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ASUNTO: AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS — GESTION 2019,

Siendo las 8:00 horas del dia 30 de abril del afio 2020 se da inicio a la Audiencia Plblica de Rendicién
de Cuentas vigencia 2019 a través de Facebook Live.

La sefiorita KAREN YULEISI CASTILLO RICO comunicadora social del grupo de Marketing vy
Comunicaciones presenta el evento, asi:

‘Buen dia y sean bienvenidos a la Audiencia Pablica de Rendicién de Cuentas a fa ciudadania
vigencia 2019 de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, nuestra Entidad fue creada segiin el
Decreto 4746 de 2005 y mediante la fusion de los establecimientos publicos Fondo Rotatorio del
Ejercito Nacional, Fondo Rotatorio de fa Armada Nacional y el Fondo Rofatorio de la Fuerza Aérea
Colombiana, agradecemos al personal que se encuentra conectado por medio de video conferencia en
nhuestras once regionales al igual de quienes nos siguen a través de Facebook Live, transmision en
fiempo real de este evento, durante esta actividad se conocera el propdsito de cada una de nuestras
oficinas vigencia 2019 y los proyectos a realizar en el 2020, igualmente los invitamos a gue nos envien
sus preguntas a lravés de la fransmision en Facebook Live, el chat de la red social Facebook de la
Entidad y los correos institucionales contactenos@agencialogistica. qov.co y
rendiciondecuentas@agencialogistica.gov.co, centro de atencidon telefénico 6510420 hasta el
6510449, e Iigualmente interactuar con nosotros por el chat de nuestra pagina web
www. agencialogistica.qov.co, para el buen desarrolio del panel conversacional a continuacion damaos
las siguientes reglas:

1. Durante la jornada interactia unicamente el Cr. (RA) Oscar Alberto Jaramiflo Carrillo, Director
General de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, jefes de dependencia de nuestra
Entidad y el moderador de la actividad.

2. Las preguntas seran realizadas a través de nuestras plataformas virtuales, las cuales seran
resuelftas Unicamente al finalizar la Rendicidon de Cuentas. Llegado el caso de que alguna
inquietud no sea contestada por el tema de tiempo, en nuestra pagina web podran encontrar un
documento con las respectivas respuestas, ingresando a www.agencialogistica.qov.co.
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3. Al finalizar la Rendicion de Cuentas vigencia 2018 de la oficina principal, se daré paso en la
misma transmision a las 11 regionales. Una vez finalizada, se invita a los asistentes a que
ingresen al link que sera dispuesto en nuestra red social Facebook para que evaluen esta
jornada, porque sus opiniones son importantes para nosotros.

No siendo mas, damos inicio entonando el himno nacional de Colombia y hacer un minuto de silencio
por los héroes caldos en cumplimiento del deber”

Los asistentes se ponen de pie.

A continuacion damos paso al CORONEL (RA) OSCAR ALBERTO JARAMILLO CARRILLO, Director
General de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares quien dara por Instalada la Audiencia Publica
de Rendicion de Cuentas - Gestion 2019:

“ Buenos dias para fodos, Sefior Coronel Juan Carlos Riveros Secretario General Seficres
Subdirectores Generales, Sefiores (as) Jefes de Oficina, Directores Nacionales, Directores
Regionales, hoy vamos ante nuestra opinién publica a rendir cuentas de nuestra gestion durante ef
afio 2019, un afio que nos llena de orgullo, un afio en el cual cumplimos nuestras metas, con una
Entidad con mucho profesionalismo, enfrega, y sacrificio para poder servir verdaderamente a los
soldados de tierra, mar y aire, durante ese afio, asimismo, haber apoyado al Gobierno Nacional en
Regiones como el Putumayo donde tuvimos fa oportunidad de brindar mas de 53 mil alimentos diarios
a nuestros nifios, con nuestro informe pretendemos darles a conocer no solamente esa historia que ya
transcurrimos del afio inmediatamente anterior sino la proyeccion al futuro inmediato de nuestra

Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, doy apertura formal a la Audiencia de Rendicion de
Cuentas del afio electivo 2019, Muchas gracias.”

Continna la seforita KAREN YULEISI CASTILLO RICO, asi:

“Muchas gracias senor Coronel Qscar Jaramiflo Director General de fa Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares, damos comienzo a fa Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas con la oficina
principal y a las 10:00 de la mafiana, damos paso a nuestras regionales, comenzando con la Regional
Antioquia Choco y finalizando con la Regional Tolima Grande, quienes estaran conectados a fravés de

video conferencia en cada sede a nivel nacional. A continuacion vamos a ver el primer bloque de fa
rendicion de cuentas oficina principal.”

Se proyecta en la pantalla un video con la siguiente alocucién:

La Agencia lLogistica de las Fuerzas Militares, es un establecimiento publico del orden nacional,
adscrito al Ministerio de Defensa Nacional, dotado de personeria juridica, autonomia administrativa y
financiera y patrimonio independiente. Su mision es la de proveer soluciones logisticas focalizadas en
abastecimientos Clase | (Alimentacion), Clase il (Combustibles, grasas y lubricantes) e Infraestructura
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a las Fuerzas Militares de Colombia y otras entidades de! Gobierno Nacional, en todo tiempo y lugary
desarroliar sus capacidades en la gestion de otros bienes y servicios.

Para la realizacién de esta labor, se requiere de un talento humano altamente capacitado, el cual que
se encuentra distribuido en todo el territorio nacional, y que opera a través de 11 regionales:
Amazonas, Antioquia- Chocé, Caribe, Centro, Llanos Orientales, Pacifico, Norte, Nororiente, Tolima
Grande y Sur, Suroccidente.

Con esta cobertura sumada a una planificacion estratégica definida desde la alta direccidn, la Entidad
se enfoca en alinear sus esfuerzos para la consecucion de su vision institucional: en 2022 la Agencia
Logistica sera el operador logistico con los méas altos niveles de competitividad sistematica, integrada
a los sistemas logisticos de las Fuerzas Militares y otros actores de orden nacional e internacional.
Para el 2025 la vision es alcanzar este objetivo con la Fuerza Publica y en 2030 con el Gobierno
Nacional.

Esta gran Entidad labora bajo cinco objetivos estratégicos, que son:

Fortalecer la Cultura Organizacional y el Desarrollo del Talento Humano.
Fidelizar el Cliente.

Consolidar el modelo de operacion.

Modernizar y desarrollar la infraestructura fisica y tecnologica.

Mantener la sostenibilidad financiera.

Ok wN =

Para la optima ejecucién y el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la Direccién General de la
Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, desde su sede principal en Bogota, cuenta con el apoyo
permanente de la Secretaria General, la cual es la encargada de asistir a la Direccién en Ia
determinacion de las politicas, planes, objetivos y estrategias relacionadas con la administracion de la
Entidad, asi como el control y seguimiento de los asuntos designados, dentro de la normatividad iegal
vigente.

La Secretaria General, dirige ademas la ejecucion de los programas y actividades relacionados con los
asuntos financieros y contables, administrativos, marketing y comunicaciones, gestion documental,
correspondencia y notificaciones de la Entidad.

Conocer la satisfaccion de los clientes es de vital importancia para la Agencia Logistica, debido a que
es una Entidad que trabaja con orgullo para los héroes de Colombia, por lo tanto, se formulan
estrategias de atencion al ciudadano de acuerdo a los lineamientos del Gobierno Nacional y coordinar
su implementacion permitiendo cumplir con los objetivos impuestos para el desarrollo de la mision.

El grupo de Marketing y Comunicaciones de la Entidad es un equipo gue tiene como objetivo velar por
la buena imagen de la organizacion, posicionar su marca y mostrar las Unidades de Negocios a nivel
nacional e internacional.
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Durante la vigencia 2019 se establecid el programa institucional ‘Unidos Somos Mas’, informativo que
muestra la labor que se realiza en todo el territorio nacional en pro de nuestras Fuerzas Militares.

Como Metas para el 2020, la Secretaria General se ha planteado el posicionamiento a nivel Ministerio
de Defensa del programa institucional 'Unidos Somos Mas', crear enlaces estratégicos con Entidades
del Grupo Social y Empresarial de la Defensa (GSED) y visibilizar unidades de negocio y trabajos de
responsabilidad social.

Tambien de la Secretaria General depende Direccion Administrativa y de Talento Humano, encargada
de manejar una planta de personal que cuenta con 1.143 cargos, los cuales se encuentran
distribuidos entre la Oficina Principal, sus 11 regionales y que contribuye en el cumplimiento de Ia
misién institucional de la entidad, conforme al Decreto 1754 de 2017.

Teniendo en cuenta esta planta global, la Agencia Logistica promueve e incentiva a través de las
diferentes convocatorias de seleccion de personal, para que sus funcionarios participen en estos
procesos y una vez surtidos los pasos de seleccién, puedan obtener ascenso en grado y salario,
conllevando a la motivacién personal y laboral. De otra parte, las capacitaciones dirigidas a ellos estan
relacionadas a tematicas relevantes a los cargos desempefiados. De igual forma, se realizan

actividades culturales, deportivas, de extensién a la familia, con miras a proveer bienestar directo al
personal. '

Asimismo, durante la vigencia 2019, se continud con el desarrollo de |a carrera administrativa, con 460
cargos de la planta de personal, teniendo como resultado en la etapa de inscripcion 6.264 aspirantes a
nivel nacional por tratarse de una convocatoria publica abierta. La revision de los requisitos de dichos
aspirantes para continuar con las siguientes etapas de seleccidn por mérito, esta a cargo de Ia
Universidad Libre, quien gand la licitacion publica que adelantd la Comisién Nacional del Servicio Civil.

Otro de los propoésitos es la implementacion del plan estratégico de seguridad vial, en sus cuatro
pilares;: Comportamiento humano, vehiculos seguros, infraestructura segura y atencion a victimas, en
concordancia con la Resolucidén 1565 de 2014,

Dentro de los proyectos de inversidon con mayor relevancia estratégica, desde la vigencia 2019, se
inicid la planeacion para desarrollar a partir del afio 2020, un proyecto referente a la adquisicion e
implementacion del Sistema de Gestion de Documento Electronico de Archivo, con la elaboracion de
las tablas de valoracion documental de los antiguos fondos rotatorios de Ejército Nacional, Armada

Nacional y Fuerza Aérea Colombiana, y la digitalizacion de los archivos de fa Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares.

Este proyecto, consignado en el Plan Nacional de Desarrollo permitira el cumplimiento de la politica de
acceso a la informacion pulblica, ley de transparencia y gobierno digital, la modernizacion vy
fortalecimiento de la gestion, y la organizacién de la informacion y documentacién que administra la
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Entidad. Su costo aproximado es de $9.500 millones de pesos y su tiempo de ejecucion esta previsto
para lograrse en el 2021,

Para poder tener una Entidad fuerte y referente dentro del sector Defensa, se requiere de un
seguimiento continuo al publico interno y externo, con el objetivo de recepcionar inquietudes,
sugerencias, felicitaciones y denuncias, y de esta forma fidelizar al publico.

Para lograr esto, el Grupo de Atencién y Orientacién al Ciudadano cuenta con diferentes medios de
comunicacion e interaccion con los usuarios, grupos de valor y ciudadania en general, como son: Los
Correos institucionales contactengs@aagenciatogistica.gov.co v denuncie@agencialogisiica qov i, A
través de ellos los usuarios pueden presentar peticiones o en los casos donde evidencien hechos de
corrupcion, que seran dadas a conocer al Director General quien emite instruccion al area competente,
ya sea control interno, control disciplinaric o la oficina asesora juridica, con el fin de dar inicio a las
investigaciones a que haya lugar.

Otra de las formas de recibir informacidn es en los puntos de atencidn y orientacién al ciudadano
ubicados tanto en la oficina principal, como en las 11 Regionales, donde se encuentra personal
capacitado para atender los requerimientos de la ciudadania, por medio de un chat Interactivo y un
Centro de atencion telefénico, cuyo propdsito es acercar a la Entidad con la poblacién. Iguaimente,
mediante el mddulo PQRD que consta de un formulario elecirénico en la pagina web de la Entidad,
seeonaioion uov oo se realiza un seguimiento para que las respuestas sean dadas de manera
oportuna y clara.

Actualmente la Entidad cuenta con 150 buzones de sugerencias a nivel Nacional ubicados en las
unidades de servicio, y comedores de tropa en donde se da facilita la participacién de los soldados que
reciben el servicio de alimentacion. Para la vigencia 2019 se registré un total de 3.920 sugerencias,
informacion que se reporta a la Subdireccién General de Operaciones Logisticas que sirve como
insumos para la concertacién de los menus, y asi continuar prestando un excelente servicio a los
héroes de Colombia.

De resaltar que en esta vigencia, se evidenciaron 18.117 felicitaciones, destacando el excelente
servicio que brinda la Entidad en los comedores de tropa.

Para medir el porcentaje de satisfaccion de los usuarios, el Grupo de Atenciéon y Orientacion al
Ciudadano realiza foros y encuestas en la pagina web institucional, cuyos resultados son analizados
en aras de suplir las necesidades de la poblacidn beneficiada y llegado el caso, subsanar los
requerimientos encontrados. Igualmente podemos evidenciar la inclusion de la Tecnologia, mediante
la creacion de una Aplicacidn mévil que se puede descargar en las tiendas virtuales como App Store y
Google Play, por medio de la cual los usuarios pueden conocer el portafollo de servicios ofrecidos por
la Entidad y radicar sus PQRD.

PR el
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Para el 2020 este grupo espera generar mayor participacion ciudadana, de forma directa en la gestion
y la satisfaccion de las necesidades identificadas, orientadas a la disminucion de quejas, reclamos y
denuncias.

La Agencia cuenta con la capacidad de ofrecer diversos tipos de apoyos a las Fuerzas Militares,
entendidas como Ejército Nacional, Armada Nacional y Fuerza Aérea, y una de las subdirecciones que
tiene permanente contacto con estas, es la Subdirecciéon de Abastecimientos y Servicios, la cual esta
encargada de aportar - diariamente al cumplimiento de la misién de nuestros soldados con el

abastecimiento Clase | (alimentacion), Abastecimiento Clase Il (combustibles, grasas y lubricantes), e
infraestructura.

La Direccion de otros abastecimientos y servicios — Clase |, es la encargada del suministro de
combustibles, que durante el 2019 eniregd en fotal la cantidad de 4'858.335 galones de combustible
maritimo, terrestre y aéreo a nivel nacional e internacional. Durante la vigencia se ejecutaron recursos
por la suma de $ 66.436 millones de pesos.

Parte del compromiso de la Agencia Logistica es suministrar combustible Marino a las unidades que
navegan en aguas internacionales; la Entidad entregé combustible en paises como Francia, Lituania,
Chile, Panama y Guatemala. Lo anterior en desarrolio del modelo de operacion que conilevo el
fortalecimiento de la contratacién a través de asociados. Este Abastecimiento Clase Il se caracteriza
por brindar combustible de calidad en los sitios requeridos por los clientes y de esta forma dar
cumplimiento de la mision institucional: “ser el operador logistico de las Fuerzas”.

Sumado a lo anterior, como fortalecimiento de la red de valor; se desarrollé el primer seminario sobre
‘manejo, almacenamiento y administracion de lubricantes”, el cual se realizé con delegados navales de
la Armada de Colombia, DIMAR vy funcionarios de las regionales de la Agencia Logistica, los ejes
tematicos de la capacitacion, se orientaron en diferentes aspectos sobre ingenieria naval para las
unidades a flote, respecto a los lubricantes requeridos.

Con este tipo de eventos que cuentan con la participacion de expertos en el tema, se robustece la
sinergia con las fuerzas; dando resultados y reconocimientos frente al tema.

En cuanto a Buceo y Salvamento, mediante el convenio con la Armada Nacional para el servicio de
inspeccion submarina, antinarcoéticos y antiterrorismo a los buques tangues que arriban a los
diferentes terminales maritimos mediante contratos con Ecopetrol, Consorcio Ituango, Cenit, Ocensa y
38 Agencias Maritimas; se comercializo la suma de $ 15.441 millones de pesos en 2019.

En otros abastecimientos, ia Agencia Logistica de las Fuerzas Militares frente a la Comercializacion de
otros bienes y servicios, entregé al personal militar y civil del Ejército de Colombia, 206.844 holsas de
moral en 22 ciudades, por valor $ 9.721 millones; durante la época decembrina 2019, fortaleciendo de
esta manera la moral de la tropa que recibe esta demostracion de agradecimiento por su sacrificio y
entre a la patria. Es pertinente mencionar que esta direccién también tiene bajo su cargo la
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administracion de la unidad de créditos, que actualmente tiene un fotal de 13.554 créditos otorgados
desde la vigencia 2009 por un valor de $179.400 millones, demostrando que unidos somos mas.

lgualmente, esta Subdireccién hace parte de la Direccion de Infraestructura, encargada de ejemplificar
mediante las buenas practicas la gestion integral de obras nuevas, adecuaciones y mantenimientos en
las instalaciones de uso al servicio de las Fuerzas Militares, sus familiares y la comunidad.

Durante la vigencia del 2019 se dio al servicio de la infanteria de marina de la Armada nacional, un
Muelle de 80 metros lineales, el cual esta localizado en el Rio Magdalena en el puesto fluvial
avanzado de Barrancabermeja Santander, con una inversion de $ 5.142 millones para el atraque y
zarpe de las embarcaciones fluviales de la Armada Nacional y la comunidad en general.

Se realizé el mantenimiento y reparaciéon de algunos escenarics deportivos de la escuela Marco Fidel
Suarez ubicada en la ciudad de Cali, donde entrenan Oficiales, Suboficiales, Cadetes, y alférez, para
las pruebas fisicas, de entrenamiento y competencias, aportando asi al bienestar de los soldados
colombianos.

La Entidad, dio al servicio del Ejército Nacional de Colombia y a sus familiares el establecimiento de
Sanidad dentro del Cantén Militar Napoles — Batallon pichincha en la ciudad de Cali, con una inversion en
obra civil de $ 23.100 millones aproximadamente, brindando: servicios de hospitalizacion, atencién
urgencias, salas de cirugia, examenes en general, rayos X, entre otros. De esta forma la Agencia
Logistica apoya en la construccién de un mejor pais.

La Direccion de Abastecimientos Clase | es la encargada de planificar los contratos interadministrativos
de alimentacion y de efectuar compras centralizadas, con entrega descentralizada a nivel Regional.

En la vigencia 2019 se tuvo un incremento en el suministro de alimentacion a los soldados e infantes
de Marina, por un valor de $527.000 millones, distribuidas asi: 468.500 estancias al Ejército Nacional,
49.200 ala Armada Nacional y 9.200 a la Fuerza Aérea Colombiana.

Frente al tema de alimentacién, la Agencia Logistica llega mas alla, por lo cual suscribié un contrato
interadministrativo con la Secretaria de Educacion del Putumayo para el suministro del complemento
alimentario a 918 Instituciones Educativas (842 rurales y 76 urbanas). Este contrato fue ejecutado por
un valor de $26.700 millones de pesos, con una atencidon promedio mensual de 800.000 nifios,
respaldando a la primera infancia con una aiimentacién de alta calidad, en el tiempo justo y de acuerdo
a sus necesidades.

Asi mismo, y gracias a la gestion adelantada en la adquisicion de viveres a través de la Bolsa
Mercantil de Colombia, se obtuvo una eficiencia en compras durante la vigencia 2019 por $8.500
millones.
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Mientras que Abastecimientos clase [ es la encargada de la compra de viveres y lo requerido por los
usuarios, la Dependencia de Operaciones Logisticas de la Entidad, es la encargada por medio del grupo
de Catering a través de los ‘comedores de tropa’, de entregar un promedio diario de 48.465 comidas,
de acuerdo a un menu que se pacta trimestralmente con los Batallones y Soldados, que se encuentran
en los 115 comedores a nivel nacional, siendo 105 correspondientes al Ejército, 11 a Fuerza Aérea, y
1 a Armada Nacional de Colombia.

Por otra parte, y con el fin de poder ofrecer estos viveres con los altos estandares necesarios se
requiere de Centros de Almacenamiento, Distribucion y Servicios — CADS, siendo 28 con los que
cuenta esta Entidad a nivel nacional, los cuales tienen un promedio de almacenamiento de 11.800
toneladas, logrando para 2019 entregarabastecimiento para 131.000 hombres.

La Direccién de Produccién bajo coordinacion de Operaciones Logisticas, maneja desde el afio 2018
una panaderia, y que para la vigencia 2019 obtuvo una produccién 1°500.000 unidades. La distribucion
de estos se hace a través de la regional Centro, incorporando estos productos en el menl que es
entregado a los soldados en los comedores. Para 2020 la capacidad de produccion es de 8.000
unidades diarias por turno de 8 horas.

La Agencia Logistica cuenta con una planta procesadora de Café que para la vigencia 2019 entregd a
las regionales un total de 645.300 libras.

La materia prima es adquirida a través de la Bolsa Mercantil, y se compra Café excelso, de tostion
media alta. Actualmente la capacidad de produccion es de 3.500 libras por turno de 8 horas, siendo
durante la vigencia 2019 organizaciones como CENIT y Secretaria de Gobierno del Meta, clientes
constantes. Frente a las Raciones de Campafia, en 2019 se suministré 3.500 unidades, apoyando a
los soldados que se encuentran en el area con comida balanceada, que contengan los valores
nutricionales requeridos para el cumplimiento de la mision.

Entre los logros 2019 a destacar se encuentra: El incremento de las ventas en un 22 % a las unidades
militares, la adquisicién de equipos para los Comedores por valor de $ 461°500.000 como: menaje,
pela papas, licuadoras, congeladores, y procesador de vegetales. Se logré obtener en los comedores
un 24% de conceptos favorables emitidos por los Entes Territoriales de Salud. La planta procesadora
de café fuvo un incremento en ventas de 7%, y la diversificacion de productos de panaderia, tales

como: pan Pera, roscdn, mogolla, croissant, y la renovacion del registro de la marca CAFE - AGLO por
10 afiosmas.

Finaliza el primer blogue de informacion de la rendicion de cuentas de la Agencia Logistica de las

Fuerzas Militares, se da paso a la primera ronda de preguntas realizadas por el moderador MIGUEL
ANGEL AREVALO a los directivos de la oficina principal.
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lnterviehe el seiior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

“Antes de continuar invitamos a la ciudadania que nos esta siguiendo para que nos hagan flegar sus
preguntas a través de Facebook Live y el chat de Facebook institucional, correos institucionales
contactenos@agencialogistica.qov.co y rendicidndecuentas@agencialoistica.gqov.co, centro de
atencion telefonico 6510420 al 6510449 o a través del chat de la pagina web de la institucion
www. agencialogistica.qov.co, recuerden su participacion es muy-importanfe para nosotros.

Continuamos con las preguntas, tenemos un video institucional que muestra la importancia de la
Agencia Logistica de las Fuerzas Militares como apoyo logistico para los soldados de tierra, mar y
aire, pregunta para el sefior Coronel Juan Carlos Riveros Pineda como Secretario General de la
Entidad, es interesante ver el planteamiento y la estrategia que se esta desarrollando para dar a
conocer a fa Agencia Logistica de las Fuerzas Militares,

Mi Coronel nos gustaria que nos enfocara un poco mas sobre el programa UNIDOS SOMOS MAS que
sirve para dar a conocer la labor que adelanta fa Entidad.”

Interviene el CORONEL. JUAN CARLOS RIVERO PINEDA en calidad de Secretario General:

“Gracias Miguel Angel por darme la oportunidad de contarles que es el programa unidos somos m4s,
es un informativo institucional orientado a mostrar la labor que realiza la Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares por intermedio de su sede principal y sus once regionales demostrando la capacidad
operativa y logistica que se brinda a fas fuerzas militares y a otras entidades del Gobierno Nacional,
nuestro programa institucional unidos somos mas es transmitido por todos nuestros canales
institucionales como también en las redes sociales”

Interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE en calidad de moderador:

“Muchas gracias Coronel, podemos evidenciar la capacidad de respuesta que tiene la Agencia
Logistica para atender a nivel nacional todos los requerimientos de las Fuerzas Militares, mi Coronel
de la reserva activa CARLOS ERNESTO CAMACHO DIAZ, ;cémo es el proceso que adelanta la
Agencia Logistica a través de la bolsa mercantil?”

Interviene el CORONEL (RA) CARLOS ERNESTO CAMACHO DIAZ en calidad de Subdirector
General de Abastecimientos y Servicios:

“Buenos dias para toda la audiencia, Miguel Angel Muchas gracias, el proceso es dinamico,
permanente, multifuncional y pluriagencial, todas esfas palabras para decir que nuestra cadena de
valor nace con la necesidad de fa tropa y en un circulo virtuoso termina en la satisfaccion de sus
necesidades, las Regionales periodicamente foman contacto directo con su cliente quienes nos
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definen exactamente qué es fo que quieren que compremos para satisfacer su ment, después de un
analisis exhaustivo a la luz de nuestras existencias, nuestra reserva estratégica en la Direccion de
Operaciones Logisticas, consolida un documento que se llama intencion de compra ef cual llega a mi
dependencia y la Dra. Rosemary Enciso con su equipo de trabajo en la Direccion de Abastecimientos
clase | verifica que estemos actuando con los dos documentos basicos que debemos presentar ala
bolsa para la negociacion, uno es la ficha técnica de producto que nos dice cudles son las
caracteristicas fisicas y de inocuidad alimentaria que deben presentar nuestros productos y ef otro es
la ficha técnica de negociacion que nos dice cuéles son los precios en donde estamos jugando.
cuando deben enfregarlos, en que calidad y en qué lugar, consolidado los dos documentos nos
dirigimos a la bolsa donde se hace un analisis y se disefia una rueda de negocios, de esa rueda de
negocios en la cual no tenemos participacion directa sino actuamos a través de un comisionista y de
igual forma los vendedores a través de otro comisionista, en un escenario externo se eligen cuales son
los proveedores que nos garanticen la mejor calidad con la oportunidad que requerimos y con ef precio
mas favorable para la ejecucion de los recursos publicos que el Estado asigna para la alimentacion de
las tropas, es dinamico porque se desarrolla de manera permanente, es plurifuncional porque son
muchisimas las agencias que se involucran de manera permanente para poder satisfacer esas
necesidades y es pluridisciplinario porque son muchos los funcionarios que las 24 horas del dia estan
buscando mejorar la alimentacion de nuestro héroes.”

Interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

‘Muchas gracias mi Coronel queda claro lo referente a lo misional de la Agencia Logisticas de las
Fuerzas Militares que es abastecimientos clase | y su manegjo a fravés de fa Bolsa Mercantil de
Colombia, ahora nos enfocamos en el segundo gran fuerte que tiene la Agencia Logistica dentro de su
fortaleza de abastecimientos que es clase /Il y hace referencia a combustibles, grasas y lubricantes,
£Qué estrategias esta gestionando para el desarrollo y fortalecimiento de esta unidad de negocios?”

Interviene el CORONEL (RA) CARLCS ERNESTO CAMACHO DIAZ:

‘No hay audio aproximadamente 2 ¥ minulos... La provision de combustible en el punto que lo
requieran, haciendo las coordinaciones con un modelo de asociacion que nos permite en muchas
situaciones brindar un mejor precio a las fuerzas que se traduce definitivamente en mas liquido neto
en cada una de las aeronaves, vehiculos terrestres o flota naval de nuestra Armada Nacional, este
beneficio conseguido a través del modelo de contrato de asociacién esta apalancado en una
tecnologia desarrollada en la Agencia que es el SISCOM, el cual ha permitido tener un estricto conirol
de consumo de los recursos que le brinda el Estado Colombiano a nuestros clientes, este beneficio
nos brinda la oportunidad y los mejores precios con la mejor calidad. Se ha visto reflejado en las
entidades aportantes al Sector Defensa que tienen convenios con las Fuerzas y han solicitado que
€s08 recursos se gfecuten a través de la Agencia, como es el caso de Ecopetrol, Cemic, Isagem y
algunas entidades adscritas al sector publico que también han visto con buenos ojos el controf y la
dinarnica que llevamos sobre esa unidad de negocios, el crecimiento de la misma esté condicionado a
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la inversion de recursos para poder posicionarnos de una mejor forma, en este momento estamos
aporias y haciendo trénsito ante ef Ministerio de minas y energia para poder escalar una posicion, ya
fenemos unos transportes adecuados para prestar un mejor servicio a nuestros clientes, conductores
capacitados para ello y aspiramos que con ef pronunciamiento el Ministerio de minas y energia sobre
nuestra capacidad podamos ostentar una mejor posicién que en definitiva garantiza un mejor servicio
a nuestros clientes.”

interviene el seiior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

“Muchas gracias mi Coronel, ofra de las lineas que lfama la atencion a los usuarios y que es un
camino para que las personas lengan una mejora en su calidad de vida, es la linea de créditos,
Coronel ¢como esté en estos momentos esta unidad y cual su proyeccion para el 2020 como para ef
202177

Interviene el CORONEL (RA) CARLOS ERNESTO CAMACHO DIAZ:

‘La Agencia y por supuesto el GESED, esta orientado a la satisfaccion de nuestro personal militar y
del personal civil adscrito al Sector Defensa que tenga capacidad de endeudamiento, para poder
cumplir y brindar ese beneficio a satisfaccion protegiendo fos recursos ptblicos teniamos que hacer un
estambay, lograr un analisis profundo, diafano y cierto de cual era el estado financiero, una vez
logrado ese anélisis y haber tomado las acciones pertinentes para lograr recuperar el recurso que
habia sido situado dentro de los solicitantes de los créditos, se lleva al consejo directivo la iniciativa de
volver a activar esta unidad de negocios, en este momento hace transito esa solicitud y se adelantan
los procesos paralelos desde la Agencia en ef sentido de disponer de la asignacién del rubro
presupuestal para ello deniro de nuestro plan anual de ejecucion de recursos, una vez el GESED
gqueda enterado y satisfecho con fa situacion financiera de esa unidad de negocios, se realizara una
soficitud al consefo directivo que puede estar apoyando favorablemente en virtud de que tienen
conocimiento de que las personas que se benefician de ese recurso son los soldados de Colombia y
aqueflos mas desfavorecidos en la escala salarial del Sector Defensa ”

Interviene el séﬁor MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

*Mi Coronel muchas gracias, le recuerdo a toda la ciudadania que es muy importante que durante el
desarrollo de la Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas Vigencia 2019, participen en la encuesta
que se encuentra publicada en la pagina web www.agencialogistica.qov.co, confinuamos con nuestra
linea misional en lo que tiene que ver con la Subdireccion General de Operaciones, Dra. Ruth Stela
Calderon Subdirectora General de Operaciones Logisticas, es indiscutible que mantener satisfecho a
fodo el mundo en especial a lo referente a la alimentacion es complicado, diganos ;cémo hace la
Agencia Logistica de las Fuerzas Militares para evaluar la satisfaccion de los soldados con fa
alimentacion que estan recibiendo a nivel nacional?”

S La Datensa
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Interviene la Dra. RUTH STELLA CALDERON NIETO en calidad de Subdirectora de Operaciones
Logisticas:

‘Buen dia a todos los participantes a esta Rendicion de Cuentas vigencia 2019 de la Agencia Logistica
de las Fuerzas Militares, a efectos de medir la satisfaccion de nuestros soldados se tiene politica de 1a
Direccion General pedir concepto a cada uno de los comandantes de las unidades en donde estan los

comedores de fropa a efectos de generar una mejora continua en el evento que se presenten
observaciones”

Interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

“Muchas gracias Dra., en Colombia la tropa tiene mucho movimiento e igualmente este movimiento
tiene una reserva de seguridad que no permite conocer con antelacion el traslado de las tropas.
¢como hace la Agencia Logistica para responder a este tipo de novedades”

Interviene la Dra. RUTH STELA CALDERON NIETO:

“Como fo comentaba el Coronel Camacho, nosotros conciliamos un rment para tres meses en cada
uno de los batallones, también como politica de la Direccion General cada uno de los comedores tiene
una reserva estratégica de viveres de ocho a diez dias, lo cual nos permite programar llegadas
imprevistas de tropa, igual diariamente el administrador de la partida de alimentacion nos debe enviar
las estancias que han preparado en el dia, no obstante si llegan soldados que no tenemos previstos se
maneja la informacién en el sistema y se entrega al administrador a tiempo para que pueda preparar
esta alimentacion de forma eficiente, eficaz y oportuna”

Interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

“Hay una pregunta que tal vez para la ciudadania que nos esta siguiendo a través de Facebook Live.
es notoria, jcual es la diferencia, de acuerdo a lo que vimos en el video, referente a la estancia tipo A
y a la estancia tipo B?”

Interviene la Dra. RUTH STELLA CALDERON NIETO:

“La estancia tipo B es la que se le suministra a nuestros soldados que estén en escuelas de formacion.
sitios de frontera o sitios de dificil acceso”

Interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

“Muchas gracias Dra. Por sus aclaraciones, Dra. Sandra Liliana Vargas Directora Administrativa y de
Talento Humano, la Agencia Logistica afronta en este afio uno de sus mayores retos, tiene que ver
con la carrera administrativa y la convocatoria de 460 cargos, segiin observamos en el video,

cuéntenos cual es el enfoque que ha desarrollado la Entidad para con sus colaboradores y la
expectativa frente a la carrera administrativa”
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Interviene la Dra. SANDRA LILIANA VARGAS ARIAS en calidad de Directora Administrativa y de
Talento Humano:

“No hay audio aproximadamente por un minuto.... Los cargos de carrera administrativa (no audio) es
por ello que se esta adelantando una estrategia para garantizar ef conocimiento con el paso a paso de
las actividades que se realizan actualmente, a través de un procedimiento interno de la oficina de las
TICS se publicara el conocimiento tacito que es como se- estédn desarrolfando las actividades
encaminadas a las funciones que cada uno de fos servidores debe cumplir, la Direccion Administrativa
y de Talento Humano en coordinacion con la Oficina de Planeacion e Innovacién Institucionalla
desarrollado un formato para que todos los funcionarios lo difigencien especificando las actividades
gjecutadas, el producto a entregar y la herramienta tecnoldgica asociada para llevar a cabo el producto
final, asimismao se esta desarrollando el banco de conocimiento donde se publica fa informacion anites
mencionada por cada uno de los procesos y fas dependencias en la Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares, en cuanto a la expectaliva frente a esta accion para llevar a cabo este reto es el de fortalecer
el recurso del talento humano con personal capacitado y seleccionado por mérito, generando mejores
servicios para nuestros clientes interno y externos de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares.”

Interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALQ LUQUE:

“Muchas gracias Dra. Sandra, para el sefior Coronel de la reserva activa Oscar Alberto Jaramiflo
Carriflo, la siguiente pregunta, indiscutiblemente usted tiene una de las més grandes
responsabilidades al ser ef Director General de una Entidad tan importante y vital para fas Fuerzas
Militares ¢cuédles cree usted que son las condiciones necesarias que deben cumplirse para que en el
horizonte de tiempo programado en la planeacion estratégica la Agencia Logistica alcance realmente
la vision de ser el operador logistico de las Fuerzas Militares?”

Interviene el sefior CORONEL (RA) OSCAR ALBERTO JARAMILLO CARRILLO en calidad de
Director General:

“La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares viene cumpliendo como fo hemos observado en esta
presentacion con los hombres de tierra, mar y aire, en las areas de alimentacién de combustible y en
afgunos aspectos de infraestructura, asimismo ,hemos apoyado con las compras de ofros bienes y
servicios en la medida que nos van requiriendo, mas que la vision de ser el operador logistico totaf de
nuestras Fuerzas Milifares, fa capacidad esta demostrada a lo largo y ancho del pais, con nuestras
once Regionales, nuestros 28 ceniros de almacenamiento y distribucion y los 128 comedores, poder
también apoyar a fa pobfacion civif en Colombia, apoyar los temas de alimentacion en las zonas mas
apartadas def pals, apoyar en la compra a pequerios productores que muchas veces no pueden sacar
sus cosechas a las grandes capitales, somos parte integral de las Fuerzas Militares, somos parte
integral del Ministerio de Defensa y por tanto debemos pensar en el apoyo a todo nuestro pafs y a
todas fas regiones especialmente a fas mas apartadas, seguiremos cumpliendo a nuestros soldados
de Colombia y al pueblo colombiano *
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Inferviene el seiior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

“Gracias Mi Coronel, fa Agencia Logistica no es ajena a la situacion que esta afrontando ef pais y el
mundo entero con la pandemia por el COVID-19, Mi Coronel ;cual es la estrategia en término de
abastecimiento que se esta aplicando al interior de la Entidad para atender la situacion y en ningin
momento permitir que se pierda la mision institucional?”

Interviene el sefior CORONEL (RA) OSCAR ALBERTO JARAMILLO CARRILLO:

“Gracias a la planeacion estratégica, la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, va mucho mas alla,
hacemos compras con proyeccién a tres meses y eso nos permitic que durante este tiempo v en lo
franscurrido, mas de cuarenta dias, no hayamos sufrido ninguna situacién especial en el
abastecimiento a fos doscientos quince mil hombres que hoy por hoy estamos abasteciendo tanto en
comedores como en los centro de abastecimiento y distribucion, ahora bien, esta situacion nos obliga
a reinventarnos a replantear como estamos haciendo los diferentes abastecimientos y como lo
podemos mejorar , es por eflo que con el Ministerio de Agricultura, Ministerio de Comercio, de
Colombia Compra Eficiente estamos estudiando la posibilidad de realizar esa compra que
anterformente mencione al pequefic productor para el desarroflo de las Regiones y también para que
se nos facilite disminuir los desplazamientos y el transporte de los diferentes viveres.”

Interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

“Gracias Mi Coronel por sus respuestas, invitamos a la ciudadania a que nos envien sus preguntas a
fraves de Facebook Live, chat de Facebook institucional, a Jlos correos institucionales
contactenos@agencialogistica.gov.co y rendicidndecuentas@agencialoistica.qov.co. centro de
atencion telefénico 6510420 al 6510449 o a través del chat de.la péagina web de la institucion
www.agencialogistica.gov.co, igualmente solicitamos a la ciudadania que ingrese al chat abierto que

esta habilitado en la pagina web para que califique la satisfaccion frente a la presente rendicion de
cuentas.”

Continaa la sefiorita KAREN YULEIS]I CASTILLO RICO:

“Muchas gracias sefior Miguel, es de resaltar el personal que nos esta viendo en estos momentos a
través de Facebook Live, muchas gracias por sus comentarios, seguimos trabajando con orgullo para
los héroes de Colombia, en este momento en el que el mundo estd pasando por la pandemia del
COVID-19, nosotros lo seguimos haciendo sin importar fas circunstancias a donde tengamos que
flevar nuestras unidades de negocio, lo hacemos para ustedes los colombianos y los militares de
Colombia, a continuacion damos paso al segundo blogue de informacion de la rendicion de cuentas.”
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Se proyecta en la pantalla un video con la siguiente informacion:

Una Entidad con la trascendencia de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, requiere de mucha
planeacion, por eso la oficina asesora de Planeacion es la encargada de dirigir, administrar y
promover el desarrollo, implementacion y sostenibilidad del sistema integrade de gestién. Igualimente,
asesora al Director General y [as demas dependencias en [a formulacién, ejecucién, seguimiento y
evaluacion de las politicas, planes, programas y proyectos orientados al cumplimiento de los objetivos
institucionales de la entidad.

Realizando un balance de los logros alcanzados en el 2019, esta oficina obtuvo:

La modernizacion y desarrollo de la infraestructura fisica con el proyecto de inversion y la adquisicion
de la sede administrativa y bodega de la regional Antioquia chocd, por un monto de $ 5.300 millones
de pesos, donde se trabajo con un grupo interdisciplinario (infraestructura, oficina juridica, secretaria
general, TIC, fa regional Antioquia - chocd) para de esta forma poder ejecutar el proyecto de una
manera rapida y eficiente, con un aicance de un area de funcionamiento administrativo de 220 metros
cuadrados, donde albergaran 30 funcionarios de la entidad, una bodega de 750 metros cuadrados y la
adecuacion de estas dos areas.

Proyecto Compostaje — Buscando disminuir la contaminacion, el proyecto consiste en el
aprovechamiento de los residuos organicos generadospor los comedores de tropa que administra la
Entidad, y que, mediante un proceso bioldgico aerdbico, los microorganismos actiian sobre la materia
biodegradable permitiendo obtener abono organico. La prueba piloto fue realizada en el comedor
‘Tequendama’ de la Escuela de Caballeria, Ejército Nacional, el cual generé en un lapso de tres
meses, 350 kilos de abono provenientes de 486 kilos de residuos organicos y 863 kilos de residuos de
pasto.

Banco de ideas en la Intranet: creacidon del comité de innovacién, creacion repositorio institucional en la
Intranet, implementacién por mesa de ayuda la solicitud de certificaciones laborales, levantamiento
informacion por procesos para videos de induccion y reinduccion, visitas a la Regional Centro y
Plantas de produccién con funcionarios que desconocian el proceso.

Para el 2020, la Oficina Asesora de Planeacién e Innovacion Institucional se proyecta en mantener la
certificacion ICONTEC 1SC 9001:2015 y el desarrollo de propuestas como cooperativa,
implementacién energia fotovoltaica y teletrabajo.

Desde {a Oficina principal de la Agencia logistica, se ubica también, ia Oficina Asesora Juridica, la
cual brinda asesoria legal eficiente, oportuna y efectiva a la Administracién central y a cada una de las
regionales, asi mismo de representar prejudicial y judicialmente a la entidad para garantizar la correcta
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defensa de sus intereses, fundamentada en Ia observancia y acatamiento de los principios y garantias
constifucionales y legales vigentes.

Durante la vigencia 2019, se logro en segunda instancia un total de 14 fallos judiciales favorables a los
intereses de la administracion representando un ahorro en pretensiones por $ 3.000 millones de
pesos, y se llevaron a cabo audiencias de conciliacion en las cuales se protegid el interés publico
sobre las pretensiones solicitadas.

Tambien esta Dependencia, logrd unificar los diferentes procesos administrativos y juridicos
adelantados en contra de la Entidad a nivel nacional, permitiendo un seguimiento y vigilancia mas
efectiva sobre cada una de las actuaciones en tiempo real, logrando asi una respuesta mas efectiva y
oporiuna en cada uno de los descargos realizados. Se cumplid con la actualizacion valuatoria de las
43 propiedades inmobiliarias de la entidad a través de las cuales cumple su mision de
abastecimientos en bienes y servicios a las Fuerzas Militares.

Entre los proyectos a desarrollar en el 2020, la Oficina Asesora Juridica, ha establecido el
adelantamiento de la gestidn juridica inmobiliaria que contribuya con el fortalecimiento de la
infraestructura fisica de la Entidad, continuar con la defensa legal de la misma, procurando e! menor
impacto en sus intereses econémicos y de gestion administrativa, y contribuir asi a la megjora continua
del proceso de gestion juridica y sus procedimientos de acuerdo con los parametros establecidos por
la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado y el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica.

Por otra parte, en un trabajo mancomunado, la Oficina de Control Interno mantiene accién directa
contra la corrupcién, siendo “Cero tolerancia contra la misma”, el lema de esta administracion, creando
un frente de lucha contra esta mala practica, mediante el monitorec de la gestion, implementando
controles efectivos y preventivos frente a los riesgos de corrupcion.

Ante cualquier indicioc de corrupcién denunciado por los ciudadanos o funcionarios, de manera
inmediata, se designa una comision con el fin de realizar la investigacion respectiva, de acuerdo a los
resultados se instauran las denuncias pertinentes ante los entes de control.

Hoy, la Agencia Logistica es miembro activo de la Red Interinstitucional de Transparencia y
Anticorrupcion — RITA, proyecto creado por la vicepresidenta de la republica, Dra. Martha Lucia
Ramirez, con el objeto de conformar mecanismos que repliqguen y agrupen todas las iniciativas

anticorrupcion, y asi contar con un canal confiable, seguro, eficiente y especializado de ia recepcién y
tramite de las denuncias.

Fue ast que la Oficina de Control Interno a través de la ejecucion al Plan de Auditoria vigencia 2019 y su
accionar contra la corrupcién, logro realizar 44 auditorias y 106 informes de seguimiento a la gestion
de la Entidad en todo el territorio nacional.
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Como retos propuestos para 2020 esta el fortalecimiento de los roles de la Oficina, seguimiento y
monitoreo a través de las herramientas tecnoldgicas en tiempo real y el fortalecimiento del autocontrol
y lucha anticorrupcién enfocado a la prevencion.

Mientras que la Oficina de Control Interno Disciplinario es la dependencia encargada de Ejercer la
potestad disciplinaria en aplicacion de las leyes 734 de 2002 y 1474 de 2011, a los servidores publicos
de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares hasta proferir fallo de primera instancia, la segunda
instancia corresponde al nominador.

Como cifras de la gestion 2019 fueron resueltos 56 procesos: con 15 fallos sancionatorios, 3
absolutorios, 35 autos de archivo, 2 remisiones por competencia a la Procuraduria General de la
Nacioén, y 1 procese acumulado.

Es funcion de la Oficina de Control Interno Disciplinario trabajar en la prevencion, por eso es necesario
que los funcionarios conozcan sobre la responsabilidad que les asiste como servidores publicos y las
posibles consecuencias en caso de incumplir con sus deberes, extralimitarse en el ejercicio de sus
derechos y funciones, incurrir en prohibiciones, violacién del régimen de inhabilidades e
incompatibilidades, impedimentos y conflicto de intereses.

De igual forma, se orientd a los funcionarios, a través de la utilizacién de boletines periédicos que para
la vigencia 2019 abordaron el tema de corrupcion en la administracion publica, tema liderado por el
sefior Director General de la Entidad quien ha sido incansable en combatir la corrupcién, denunciando y
colaborando con la justicia para lograr que los corruptos sean castigados en aras de proteger el
patrimonio publico, es por ello que se efectuaron denuncias ante la Fiscalia General de la Nacién, con
los siguientes resultados:

Procesos 42

Condenados 12

Detenidos g

Sindicados 34

indiciados 82

En la ya mencionada vigencia, se continud con [a practica de pruebas testimoniales a través de medios
electronicos, lo que ha permitido asegurarle las garantias necesarias a los investigados para que
gjerzan su defensa en debida forma, esto permite el desarrollo eficiente de los procesos, ya que se
disminuyen los tiempos en comparacion con el envio de despacho comisorio a las personerias para la
practica de diligencias y/o a través de los directores regionales.

FUERZAS MIATARES e La Detunng
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Como metas 2020, esta Dependencia continuard con fa cultura de la prevencion, implementando
mecanismos de divulgacion de los principios y valores propios de la Entidad, asi como el cédigo de
integridad, lo que conlleve a la disminucion de las investigaciones. Capacitarse para la entrada en
vigencia de la ley 1952 de 2019 por medio de la cual se expide el Codigo General Disciplinario, esta
empezara a regir el 1 de julio de 2021, en la cual prevaleceran las audiencias orales. Implementar un
sistema de informacion que facilite a los sujetos procesales la consulta del estado de los procesos, y
continuar con la instruccion de los procesos disciplinarios de forma eficiente y oportuna.

Y asi como ya se realizan practicas de pruebas testimoniales a través de medios electrénicos, la
Oficina Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — TICS, es la encargada de proveer
herramientas vitales para la administracion y control de las operaciones de todas las organizaciones,
garantizando el correcto funcionamiento y uso de todos los recursos y servicios tecnologicos,
asesorando y planeando el desarrollo tecnolégico de la Entidad segun su proyeccién y evolucion del
cambio y las necesidades, siempre bajo lo establecido en normatividad y directrices vigentes en el
area, que emite el Gobierno Nacional, MinTIC, Funcién Pdblica y Sector Defensa, entre otros.

Las principales metas trabajadas en el afio 2019 fueron:

Fortalecer el uso y aprovechamiento del SISTEMA SAP a fravés de la capacitacién y asesoria
personal permanente en dicha herramienta, dado que SAP es el principal sistema de Informacién que
soporta todos los procesos misionales y de apoyo y la toma de decisiones oportuna.

La Migracion del Protocolo de Internet version 4 al 6, dado que con la aparicion cada vez mas
acelerada de nuevos dispositivos conectados a Internet, se agotaron las direcciones que identifican a
cada uno de ellos. En respuesta a esta falencia se desarrolld IPv6 o Protocolo de Internet version 6, lo

cual potencia el desarrollo de lo que conocemos como Internet de las cosas y mejora la seguridad
informatica.

Y finalmente un tercer logro significativo fue el robustecimiento de las herramientas de seguridad de la
informacion que se han realizados en los UGliimos afios, para el 2019 se adquirid y puso en
funcionamiento un Web Application Firewall -WAF. Igualmente se trabajé en la concientizacion de los
usuarios sobre su importancia e incremento de riesgos y amenazas en ¢l tema, dada la dependencia a
nivel laboral y personal de la tecnologia en este nuevo mundo digital hiperconectado.

Para el afio 2020 la Oficina TIC, adicional a los temas contractuales de los servicios de mantenimiento y
soporte rutinario, el tema tecnolégico del Proyecto de Gestion Documental a nivel de hardware y

Software, asi como el redisefio de nuestros portales institucionales, tales como la Pagina web y la
intranet,

Por ultimo y teniendo en cuenta lo que antecede, existen otras dos Dependencias vitales para e
correcto funcionamiento de la Entidad, como lo son las encargadas de Contratos y de Financiera,
siendo el primero el encargado de darle preponderancia al uso permanente del Sistema Electrénico
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para la Contratacion publica -SECOP |l, segun los lineamientos de Colombia Compra Eficiente, asi
como el uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano -TVEC, buscando que los procesos de
contratacion lleguen al conocimiento del mayor nimero de proveedores interesados en participar y que
los mismos sean publicos; es asi como en el 2019, se realizaron los siguientes procesos:

MODALIDAD No. PROCESOS
LICITACION PUBLICA 6
SELECCION ABREVIADA A7
SELECCION ABREVIADA BOLSA DE PRODUCTOS 4
SELECCI()N ABREVIADA - Acuerdo Marco de Precios 9
CONCURSO DE MERITOS 3
MINIMA CUANTIA 77
MINIMA CUANTIA Grandes Superficies 14
TOTAL 242

Entre los retos a 2020, la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares a fravés de la Subdireccion
General de Contratacidon, continla capacitando a los funcionarios en el uso de la plataforma
transaccional, y hace una invitacién a toda la ciudadania para que consulie los procesos de
contratacidn en dicha plataforma.

Asi mismo, para la presente vigencia, la Entidad invita a todos los proveedores interesados para que
presenten sus cotizaciones en linea, por el Mddulo de “Solicitud de informacién a Proveedores”, de
acuerdo con las solicitudes que se publiquen.

Gracias a todos estos optimos resultados evidenciados por parte de las anteriores dependencias, es
que la Direccién financiera da como balance a 31 de diciembre 2019, activos por el monto de $
321.636 millones, $ 175.745 millones en pasivos y un patrimonio total de $ 145.890 millones de pesos.

Por consiguiente, se puede evidenciar que la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares ha trabajado
en la sostenibilidad de |a Entidad y para ello su derrotero ha sido el control de costos y gastos como se
evidencia en las utilidades y en el Ebitda desde la vigencia 2015 a la vigencia 2019, pasando de una

FUERZAS MII_ITARES o8 L Datanea
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utilidad neta en 2015 de $6.058 millones, a $15.467 millones de pesos a 2019, y con un cambio
sustancial en la Ebitda de menos $-2.865 millones en el 2015 a $14.635 millones para la vigencia
2019, demostrando unos indicadores financieros éptimos para la Entidad.

Igualmente podemos resaltar que a 31 de diciembre de 2019, la Agencia en su capital de trabajo conto
con los recursos necesarios para llevar a cabo las actividades normales de su operacion a corto plazo
con $45.378 millones, En el indicador de liquidez, la Agencia Logistica mantiene adecuados niveles
gue indican que sus activos corrientes tienen la capacidad de cubrir sus pasivos corrientes, asi como la
de cubrir su pasivo financiero de corto plazo en 1.37. Frente al nivel de endeudamiento la ALFM
presenta un nivel adecuado a su estructura financiera y refleja un apalancamiento inferior al de la
industria 54.6%. En niveles de eficiencia se presenta un ROE 10.6% y ROA 4.81% siendo optimo.

Cabe destacar que en cuanto a la ejecucion presupuestal, se superd la vigencia 2018 asi:

082%  99,1%

OBLIGACIONES 04,0% 98,4%

CUENTAS POR PAGAR  [83,9% 82,9%

Para la vigencia 2020, la Agencia espera superar estos indicadores como lo ha realizado hasta el dia
de hoy, y con ello garantizar la sostenibilidad de la entidad en el tiempo. Financieramente para la nueva
vigencia continuar en el control de costos y gastos, siempre garantizando la calidad en nuestros
servicios y el pago de las obligaciones dentro de los tiempos estipulados de acuerdo a nuestra
liquidez.

Continda la sefiorita KAREN YULE!ISI CASTILLO RICO:

“Muchas gracias, damos por terminada esta primera parte de la rendicion de cuentas de la Agencia
Logistica de las Fuerzas Militares en fa oficina principal, continuamos con la segunda ronda de
preguntas.”
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Interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

‘Le recuerdo a la ciudadania que nos esta siguiendo a través de Facebook Live, formudar las
preguntas en nuestro chat institucional de Facebook, a los correos institucionales
contactenos@agencialogistica.gov.co y rendiciondecuentas@agencialoistica.gov.co, igualmente se
pueden comunicar al centro de atencién telefénico 6510420 al 6510449 o a través del chat de /a
pagina web www.aqgencialogistica.qov.co, igualmente solicitamos a la ciudadania diligenciar el
formulario habilitado en fa pagina web para que califique la satisfaccion frente a la presente rendicion
de cuentas vigencia 2019, agradecemos a todo el personal que nos ha reconocido a través de
Facebook el trabajo que hemos adelantado, entre elfos ciudadanos como Vanessa Villanueva, Carlos
Alberto Cadena, Yohanna Mora, Anabel Rojas y Dora Lucia Segura, muchas gracias unidos somas
mas, trabajamos para ustedes.

Ingenieroc Rommel Daniel Gutiérrez Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion e Innovacion
Institucional, La Agencia Logistica no desarrolfa su funcion independientemente, sino que debe estar
alineada a fo que se desarrolla en las disposiciones fanto de su entorno como a las disposiciones
legales del Plan Nacional de Desarrolfo, ;Como se relaciona la Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares con el Plan Nacional de Desarrollo del actual Gobierno?”

Interviene el Ingeniero ROMMEL DANIEL GUTIERREZ GOMEZ en calidad de Jefe de la Oficina
de Planeacidn e Innovacion Institucional:

“Miguel Angel y audiencia buenos dias, la oficina de Planeacion junto a las demas éreas de la Entidad
inician proyectando ef Plan de Accion que esté alineado con nuestros cinco objetivos estratégicos, Ios
cuales estan alineados a nivel sector y a nivel nacién, a nivel nacién nuestros cinco objefivos estan
dentro del plan estratégico sectorial en el objetivo namero 10 el cual es impulsar las ciencias
tecnoldgicas vy la innovacion asf como la capacidad empresarial del secfor, ante la Nacién estamos
afineados a cuatro pactos los cuales son emprendimiento, equidad, legalidad y gestion publica
eficiente "

Interviene el seftor MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

“Totalmente alineados con el Plan Nacional de Desarrollo, ingeniero Rommel ;qué proyectos de
inversion plantea la Agencia Logistica en el futuro y cuales esté ejecutando actualmente?”

Interviene el Ingeniero ROMMEL DANIEL GUTIERREZ GOMEZ:

“‘Actualmente dando cumplimiento al objetivo N° 4 que es desarroflar la infraestructura fisica y
tecnoloégica se estan desarrollando dos proyectos, el primero es la adquisicion de CAD y centro
administrativo de la Regional Nororiente, proyecto que se desarrollara en este periodo por un valor de
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5.000 mil miffones de pesos, también fenemos un segundo proyecto que es el de gestion documental
el cual se va a desarrollar en tres periodos por un costo totaf de 8.500 millones iniciando este afio con
3.000 mil se va a necesitar de vigencias futuras, este proyecto es muy importante porque se va a
digitalizar todo el archivo de la Entidad que proviene de los Fondos Rofatorios del Ejercito, Fuerza
Area y Armada, para la vigencia 2021 tenemos planeado adquirir parque automotor para renovar los
camiohes operativos de fa Entidad”

Interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

“Muchas gracias ingeniero, mi Coronel de la reserva activa Juan Carlos Collazos Subdirector General
de Contratacién, ¢;como ciudadano es muy dificil participar en un proceso de contratacion en la
Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, que debo hacer yo como posible oferente para convertirme
en un proveedor de bienes y/o servicios requerido por ia Entidad?”

Interviene el CORONEL (RA) JUAN CARLOS COLLAZOS ENCINALES en calidad de Subdirector
General de Contratacion:

“Gracias Miguel, buenos dias para todos, especialmente para la ciudadania que nos esta viendo y
escuchando a través de los diferentes medios de comunicacion, ante su pregunta le digo que no es
dificil participar en los procesos de confratacion que adelanta diariamente la Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares, por dos razones, la primera y la mas fundamental es que nosotros cumplimos
estrictamente con los lineamientos de Colombia Compra Eficiente y absolutamente fodos nuestros
procesos son publicos, entonces cualquier ciudadano que esté interesado en una contratacion de la
_Agencia Logistica debe ingresar a la pagina del SECOP y participar, pero la razén fundamental e
importante es que nosotros por conviccion desarrollamos o implementamos pliegos de condiciones de
facil entendimiento para que la mayor cantidad de personas puedan entenderlos y acudir al lamado de
la administracion, disefiar sus ofertas y lo tnico que tiene que hacer es presentar buenas ofertas y
ganar los concursos que son publicos, la segunda parte de la prequnta donde me dice que deben
hacer para participar estar legalmente constituidos, o ser una persona natural o juridica, también las
formas de asociacion que se conocen en la Ley 80 como consorcio o unién temporal o empresa de
sociedad futura y revisar constantemente la pagina de contratacién del SECOP y participar”

Interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALQ LUQUE:

“Muchas gracias mi Coronel, Coronel de la reserva activa Sonia Gutiérrez como jefe de la Oficina de
Tecnologia de fa Informacion y las Comunicaciones, uno de fos temas es la situacion por la que
estamos atravesando por la pandemia del COVID-19, ¢;la Agencia Logistica como ha innovado o que

actividades a implementado respecto a este factor para poder garantizar la conectividad y el normal
funcionamiento en su quehacer misional?”

Interviene la CORONEL (RA) SONIA DOLLY GUTIERREZ CARRILLO en calidad de Jefe de Ia
Oficina de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones:
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‘Buenos dias para toda la audiencia, muchas gracias Miguel por la pregunta, la Agencia Logistica
desde hace varios afios, como ya se mencioné en el video, viene invirtiendo en tecnologia gracias a
esto y ante la situacion de la pandemia y los lineamientos del Gobierno Nacional y local se han
establecido dos estrategias, una es la del teletrabajo para los funcionarios del nivel administrativo
garantizando que desde sus casas se conecten a los sistemas de informacion gue tiene fa Entidad con
total seguridad gracias a las herramientas que se han adquirido en los afios anteriores, especialmente
fodo fo relacionado con fa parte de seguridad, los funcionarios se conectan a través de una red virtual
privada que nos brinda tranquilidad y permite que la Entidad siga funcionando, otra estrategia que se
ha maximizado en su utilizacién es la video conferencia realizar las reuniones a través de este
mecanismo nos garantiza el aislamiento social y el confinamiento que se requiere para prevenir la
propagacion del COVID-19, de esta forma damos a nivel directivo tranquilidad de seguir coordinando y
realizando las actividades como si estuviera fisicamente en la oficina”

Interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

"Muchas gracias mi Coronel, nosotros nos hemos dado cuenta que la Agencia Logistica es bastante
grande y cubre el territorio nacional a fravés de las once Regionales, veintiocho CADS y ciento
veintiocho comedores ¢;cuél es la herramienta que se usa o que estrategias tiene la Agencia Logistica
para mantener el control que garanticen la informacién en tiempo real y confiable?”

Interviene la CORONEL (RA) SONIA DOLLY GUTIERREZ CARRILLO en calidad de Jefe de la
Oficina de Tecnologia de la Informacidn y las Comunicaciones:

- “Son varias tecnologias las que se unen, toda la parte de comunicaciones y sistemas de la Entidad, el
sistema principal es SAP y este a su vez esla respaldado y apoyado con las herramientas de
seguridad que nos permiten tener la trazabifidad de que se hace dia a dia por cada funcionario y los
permisos de cada uno, ademas tenemos unos canales de comunicacion entre fa oficina principal y las
once regionales que nos garantizan la conectividad y el acceso a estos sistemas y el correcto
funcionamiento que amerita la Entidad”

Interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

“Muchas gracias mi Coronel, le cedo la palabra a la Dra. Sandra Patricia Bofafios como Directora
Financiera de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, indiscutiblemente la Agencia es una
Entidad que maneja unos recursos bastante significativos asi como unos niveles de ejecucion
presupuestal que son de bastante peso, me gustaria que nos profundizara en lo que corresponde a los
estados financieros con corte a 31/12/2019 asi como la ejecucion presupuestal”

Interviene la Dra. SANDRA PATRICIA BOLANOS RODRIGUEZ en calidad de Directora
Financiera:

FUERZAS MILITARES e L Dw'anns
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“‘Buenos dias a todos, es importante enfregar a ustedes los estados financieros en este momento muy
solidos para la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, Miguel estos resultados no se hubieran
fogrado si no hubiéramos tenido la alianza estratégica que hay con las fuerzas militares, es muy
importante informar esto a la ciudadanfa, basicamente el producto de los estados financieros es el
producto de un equipo de trabajo, podemos evidenciar un tnico activo corriente del 3.7%, el activo
corriente de la Entidad esta basado en entregar todos los recursos para esta operacion por eso
nuestro activo ha disminuido por el flujo de caja nosotros entregamos para el pago de nuestros
proveedores, asimismo el activo no corriente de nuestra Entidad, se tienen todas las inversiones que
tenemos en diferentes Entidades del Estado, las inversiones que tenemos en este momento con la
SIAC, hotel Tequendama y otras entidades, para nosotros es importante contar con estas alianzas
porque es el vinculo que tenemos a nivel nacional.

Tenemos en este momento deudores por 25 mil millones de pesos, es la cartera que esté a largo
plazo y en este momento esta en recuperacion, no quiere decir esto que la Agencia Logistica con esta
certera no tenga cruce de caja suficiente sino todo lo contrario estamos en recuperacién, como 1o
mencioné el Subdirector de Abastecimientos es por el tema de créditos, la idea de la Entidad es
reactivar esta unidad de negocios para que nuestros estados financieros tengan la misma
sostenibilidad financiera que tenfa, asf las cosas nuestro pasivo terminé disminuyendo un 7.5% es un
gran avance en la sostenibilidad financiera, es importante tener en cuenta en este pasivo que tenemos
un apalancamiento del 63.40 del calculo actuarial de la Agencia Logistica que corresponde a 41.733%,
es importante el apafancamiento porque es la razén que tiene la Agencia con nuestros pensionados y
que ellos se sientan tranquilos que la Entidad esta respondiendo con el financiamiento a ese pasivo
pensional. :

Nuestro patrimonio crecio en un 12.9%, esto se debe a los ingresos generados PYG, estos son fos
resuftados de nuestra actividad econdmica de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares
(proyeccion en pantalla), vemos aumento en los ingresos operacionales, lo cual demuestra que las
alianzas que tenemos con las Fuerzas Militares hace que estos ingresos operacionales sean activos
para la Entidad, nuestra utilidad operacional disminuyé pero basicamente es porque no tenemos la
finea de créditos que estaba activa en la vigencia 2018, la idea es reactivar esta unidad de negocios.
asi las cosas nuestra utilidad neta tiene un crecimiento de 15.467 millones, es importanie resaitar que
la Agencia Logistica no sole ha tenido ingresos operacionales sino también ha tenido ingresos en todo
el sector de transparencia, 3.252 millones en impactos de siniestros que venian de estudios anteriores.
fueron por denuncias fiscales que tenia la Agencia Logistica.

Continuamos con nuestra efecucion presupuestal, el reto para la Agencia Logistica es crecer en los
indicadores presupuestales, su inversion es del 100% y el total de su ejecucion fue del 92.2%, a pesar
de la emergencia economica por la que esta pasando el pais, la estrategia de la Entidad es tratar de
mantener estos indicadores y los rubros financieros que tenemos a 31/12/19 atendiendo todos los
indicadores que tenemos como rentabilidad, sostenibilidad y utilidad que tenemos en la presente
vigencia. Les informo que la Agencia Logistica desde la vigencia 2015 traia un negativo de 2.864 para
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la vigencia 2019 crecid a 14.635 millones de pesos dando como resuftado 6ptimo para la Entidad,
continuaremos con la estrategia de costos y gastos de sostener nuestra rentabifidad durante esta
vigencia 2020”

Como balance a 31 de diciembre 2019, los activos por valor de $§ 321.636 millones, pasivos por $
175.745 miflones en pasivos y un patrimonio total de $ 145.890 millones de pesos.

Por consiguiente, se puede evidenciar que la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares ha trabajado
en la sostenibilidad de fa Entidad y para effo su derrotero ha sido el controf de costos y gastos como se
evidencia en las utilidades y en el Ebilda desde la vigencia 2015 a la vigencia 2019, pasando de una
utifidad neta en 2015 de $6.058 miflones, a $15.467 millones de pesos a 2019, y con un cambio
sustancial en la Ebitda de menos §-2.865 millones en ef 2015 a $14.635 millones para la vigencia
2019, demostrando unos indicadores financieros dptimos para la Entidad.

fgualmente podemos resaltar que a 31 de diciembre de 2019, la Agencia en su capital de trabajo conto
con los recurs'os necesarios para lfevar a cabo las actividades normales de su operacion a corto plazo
con $45.378 millones, En el indicador de liquidez, la Agencia Logistica mantiene adecuados niveles
que indican que sus activos corrientes tienen la capacidad de cubrir sus pasivos corrientes, asi como la
de cubrir su pasivo financiero de corto plazo en 1.37. Frenfe al nivel de endeudamiento la ALFM
presenta un nivel adecuado a su eslructura financiera y refleja un apalancamiento inferior al de la
industria 54.6%. En niveles de eficiencia se presenta un ROE 10.6% y ROA 4.81% siendo dptimo.

Para la vigencia 2020, la Agencia espera superar estos indicadores como lo ha realizado hasta el dia
de hoy, y con ello garantizar la sostenibilidad de la entidad en ef iempo. Financieramente para la nueva
vigencia continuar en ef control de costos y gastos, siempre garantizando la calidad en nuestros
servicios y el pago de las obligaciones dentro de los tiempos estipulados de acuerdo a nuestra
liquidez.”

Intervieng el sefior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE: _

‘Dra. Sandra muchas gracias por su informacion bastante claro los datos brindados, mi Coronel de la
reserva activa Oscar Alberto Jaramillo Carrillo Director General de la Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares, indiscutiblemente la Agencia Logistica afecta con su quehacer misional a las regionales en
general dado el cubrimiento que tiene con sus once regionales, en alineacion con el Plan Nacional de
Desarrollo como incentiva la Agencia Logistica a los pequerios proveedores de sus respectivas
Regiones?”

Interviene el sefior CORONEL (RA) OSCAR ALBERTO JARAMILLO CARRILLO:

‘La Agencia Logistica obligatoriamente tiene que regirse por la Ley 80 como lo indicaba el Subdirector
General de Contratos por esa razén estamos limitados a que los produclores, comerciantes, los
empresarios hagan sus ofertas a través de SECORP |I, en las Regiones para incentivar al pequefio
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productor, a los pequefios comerciantes se ha establecido como politica de la Direccion General que
los Directores Regionales abran las puertas a la ciudadania y fos capacite para que se les facilite y
sepan que pueden participar en los diferentes procesos, ya lo habiamos mencionado las exigencias de
Colombia Compra de la misma Ley 80 son considerables y por ello la necesidad de intervencién que
fra hecho Ja Agencia Logistica anfe el Gobierno Nacional para que podamos flexibilizar y podamos
adquirir de una manera mas expedita mas facil a ese pequefio productivo.”

Interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

“Gracias mi Coronel, para terminar mi Coronel un tema crucial en todas las Entidades del sector
publico y es el velar por el erario y garantizar que los recursos asignados sean efectivamente
utifizados en lo que debe ser, en la lucha contra la corrupcion en la Agencia Loglstica ;cudl ha sido el
impacto en términos de proteccion de estos recursos publicos y que mensaje da la Agencia Logistica a
las ciudadania en general frente a su lucha contra la corrupcién?”

Interviene el sefior CORONEL (RA) OSCAR ALBERTO JARAMILLO CARRILLO:

yo creo que el problema de la corrupcion es el peor cancer de nuestro pais y es en ultimas una
situacion que va en detrimento no solamente de nuestros soldados, si no de familias, de regiones. la
lucha contra la corrupeion que hemos llevado a cabo en la Agencia Logistica ha sido promovida y ha
sido destaca es hacia lo interior, como ustedes observaron de todos los procesos penales que se han
iniciado, los procesos disciplinarios, muchos de los administrativos fiscales han sido denunciados por
la propia Agencia Logistica, la estrategia de Unidos Somos Més y ef que la hace fa paga es una
estrategia con las que ya vamos a cumplir 4 arios, es una estrategia que nosotros mismos depuramos
en nuesltra Agencia para que queden personas honestas, personas correctas, para que
adicionalmente protejamos no solamente los recursos sino nuestro nombre como institucion y como
personas, hago un flamado a toda la ciudadania a que no le tiemble la mano para denunciar los casos
de corrupcion que conozcan, nosofros estamos tolalmente abiertos a recibir esas quejas a
investigarias y llevarlas hasta las Uftimas consecuencias, aquf en la Agencia no habido omisién alguna
se ha procedido con mano firme frente a las personas que han actuado de manera deshonesta y eso
ha revertido hoy por hoy para que sean menos los casos de corrupcion, tenemos que llevario a cero
no solamente en la Agencia Logistica sino en todo ef pais, asi como se ve funcionarios del Estado
corruptos también o ve uno en la empresa privada cuando ofrecen dadivas, corrompen o tratan de
corromper a los funcionarios, cuando tratan de amariar los procesos, cuando tratan de meter la mano
en lo que debe ser transparente, es un llamado a todo el pueblo colombiano a toda fa ciudadania para
que nos unamoes, asi como estamos unidos en fa lucha contra el virus COVID-19 estemos unidos
contra ese virus que nos ha carcomido por afios en huestra querida Colombia®
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lntefviene el seftor MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

*Muchisimas gracias mi Coronel, damos paso a huestro siguiente punto de agenda programada”
INTERVENCION DE LA CIUDADANIA

Continua la sefiorita KAREN YULEISI CASTILLO RICO:

“Claro que si sefior Miguel damos paso a la intervencion a la ciudadania porque esta es la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2019 de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, es de
resaltar que durante fa fransmision se han recepcionado fas preguntas que han llegado a tfravés de
Facebook Live, desde el chat de nuestra red social Facebook de la Entidad, de los correos
institucionales contactenos@agencialogistica.qov.co y rendiciondecuentas@agencialogisticagov.co,
igualmente las preguntas gue se registren por el centro de atencion telefonico 6510420 al 6510449 vy el
chat interactivo institucional, para nosotros es muy importante conocer sus opiniones y nosotros
daremos respuesta a esas inquietudes, continuamos con el sefior Miguel para responder a todos
nuestros ciudadanos”

Interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

“Muchas gracias Karen, agradecemos a la ciudadania por las preguntas que nos han allegado
igualmente para todos los ciudadanos que en esfos momentos quieran alfegarnos sus preguntas lo
pueden hacer y encontraran sus respuestas en nuesfra pagina web www.agencialogistica.gov.co,
recuerden que para nosofros es sumamente importante conocer sus inquietudes dar respuesta y
acercarmos en general a la ciudadania y a nuestros héroes de Colombia. Mi Coronel Oscar Alberto
Jaramiflo hemos recibido algunas preguntas por parte de la ciudadania procedo a formularlas para su
respectiva respuesta:

La sefiora DIDi Tovar, ;qué medidas a contemplado la Entidad para evitar la fuga de conocimiento en
el marco de la carrera administrativa?

Interviene el sefior CORONEL (RA) OSCAR ALBERTO JARAMILLO CARRILLO:

“La carrera administrativa es un hecho.para todas aquelfos personas que quieran hacer parte como
funcionarios publicos y venimos preparandonos desde hace mas de tres afios capacitando a nuestros
funcionarios e incentivando a la auto capacitacion, tenemos un gran equipo, un equipo homogéneo,
idoneo, profesional, que desafortunadamente o afortunadamente va a tener que participar y ganarse
ese puesto, estoy seguro que los miembros de la Agencia Logistica que van a participar en ese
proceso de carrera administrativa tal y como lo he venido procurando a través de mis diferentes visitas
a las Regionales que han sido frecuentes y es que deben prepararse para ese primer puesto para
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demostrar que es la persona idonea para ese cargo, el tratar de interferir mas alla no serfa honesto ni
justo, la carrera administrativa es un proceso abierto, es alli cuando tenemos nosotros que demostrar
el conocimiento, el talante, la experiencia y creo yo, como le he dicho a fodos los funcionarios de la
Agencia Logistica, debemos prepararnos para ese momento y vamos a salir victorioso como todas las
actuaciones de los hombre y mujeres de la Agencia.”

interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

“Mi coronel por parte del sefior Joshua Chavez, ;se ha contemplado vincular el teletrabajo como
medida alternativa, no solo para este lipo de pandemias ajenas a la institucion?”

Interviene el sefior CORONEL (RA) OSCAR ALLBERTO JARAMILLO CARRILLO:

‘La vida no solo del pueblo Colombiano sino del mundo entero esta cambiando, y no va hacer igual
como la experiencia antes de este virus y la Agencia Logistica venia trabajando dentro de sus
proyectos de innovacion el incluir ef teletrabajo que hoy se vio obligado por las circunstancias, hoy
tenemos mas de 300 funcionarios que pueden acceder al teletrabajo desde el inicio de la misma
pandemia, hoy debemos ser conscientes de que muy probablemente el teletrabajo se extenders como
fo estamos haciendo durante fodo el periodo del afio 2020, a pesar de que se levante en un momento
determinado fa cuarentena tendremos que ser muy prudentes fodos los ciudadancs, no solamente fa
Agencia Logistica, y evitar ese contacto y buscar el aislamiento pero ello conlleva que tenemos que
seguir siendo productivos, que tenemos que cumplir con nuestra mision no importa el lugar donde nos
enconfremos, la tecnologia hoy por hoy nos une y este proceso que esta iniciando debe mantenerse
de aqui en adelante a futuro largo, la importancia del telefrabajo es que los lideres de todos los
procesos hagamos un seguimiento juicioso a la labor de nuestros funcionarios, y que fos funcionarios
se esmeren por mostrar su sello personal en ese trabajo que realizan inclusive desde sus casas”

Interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

‘Gracias Mi coronel, la ciudadana Maria Alejandra Castillo, buenos dias Coronel Jaramilio, ;como se
continua manejando fa moral de los funcionarios en esta pandemia? muchas gracias”

Interviene el seftor CORONEL (RA) OSCAR ALBERTO JARAMILLO CARRILLO:

‘La estrategia # 1 de la Agencia Logistica es el bienestar y desarrollo del talento humano, considera
esta Direccion que sin un capital humano preparado, motivado no se logran los objetivo de ninguna
empresa, por ello desde el mismo momento en que se conocio la situacion, tomamos las medidas de
hacer compras juiciosas de efementos de proteccién para nuestros empleados, desarrollar nuestro
fema del teletrabajo de manera juiciosa, de colocar los elementos necesarios para el ingreso a
nuestras instalaciones como para fos desplazamientos en nuestras rutas, asi como en nuestros baiios,
en nuestras instalaciones el aseo permanente, todas las normas que tanto el Gobierno Nacional como
el Ministerio de Salud nos han impartido, creo que es muy importante cuidarnos porque cuidandonos a
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nosotros mismos estamos cuidando a nuestros comparieros y a nuestras familias, los funcionarios de
la Agencia Logistica tienen la méxima prioridad y por ello debemos mantener su capacitacion, de
mantener los objetivos, de que le podamos enviar un pequefio ponqué ef dia de su cumpleafios, que
sepan que nosotros los directivos pensamos que son los mas importantes dentro de la empresa.”

interviene el sefior MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

‘Del sefior José Gonzélez, Serior Coronel en los comentarios dados en la rendicién de cuentas son
positivos y de orgulio para el pais, ;qué estrategia tiene usted como lider de la Agencia Logistica para
seguir frabajando por los héroes de Colombia?”

Interviene el sefior CORONEL (RA) OSCAR ALBERTO JARAMILLO CARRILLO:

‘Este trabajo que se ha desarrollado en mi equipo y que nos ha llevado esos éxifos también
financieros no van hacer los mismos mafana frente a la situacion econémica, mundial y nacional
debemos ser muy juiciosos en el manejo de los costos y de los gastos debemos mantener la
austeridad en el gasto y adicionalmente mantener el buen servicio para huestros soldados, nosotros
hemos desarroflado campafias importantes como la celebracion del bicentenario donde llegamos a
todos y cada uno de los hombres de tierra, mar y aire y les dimos incentivos, al inicio de nuestro ario
dispusimos de recursos para mejorar los elementos de fos comedores de tropa e incluso para hacerle
mantenimiento a esos comedores para brindar un mejor servicio con una mejor calidad, creo que la
mejor manera de servir a los héroes de Colombia es servir con amor, el tema de la alimentacién es un
tema de moral de la mas alta moral para el soldado, por elfo los directores regionales y todos los
funcionarios de nuestra Entidad debemos luchar para que ese plato que servimos, sea servido pero
mas que servido sea preparado con amor, preparado con carifio para que el soldado se sienta
importante porque tiene que ser de esa manera, somos parte integral de las Fuerzas Militares,

somos soldados de civil con el corazén llenos de patria y debemos continuar por ese sendero por ese
camino.”

Interviene el senor MIGUEL ANGEL AREVALO LUQUE:

“Gracias Coronel, de esa manera damos por terminada la participacion de la ciudadania en general las
preguntas que se sigan recibiendo o a las que no se les haya dado una respuesta por cuestion de
tiempo seran debidamente contestadas en nuestra péagina web www.agencialogistica.qgov.co,
igualmente cualquier inquietud o duda que tengan al respecto de la presente audiencia piblica de
rendicion de cuentas o de informacién en general puede ser formulada a través los medios
mencionados, agradecemos a la ciudadania diligenciar en nuestra pagina web la encuesta sobre la
satisfaccion frente a la presente audfencia publica de rendicién de cuentas gestion 2019, esta
informacion es muy importante dado que con ello podremos tener un panorama de la gestion
adelantada y mejorar dia a dia la actividades que vamos desarrollando

FUERZAS MILITARES S la Dilanas
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Continua la sefiorita KAREN YULEISI CASTILLO RICO:

“Muchas gracias sefior Miguel Angel, damos por finalizada la rendicién de cuentas vigencia 2013 de la
Agencia Logistica de las Fuerzas Militares en la oficina principal, los invitamos que sigan conectados
en esta fransmision a través de Facebook Life porque continuamos con nuestras Regionales iniciamos
con Antioguia Choco seguido la rendicién de cuentas de Amazonia, Centro, Regional Caribe, Regional
Llanos Orientales, Regional Norte, Regional Nororiente, Pacifico, Suroccidente, Sur, Tolima Grande y
volvemos a fa oficina principal para dar cierre fotal a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
gestion 2019 de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares”

Se da paso a las Regionales para que inicien la rendicién de cuentas. (Se anexan las actas
respectivas por cada Regional)

CIERRE DE LA AUDIENCIA PUBLICA
Continda la sefiorita KAREN YULEISI CASTILLO RICO:

“Muchas gracias a nuestras Regionales y recibimos en nuestra oficina principal ubicada en la ciudad
de Bogota para dar por finalizada la Audiencia ptblica de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania
Gestion 2019, de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares.

Les recordamos que aquellas inquietudes que no fueron resueltas por tiempo, en nuestra pagina web
podran  enconfrar un documento con las respectivas respuestas, ingresando a
www.agencialogistica.qov.co. Igualmente los invitamos a que ingresen al link que sera dispuesto en
nuestra red social Facebook para que evalien esta jornada, porque sus opiniones son importantes
para nosotros. Trabajamos con orguflo por los héroes de Colombia. Quédate en casa porque Unidos
Somos Mas. Feliz tarde.”

Respuesta a preguntas formuladas durante el desarrollo del evento.

Chat interactivo.

1. Mediante el Chat institucional dispuesto en la pagina web de la Entidad, el periodista Luis
Carlos Chamarro solicita lo siguiente: Informacion acerca de la sancién al contratista de la
ALFM del programa PAE Putumayo 2019.

Mediante el oficio N°20203000036931 ALSGAS-300 de fecha 15-05-2020, el Coronel (RA)
Carlos Ernesto Camacho Diaz en calidad de Subdirector General de Abastecimientos vy
Servicios dio respuesta al sefior Luis Carlos Chamorro Burbano. (Anexo).

Chat — Facebook
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1. El sefior Mario Aifredo Guarin Bohérquez, durante el desarrollo de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas vigencia 2019, realiza la siguiente pregunta “huenos dias ;Cuél es el
estado def contrato consorcio Fortul 20167

Mediante memorando N°20206030260823 ALSGC-CT-GCT-601 de fecha 25-05-2020, el sefior
Héctor Vargas Rodriguez en calidad de Subdirector General de Contratos dio respuesta a la
pregunta realizada por el sefior Mario Alfredo Guarin. (Anexo)

2. El sefior Mauricio Caicedo, pregunta: “Desde la Direccién General, ;Cudles son las estrategias
establecidas por la entidad, para la lucha conira la corrupcion?”

En el transcurso del evento, el sefior Miguel Angel realizé la pregunta al Coronel (RA) Oscar
Alberto Jaramillo Carrillo sobre el tema de la lucha contra la corrupcidn, guien dio respuesta a
la misma en el momento.

Para mayor informacién y exactitud de los temas relacionados en la Audiencia Publica de Rendicién
de Cuentas, los invitamos a que nos visiten en la pagina web www.agencialogistica.gov.co, link de
Atencion al Ciudadang, en donde encontraran el Modulo de Rendicion de Cuentas Gestidn 2019.

Anexos:
« Actas de la APRC por cada una de las Regionales.

o Oficio N°20203000036931 ALSGAS-300 de fecha 15-05-2020.
¢ Memorando N°20206030260823 ALSGC-CT-GCT-601 de fecha 25-05-2020.

A continuacion firman los que en €

CORONEL {RA) OSCAR. ALBERTO JARAMILLO CARRILLO
Director General
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Acta No. 30 de Abril de 2020, Audiencia Plblica de Rendicion de Cuentas Gestion 2019.

CARLOS ERNESTO CAMACHO DIAZ
Coronel (RA)
Subdirector General de Abastecimientos y Servicios
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JUAN CARLOS COLLAZOS E
Coronel (RA)
Subdirector General de Contratacion
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RUTH STELA CALDERON NIETO
Subdirectora General de Operacion Logistica

SANDRA LIL\tANA VARGAS ARIAS
Diregtora Administrativa y Talento Humano

ROMMEL DAN
Jefe de la

UTIERREZ GOMEZ
icinalde Planeacion e Innovacion Institucional
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Acta No. 30 de Abril de 2020, Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas Gestion 2019.

- )
A) SONIA DOLLY GUTIERREZ CARRILLO

Jefe de ficina de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

SANDRA PATRICIA BOLA S RODRIGUEZ
Directora Financiera

KAREN YULEISI CASTILLO RICO
Profesional de Defensa Grupo de Marketing y Comunicaciones

’

Asesor de la Dlrecc;|on Geﬁ’eTal

Elabord: Abog. Esp. Diana Cecilia Martin Amaya
Coordinadora Grupo de Atencion y Orientacion Ciudadana
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ActaNo. - 30 deAbril de 2020, Audiencia Publica:de ' Rendicion de:Cuentas Gestién 2019.

A) SONIA DOLLY GUTIERREZ CARRILLO:!
ficina de Tecnologta de la Informamon y las Comunlcacmnes

SANDRA PATRICIA BOLANOS RODRIGUEZ
Directora Financiera Lo T

KAREN YULEIS!I CASTILLO RICO _
Profesional de Defensa Grupo de Marketing y Comunicaciones
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Asesor de la Direccion Gefigtal
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