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CONTRATO INTERADMINISTRATIVO

Numero de Contrato

Fecha de contrato -

|
030_2024 ﬁ2FEBQUZ“

Entidad contratante

AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES,
establecimiento publico del orden nacional adscrito al Ministerio de
Defensa Nacional.

NIT

899.999.162-4

Entidad contratante

SOCIEDAD DE TELEVISION DE CALDAS RISARALDA Y
QUINDIO LTDA- TELECAFE LTDA

Nit. 890.807.724-8 ]

MARTIN FERNANDO MONTOYA GARCIA

CC No. 10.022.679 de Pereira

Representante Legal

Correo electrénico:

Direccién: Carrera 192 No. 43-02 Sacatin Viejo Manizalez-Caldas
Teléfono: 8727100

Objeto contractual

PRESTAR EL SERVICIO DE OPERACION LOGISTICA |
NECESARIA PARA LA ORGANIZACION, PRODUCCION Y |
EJECUCION DE LOS EVENTOS, ENCUENTROS Y DEMAS
ACTIVIDADES LOGISTICAS DERIVADOS DE L.OS CONTRATOS
QUE SUSCRIBA LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS
MILITARES |

Valor

CINCO MIL MILLONES DE PESOS ($5.000.000.000) M/cte, Incluido |
IVA .

Plazo de ejecucién

El plazo de ejecucion seré hasta el 31 de Diciembre 2024 o hasta
agotar el presupuesto, lo que primero ocurra

Entre los suscritos: Contadora Piblica SANDRA PATRICIA BOLANOS RODRIGUEZ, mayor de edad,
vecina de Bogota D.C., identificada con la cédula de ciudadania nimero 52.366.993 expedida en Bogota,
en su calidad de Secretaria General Encargada Agencia Logistica de las Fuerzas Militares,
establecimiento pablico del orden nacional adscrito al Ministerio de Defensa Nacional, nombrada mediante
Resolucion No. 1542 del 05 de Octubre de 2023, debidamente facuitada para celebrar confratos, de una
parte, quien en adelante se denominara AGENCIA LOGISTICA y por [a otra el Sefior MARTIN FERNANDO
MONTOYA GARCIA, también mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania N° 10.022.679 de
Pereira, obrando como Representante Legal de la SOCIEDAD DE TELEVISION DE CALDAS RISARALDA
Y QUINDIO LTDA- TELECAFE LTDA, con Nit 890.807.724-8, quien en lo sucesivo se denominara el
CONTRATISTA hemos convenido celebrar el presente contrato, previas las siguientes consideraciones:

CONSIDERACIONES

1. Que, se elaboré el estudio y documentos previos y se dio cumplimiento a la normatividad legal

vigente.
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2. Que, al momento de la apertura del proceso de seleccion, se contd con el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal N° 10324 del 30 de enero de 2024, el cual respalda el presente
contrato.

3. Que, la Encargada de las funciones de la Secretaria General de la Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares, cuenta con pienas facultades para celebrar el presente contrato, en especial las contenidas
en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015, Resolucién No. 176 del 19 de fabrero
de 2019, modificado parcialmente por la Resolucion 246 del 4 de marzo de 2019 y demas normas
concordantes.

4. Que, la Agencia Logistica de fas Fuerzas Militares — ALFM en cumplimiento de su mision
institucional la cual tiene como fin de “Proveer soluciones logisticas focalizadas en
abastecimientos Clase |, Clase |Il e Infraestructura a las Fuerzas Militares de Colombia y a otras
entidades del Estado, en todo tiempo y lugar, y desarrollar sus capacidades en la gestion de otros
bienes y servicios”, que coadyuven con sus actividades al cumplimiento de la misién
constitucional de las Fuerzas Militares y de otras entidades del Estado, bajo los parametros de
calidad y oportunidad, con ocasidn de los contratos interadministrativos, convenios, acuerdos y
demas mecanismos de contratacion de forma licita gue se encuentren suscritos o que se llegaren
a suscribir con los diferentes clientes.

5. Que, en cumplimiento al desarrolio de su actividad misional, la entidad celebré el contrato
interadministrativo No. 01019122023 con e! Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF
cuyo objeto es “Prestar ef servicio de operacion logistica necesaria para la organizacion,
realizacion, sensibilizacién, divuigacion e implementacion de las diferentes estrategias del ICBF”,
por [o que en virtud del presente contrato y para atender al objeto y las obligaciones contraidas
por la Entidad, se hace necesario contratar aliados, por lo tanto, se requiere la suscripcién de un
contrato con un operador logistico.

6. Que, en consecuencia, la Entidad consideré adelantar el presente proceso de contratacion directa
con la SOCIEDAD DE TELEVISION DE CALDAS RISARALDA Y QUINDIO LTDA - TELECAFE
LTDA, identificada con Nit No. 890807724-8, donde se pudo constatar que la misma es una
empresa legalmente constituida, cuyo objeto social permite, entre otras cosas, la ejecucion a
cabalidad del objeto contractual, tal como consta en el Certificado de Existencia y Representacion
Legal, justificando dicha contratacion mediante Resolucion No. 161 de 9 de febrero de 2024.

7. Que, el 9 de febrero de 2024 se envid invitacién para participar en el proceso de Contratacion
Directa No. 002-034-2024, a través del SECOP I,

8. Que, mediante Resolucién No. 162 del 9 de febrero de 2024, se adjudicd el proceso de
Contratacion Directa No. 002-034-2024, a la firma SOCIEDAD DE TELEVISION DE CALDAS
RISARALDA Y QUINDIO LTDA- TELECAFE LTDA, teniendo en cuenta que la SOCIEDAD, cumple
con los requisitos exigidos en fa misma.

9. Que, habiéndose dado cumplimiento a todos los tramites y requisitos legales que exige la
Contratacién administrativa, es procedente la celebracién del presente contrato, que se regira por
las clausulas que a continuacion se enuncian:
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CLAUSULAS
CLAUSULA PRIMERA: OBJETO, PLAZO DE EJECUCION Y LUGAR DE EJECUCION:

I

OBJETO: El presente contrato tiene por objeto contractual “PRESTAR EL SERVICIO DE OPERACION
LOGISTICA NECESARIA PARA LA ORGANIZACION, PRODUCCION Y EJECUCION DE LOS
EVENTOS, ENCUENTROS Y DEMAS ACTIVIDADES LOGISTICAS DERIVADOS DE LOS CONTRATOS
QUE SUSCRIBA LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES™.

PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucion sera hasta el 31 de Diciembre 2024 o hasta agotar el
presupuesto, lo que primero ocurra.

LUGAR DE EJECUCION: El lugar de ejecucion del contrato sera a nivel Nacional e Internacional, de
acuerdo con las necesidades, se entiende por Nivel Internacional el pago de honorarios y transporte
de conferencistas extranjeros.

CLAUSULA SEGUNDA PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO: Para todos los efectos legales
la duracién del contrato es el establecido para la ejecucion del presente contrato. Una vez finalizada
la etapa de ejecucion del contrato se dara tramite a la liquidacién, de acuerdo a lo establecido en el
art. 11 de la ley 1150 de 2007.

CLAUSULA TERCERA-~ VALOR DEL CONTRATO: Para el presente contrato, el valor es hasta por
la suma de CINCO MIL MILLONES DE PESOS ($5.000.000.000) M/cte, Incluido IVA.

PARAGRAFO: El valor aqui contemplado se entiende firme y fijo, por lo tanto, no esta sujeto a
ninguna clase de reajuste. Igualmente, dentro de éste, estan incluidos los costos proyectados vy la
utilidad razonable que el CONTRATISTA pretende obtener.

CLAUSULA CUARTA: SUBORDINACION PRESUPUESTAL: La obligacion que contrae la
AGENCIA LOGISTICA esta respaldada con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal N° 10324
del 30 de enero de 2024 - IDENTIFICACION PRESUPUESTAL: A-05-01-02-008-005— SERVICIO DE
SOPORTE - REC. 20, POR VALOR DE $5.000.000.000,00 — EXPEDIDO POR EL GRUPO
PRESUPUESTO DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES, PARA LA
VIGENCIA FISCAL DE 2024.

CLAUSULA QUINTA- IMPUESTOS: EIl CONTRATISTA se obliga a pagar todos los impuestos, tasas
y similares que estén a su cargo y se deriven de la ejecucion del presente contrato, de conformidad
con [a Ley que le sean imputables.

CLAUSULA SEXTA - FORMA DE PAGO: La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares cancelara el valor
del contrato mediante pagos parciales de acuerdo con los cortes que defina el supervisor del contrato con
el soporte de la legalizacion de cada servicio de operacion logistica efectivamente realizada y aprobada por
la supervisién, y previo cumplimiento de los tramites administrativos y financieros a los que haya lugar.

Para efectuar los pagos, el CONTRATISTA debe radicar en la AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS
MILITARES con aprobacién del (los) supervisor (es) designado(s), la siguiente documentacion:
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6.1. Acta de recibo a satisfaccion en la cual debe dejar constancia del cumplimiento del objeto contractual,
firmada por el supervisor del presente contrato y el contratista, donde constara la conformidad y las
condiciones en ias que se realiza la prestacion de servicio.

6.2. De conformidad con el Decreto 1929 de 2007 por el cual se reglamenta el articulo 616-1 del Estatuto
Tributario y demas normas que le adicionen, modifiquen o sustituyan, el contratista generara y pondra
a disposicién de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares las facturas electronicas junto con la
copia de la Resolucion de autorizacion expedida por |a DIAN, a través del correo electrénico del
Supervisor del Contrato, que sera informadoe con anticipacion a la generacién de las facturas, notas
crédito y/o notas débito, para su respectiva revisién y aceptacion o rechazo de la misma. De igual
manera el contratista debe cargar cada una de las facturas generadas por el link del proceso en la
plataforma transaccional del SECCP I, una vez se realice aceptacion por parte del supervisor del
contrato. Esta condicion serd de obligatorio cumplimiento, de acuerdo a la normatividad tributaria
vigente durante el plazo de ejecucion.

En caso de que el Contratista o prestador de servicic (Emisor FE, ND, DC) cuente con la
responsabilidad 52 Facturador electronico en su RUT, indicando que es su responsabilidad remitir [a
factura electrénica al buzén electrénico dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico:
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co, de acuerdo a los lineamientos y parametros
establecidos en la circular CR-016.

6.3. Certificado y planilla de pago a los Sistemas de Seguridad Social Integral (Salud, pension y Riesgos
Profesionales) y aportes parafiscales (Caja de Compensacion Familiar, SENA e Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar} para lo cual las personas juridicas lo haran mediante certificacion expedida por
el revisor fiscal o representante legal, confirmando el cumplimiento de dichos pagos a la fecha de
radicacién de |a Factura.

6.4. Certificacién de paz y salvo suscrito por el revisor fiscal o representante legal donde acredite €l
cumplimiento de las obligaciones laborales con el personal utilizado.

6.5. Certificacion o constancia de cumplimiento de las obligaciones laborales del personal utilizado en el
la ejecucion del objeto contractual, debidamente suscrita por el revisor fiscal o representante legal,
confirmando el cumplimiento como minimo del Ultimo mes al momento de presentar la factura.

PARAGRAFQ: Para efectos de giro electrénico, se realizara a la siguiente cuenta bancaria allegada por el
Contratista, la cual contiene los siguientes datos:

* Razén Social : SOCIEDAD DE TELEVISION DE CALDAS RISARALDA Y QUINDIO LTDA-
TELECAFE LTDA

* Nimero de NIT : 890.807.724-8

* Entidad Financiera BANCO DAVIVIENDA

* NUmero de Cuenta 0560084169999012

« Clase de cuenta : CORRIENTE
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NOTA 1: Para ios pagos se debe anexar |a certificacion de pago a los sistemas de seguridad social integral,
de conformidad con la normatividad vigente y certificacién y constancia de cumplimiento de las obligaciones
laborales con el personal utilizado en la ejecucion del objeto contractual.

NOTA 2: La AGENCIA LOGISTICA no se responsabilizara por la demora en el pago al CONTRATISTA,
cuando ello fuere provocado por encontrarse incompleta la documentacion que sirva de soporte para el
tramite o no ajuste a los requisitos establecidos en el articulo 617 del Estatuto tributario.

NOTA 3: El CONTRATISTA NO podra realizar cesiones econdmicas (endoso) sin previa autorizacién del
Ordenador del Gasto.

NOTA 4: El Contratista debe dar pleno cumplimiento al “Manual del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo para contratistas, subcontratistas y proveedores” de la Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares, el cual se encuentra publicado en la pagina de [a entidad, link de contratacién.

Adicional a lo mencionado anteriormente:
a) El Contratista radicara a la ALFM, factura requerimiento realizado una vez éste haya culminado.

b) Factura por cada requerimiento terminado, la cual debe incluir los costos directos e indirectos
generados por la realizacion de cada operacion. Se debe facturar en pesos, es decir, que la ALFM no
aceptara facturas que incluyan centavos, por lo cual deberén aproximarse por exceso o por defecto.

¢) Informe de actividades que incluya a nivel de detalle |a relacién, descripcion y valor de cada uno de los
gastos del evento o pago a terceros, donde se discrimine el IVA, de acuerdo con el formato
suministrado por la ALFM al inicio del contrato, dicha relacion debe coincidir en todas sus partes con
lo aprobado por el supervisor o quien éste designe. Asi mismo, en las facturas debera incluir los
porcentajes pactados los cuales deben corresponder a la oferta realizada en la propuesta econémica
mas el IVA. Este porcentaje se calcularda sobre los costos directos antes de impuestos, tasas,
sobretasas, gravémenes y el impuesto de IVA de cada servicio legalizado, el valor nicamente podra
ser cobrado respecto del servicio suministrado, pagado o facturado y que cuente con aprobacion del
supervisor, asi mismo se tendran en cuenta las condiciones sefialadas en su ofrecimiento.

d) Copia de la factura, recibo de caja o cuenta de cobro, soporte de cada uno de los gastos del evento o
pago a terceros, estos soportes deben coincidir en todas sus partes con lo aprobado por el supervisor
0 quien este designe.

e) Copia de los soportes de tiquetes, si aplica.
f) Copia de la solicitud de servicio final, las cotizaciones realizadas y la aprobada, cuadro comparativo de
cotizaciones, al igual que los correos donde se soporta la solicitud y aprobacién de los documentos

relacionados en este numeral.

9) Informe técnico de cada evento donde se describa el detalle del evento y las modificaciones que se
generaron.
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h) Certificaciéon del Revisor Fiscal donde evidencie con una relacion, el cumplimiento de los requisitos
tributarios, contables y legales establecidos por cada factura, recibo de caja o cuenta de cobro de sus
proveedores.

Descripcién de la factura:
Costos Directos

Valor del evento o pago por cuentas a terceros: El cual corresponde al total del valor del evento, donde se
incluyen los costos directos, para ello deben tener en cuenta gue:

Los gastos en que incurra el operador, que sean inherentes a la realizacion del evento como: alojamiento,
alimentacion, transporte, personal de logistica, equipes, salones, material impreso, etc., seran pagados por
la ALFM, contra la presentacion de los respectivos soportes, previa autorizacion y validacion del supervisor,
0 quien este designe.

Tiquete del Asistente Operativo de evento: Para los casos donde el superviser, por necesidades del servicio,
requiera y autorice el desplazamiento de algln asistente o del coordinador ¢ gerente, se debera discriminar
el valor del tiquete aéreo y presentar los soportes del mismo.

NOTA.: El operador no podra facturar el IVA por pago a terceros, dado que cuando se define el valor del
evento cada servicio o bien ya tiene el IVA discriminado.

Costos indirectos

¢ Honorarios: De requerirse el servicio, es el valor diario del asistente operativo adicional a los minimos
requeridos en el Anexo No. 2 y resulta del valor propuesto en la oferta econémica, multiplicado por el
numero de dias de montaje y realizacion del evento y el nimero de personas designadas para la
coordinacién del mismo, las cuales deben ser aprobadas previamente por el supervisor del contrato, o
quien este designe.

« Gastos de Viaje: De requerirse el servicio, es el valor diario que se le paga al asistente operativo para
cubrir ia alimentacién, hospedaje y desplazamiento al interior de la ciudad, cuando se desplaza a una
ciudad diferente a la ciudad donde reside (es de aclarar que el proponente debera disponer de
asistentes operativos en las regiones donde se realiza el evento), resulta del valor propuesto en la
oferta econdémica, multiplicado por el niumero de dias de montaje y realizacién del evento y el nimero
de perscnas designadas para la coordinacion del mismo. Estos gastos deberan ser validados por el
supervisor, o quien este designe, dado que dependera del lugar donde se realice el evento y la duracién
del mismo.

« Eltransporte a la ciudad diferente a donde reside sera cubierto por la ALFM.

+ Los gastos de viaje seran asumidos por la ALFM tdnicamente cuando el asistente operativo deba
permanecer mas de un dia fuera de la ciudad de residencia, considerando que &l operador debera
contar con asistentes operativos de la regién.

NOTA 1: El vailor del IVA se aplica sélo sobre los costos indirectos.
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NOTA 2: Todos los pagos deben estar debidamente soportados y avalados por el supervisor del contrato.

En caso de que el proveedor se encuentre obligado a facturar electrénicamente debera aportar factura
electrénica de acuerdo con lo establecido por la DIAN, el cual sera un requisito para el pago del respectivo
contrato. Todas las facturas electrénicas para su reconocimiento tributario deberan ser validadas previo a
su expedicion, por la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) o por un proveedor autorizado
por esta. La factura electronica solo se entenderd expedida cuando sea validada por el proveedor
autorizado.

Factura electrénica sin validacion previa, en estos casos, la factura se entendera expedida con la entrega
al adquirente y debera ser enviada a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) o proveedor
autorizado para su validacion dentro de las 48 horas siguientes. Contadas a partir del momento en que se
solucionen los problemas tecnolégicos.

Las demoras en el pago originadas por la presentacion incorrecta de los documentos requeridos seran
responsabilidad del contratista y no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna
naturaleza.

PARAGRAFO PRIMERO: Retenciones. La ALFM hara las retenciones a que haya lugar sobre cada pago,
de acuerdo con las disposiciones legales vigentes. Para efectos de determinar las retenciones que aplican
se realizara un andlisis de los servicios prestados.

En caso de que el proveedor se encuenire obligado a facturar electronicamente debera aportar factura
electrénica de acuerdo con lo establecido por la DIAN, el cual sera un requisito para el pago del respectivo
contrato. Todas las facturas electronicas para su reconocimiento tributario deberan ser validadas previo a
su expedicion, por la Direccion de impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) o por un proveedor autorizado
por esta. La factura electrénica sélo se entendera expedida cuando sea validada por el proveedor
autorizado.

Factura electrénica sin validacién previa, en estos casos, la factura se entendera expedida con la entrega
al adquirente y debera ser enviada a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) o proveedor
autorizado para su validacion dentro de [as 48 horas siguientes.

Las demoras en el pago originadas por [a presentacion incorrecta de los documentos requeridos seran
responsabilidad del contratista y no tendra por ello derecho al page de intereses o compensacion de ninguna
naturaleza.

PARAGRAFO SEGUNDO: Retenciones. La ALFM hara las retenciones a que haya lugar sobre cada pago,
de acuerdo con las disposiciones legales vigentes.

NOTA 1: La Agencia Logistica no se responsabilizara por la demora en el pago al CONTRATISTA, cuando
ello fuere provocado por encontrarse incompleta la documentacién que sirva de soporte para el framite y
no se ajuste a los requisitos establecidos en el articulo 617 del Estatuto Tributario modificado por el articulo
40 de la Ley 223 de 1995 y el articulo 64 Ley 788 de 2002.

Si los documentos para el pago no se reciben deniro del plazo establecido o, si recibidos son devueltos por
inconsistencias tales como la falta de informacion o mal diligenciamiento de los mismos, la ALFM,
programara el valor a cancelar una vez se hubieren subsanado las observaciones, se haya cumplido con el
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tramite documental dentro del plazo indicado y de acuerdo al derecho a turno y a la disponibilidad del Plan
Anual de Caja (PAC).

NOTA 2: El contratista No podrd por ningdn motivo suspender las actividades que impliquen el desarrollo
del objeto del contrato, ni siquiera con el argumento de falta de pago por parte de la Agencia Logistica

NOTA 3: No se recibira ni tramitara facturaciéon con valores que contemplen decimales.

NOTA 4: El CONTRATISTA no podra realizar cesiones econdémicas (endosos) sin previa autorizacién del
Ordenador del Gasto.

NOTA 5: Para todos los pagos se debe anexar la certificacion de pago a los sistemas de seguridad social
integral, de conformidad con la normatividad vigente y certificacion y constancia de cumplimiento de las
obligaciones laborales con el personal utilizado en la ejecucién del objeto contractual.

NOTA 6: EL CONTRATISTA debe cargar la factura por el link del proceso en la plataforma transaccional
del SECOP li y la plataforma SIIF Nacion.

CLAUSULA SEPTIMA- RIESGOS ASUMIDOS POR EL CONTRATISTA:

7.1. Incumplimiento total o parcial de las obligaciones nacidas del contrato, asi como de su
cumplimiento tardio o de su cumplimiento defectuoso, cuando ellos son imputables al
Contratista garantizado. Ademas, comprendera siempre el pago del valor de las multas y de la
Clausula Penal Pecuniaria que se pacten en el contrato garantizado.

7.2. Con ocasién de: (ii) Mala calidad del servicio prestado teniendo en cuenta las condiciones
pactadas en el contrato.

7.3. Con ocasion de (i) Mala calidad o deficiencias técnicas del producto suministrado por el
Contratista, de acuerdo con las especificaciones técnicas establecidas en el contrato o (i) por
incumplimiento de los parametros, legislacion sanitaria aplicable, normas técnicas establecidas
para el respectivo bien.

7.4 OTROS RIESGOS PREVISIBLES
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CLAUSULA OCTAVA ~ MECANISMOS DE COBERTURA: Dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la fecha de perfeccionamiento del presente contrato, el CONTRATISTA debe constituir una
garantia a favor de la AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES, de acuerdo a los
articulos 2.2.1.2.3.1.7 y 2.2.1.2.3.1.8 del Decreto No. 1082 de 2015, Garantia de Cumplimiento y
Responsabilidad Civil Extracontractual, subirlas en el SECOP lI, y enviarlas para aprobacién por parte
de la AGENCIA LOGISTICA, garantzzando el cumplimiento del objeto contractual y los amparos
establecidos en la seccidn 2 “condiciones’- garantias del contrato electrénico.

8.1 SUFICIENCIA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Para garantizar las
obligaciones que se contraen, el pago de multas y demas sanciones si se llegasen a imponer, por
una suma equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, con una vigencia igual
a la ejecucion del contrato y de las prérrogas a las que hubiere lugar y seis (6) meses mas.

De acuerdo con el Articulo 2.2.1.2.3.1.7 del Decreto No. 1082/2015, este amparo cubre a la
Entidad Estatal de los perjuicios derivados de:

“3.1. El incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al
contratista;
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3.2. El cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al
coniratista;

3.3. Los dafios impufables al confratista por entregas parciales de fa obra, cuando el contrato no
prevé entregas parciales;(CUANDO APLIQUE), y

3.4. El pago def valor de las multas y de la cladusula penal pecuniaria”

PARAGRAFO 1: En la garantia, o en el correspondiente clausulado y/o demas documentos que la
componen se debera hacer constar que se ampara el cumplimiento del contrato, el pago de las multas
y la clausula penal pecuniaria

8.2 SUFICIENCIA DE LA GARANTIA DE CALIDAD DEL SERVICIO: Por una suma equivalente al
veinte por ciento (20%) del valor del contrato, con una vigencia igual a la ejecucién del mismo y
seis (6) meses mas contados a partir de la fecha de entrega, evidenciada en el acta de recibo a
satisfaccion por parte de la entidad.

8.3 SUFICIENCIA DE LA GARANTIA DE CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS
BIENES SUMINISTRADOS: Por una suma equivalente al treinta por ciento (30%) del valor de los
bienes, con una vigencia minima de doce (12) meses contados a partir de la fecha de entrega,
evidenciada en el acta de recibo a satisfaccion por parte de la entidad.

8.4. SUFICIENCIA DE LA GARANTIA DEL PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES:
Por una suma equivalente al cinco por ciento (5%) del valor del contrato, por el término de vigencia
del mismo y tres (3) aflos mas.

8.5. SUFICIENCIA DE LA GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Por
una suma equivalente al cinco por ciento (5%) del valor del contrato, por el plazo de vigencia del
mismo.

En todo caso el Contratista debera responder por la garantia legal presunta.

El CONTRATISTA, se obliga para con la AGENCIA LOGISTICA a mantener vigente la garantia del
contrato y restablecer los valores amparados, cuando éstos se hayan visto reducidos por razén de los
siniestros presentados por la AGENCIA LOGISTICA, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a
la notificacion del acto que deje en firme la sancién correspondiente.

PARAGRAFO 2: RESTABLECIMIENTO O AMPLIACION DE LA GARANTIA: De acuerdo a lo
establecido en el Decreto 1082 de 2015 — Articulo 2.2.1.2.3.1.18; Cuando con ocasién de las
reclamaciones efectuadas por la Entidad Estatal, el valor de la garantia se reduce, el CONTRATISTA
debe restablecer el valor inicial de la garantia.

Cuando el contrato es modificado para incrementar su valor o prorrogar su plazo, el CONTRATISTA
debe ampliar el valor de la garantia otorgada o ampliar su vigencia, segln el caso, ademas debe prever
el mecanismo que proceda para restablecer la garantia, cuando el CONTRATISTA incumpla su
obligacion de obtenerla, ampliarla o adicionarla
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CLAUSULA NOVENA - INDEMNIDAD: El CONTRATISTA, se compromete y acuerda en forma
irrevocable mantener libre a la AGENCIA LOGISTICA de cualquier dafio o perjuicio originado en
reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subconfratistas o
dependientes realizadas durante la ejecucion del presente contrato.

CLAUSULA DECIMA ~ OBLIGACIONES DE LAS PARTES CONTRATANTES:

10.1

10.1.1.

10.1.1.1

10.1.1.2

10.1.1.3

10.1.1.4

10.1.1.5

10.1.1.6

10.1.1.7

10.1.1.8

GENERALES DEL CONTRATISTA
OBLIGACIONES GENERALES

Cumplir con el objeto del contrato con piena autonomia técnica y administrativa y bajo su propia
responsabilidad, por lo tanto, no existe ni existira ningun tipo de subordinacion, ni vinculo laboral
algunoc entre el CONTRATISTA y la ALFM.

Constituiry allegar a la ALFM las garantfas requeridas dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
a la suscripcion del contrato. Participar y apoyar a la ALFM en todas las reuniones a las que éste
lo convoque relacionadas con la ejecucion del contrato.

Disponer de los medios necesarios para el mantenimiento, cuidado y custodia de la documentacion
objeto del presente contrato.

Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el desarrollo del
Contrato le imparta la ALFM a través del supervisor de este, para una correcta ejecucion y
cumplimiento de sus obligaciones

Entregar al supervisor del Contrato los informes que se soliciten sobre cualquier aspecto y/o
resultados obtenidos cuando asi se requiera.

Presentar |a Factura electronica de acuerdo con el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020 expedido
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico por el cual se reglamentan aspectos en materia
tributaria y ia Resolucién No. 000042 del 5 de mayo de 2020 expedida por la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales—-DIAN. La cual deberd cumplir con los requisitos legales
sefialados en el articulo 617 del Estatuto Tributario “Requisitos de la Factura de Venta™.

Guardar estricta reserva sobre toda la informacién y documentos que tenga acceso, maneje en
desarrollo de su actividad o que llegue a conocer en desarrollo del contrato y que no tenga caracter
de publica. En consecuencia, se obliga a no divulgar por ninglin medio dicha informacion o
documenios a terceros, sin la previa autorizacion escrita de la ALFM.

Participar en la induccién y entrenamiento organizado por la ALFM.
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10.1.1.9

10.1.1.10

10.1.1.11

10.1.1.12

10.1.1.13

10.1.1.14

10.1.2.

10.1.2.1.

10.1.2.2.

10.1.2.3.

10.1.2.4,

Cumplir con la politica de buen trato para con los demas colaboradores internos y externos de la
ALFM y con las demas entidades con que la Agencia tenga contrato, y actuar con responsabilidad,
eficiencia y transparencia.

Colaborar con la ALFM en el suministro y respuesta de la informacion correspondiente, a los
requerimientos efectuados por los organismos de control del Estado Colombiano en relacién con
la ejecucién, desarrcllo o implementacion del contrato objeto del presente documento.

Utilizar la imagen de la ALFM y de las entidades con las que ésta tenga contrato, de acuerdo con
los lineamientos establecidos por éste. Salvo autorizacion expresa y escrita de las partes ningin
funcionario podra utilizar el nombre, emblema o sello oficial de la otra parte para fines publicitarios
0 de cualquier otra indole.

Realizar los pagos al SISS (salud, pensién y riesgos laborales), de acuerdo con la normatividad
vigente aportando los soportes de pago correspondientes.

Respetar la politica medioambiental de la ALFM, politica que incluye todas las normas internas
sobre el uso de los recurscs ambientales y pablicos, como el agua v la energia, racionamiento de
papel, normas sobre parqueaderos y manejo de desechos residuales.

Cumplir con las disposiciones establecidas en el Capitulo “Buenas Practicas en la Gestion
Contractual” del Manual de Contratacion vigente.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

Cumplir con plena autonomia técnica y administrativa, con las actividades, lineamientos y
estandares definidos en las "Especificaciones Técnicas del bien/servicio”.

Orientar, planear, organizar, administrar y ejecutar las acciones logisticas necesarias para la
atencién de las diferentes necesidades institucionales de fa ALFM.

Realizar las cotizaciones de cada servicio o bien requerido teniendo en cuenta las politicas de
austeridad y lo definido en la presente ficha de condiciones técnicas, dando prioridad de acuerdo
con la fecha de realizacion de la actividad a desarrollar, pero siempre respetando el tiempo
establecido. Las cotizaciones y negociaciones deben hacerla a nombre propio y no de 1a ALFM.

Devolucion y reposicién, la ALFM se reserva el derecho de rechazar directamente a través del
supervisor los bienes y servicios requeridos por la entidad en el marco del objeto contractual, si
estos no cumplen con las especificaciones establecidas en el contrato, los documentos que lo
integren y las normas aplicables en Colombia con relacién a los bienes a entregar, requerimiento
en el cual, el contratista queda obligado a reemplazarlos por otros que se ajusten exactamente a
los requerido y ofrecido.
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10.1.2.5. El Contratista debera garantizar el suministro oportuno de raciones alimentarias relacionadas en

10.1.2.6.

10.1.2.7.

10.1.2.8.

10.1.2.9.

10.1.2.10.

10.1.2.11.

10.1.2.12.

10.1.2.13.

10.1.2.14.

10.1.2.15.

10.1.2.16.

cada requerimiento, garantizando el abastecimienio con elementos de excelente calidad,
realizando los aprovisiocnamientos necesarios de acuerdo con lo solicitado por la entidad.

En caso de que exista insatisfaccion por los bienes suministrados, el Contratista realizara la
correccion o cambios de estos dentro de las 48 horas siguientes al requerimiento por parte de la
entidad.

Presentar dentro de primeros cinco (5) dias de cada mes, la lista de precios actualizada que regira
para las raciones alimentarias, la cual debera estar ajustada al precio del mercado local legal de
los sitios de entrega, o aquellos precios oficiales promulgados por el DANE, por ningin motivo, los
precios pueden ser superiores.

El Contratista debe asumir el tramite y costo de alistamiento, transporte y distribucion de las
raciones alimentarias hasta los lugares de entrega previstos en los requerimientos, teniendo en
cuenta que: Los vehiculos destinados para el transporte de alimentos y bebidas deberan estar
disefiados en forma que protejan los productos de contaminaciones y aseguren su correcta
conservacion ademas deberan conservarse siempre en excelentes condiciones de higiene.

Realizar la contratacion de los proveedores de manera oportuna una vez el supervisor apruebe la
mejor oferta, de tal forma que se garantice el desarroilo de la actividad a desarrollar con el
proveedor aprobado.

Enviar los datos de la actividad a desarroliar a mas tardar al dia siguiente de la aprobacion de la
cotizacién tales como direccion del lugar aprobado, los menas seleccionados, placas de vehiculos,
el nombre del salén el nombre.

Operar la logistica necesaria para llevar a cabo la realizacién de actividades presenciales y
virtuales, segun los requerimientos de la ALFM, solicitados a través del supervisor del contrato.

ldentificar al personal de apoyo en campo, a través del uniforme institucional con carné de
identificacion visible. Asi como, garantizar una excelente presentacién personal para los
requerimientos.

Realizar la contratacidon o adquisicion de un bien o servicio logistico, previa autorizacion del
supervisor del contrato. Los bienes o servicios adquiridos para la realizacion de las actividades a
desarrollar que no sean aprobados previamente por el supervisor del contrato no seran pagados
por la ALFM.

Responder a los requerimientos realizados por la ALFM dentro de los tiempos establecidos en la
ficha de condiciones técnicas.

Solicitar autorizacion del supervisor cuando requiera realizar alguna modificacion a las actividades
a realizar e informar al proveedor y al responsable el procedimiento a seguir ante novedades en
el requerimiento.

Contratar los conferencistas, talleristas que sean requeridos, de acuerdo con el perfil y la
experiencia, solicitada por la ALFM, cuando se requiera y acogerse a la forma de pago establecida.
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10.1.2.17.

10.1.2.18.

10.1.2.19.

10.1.2.20.

10.1.2.21.

10.1.2.22.

10.1.2.23.

10.1.2.24.

10.1.2.25.

10.1.2.286.

10.1.2.27.

Por las caracteristicas especiales de una actividad, la ALFM podra solicitar directamente
cotizaciones o sugerir un proveedor que se ajuste a las condiciones excepcionales del mismo;
dentro de las que se pueden incluir, entre ofras: favorabilidad de los espacios de la locacion,
ubicacion en el territorio, por ser una actividad compartida, por tratarse de una alianza misional,
por ser el resultado de un convenio. Estas cotizaciones deberan ser incluidas en el cuadro
comparativo para la definicién del proveedor, sin importar la forma de pago que defina el
proveedor.

Pagar a los proveedores de productos y servicios contratados para la realizacién de las
actividades requeridas, de acuerdo cen los plazos establecidos en las negociaciones comerciales
realizadas con los proveedores.

Las condiciones comerciales que se deriven de la prestacién de un servicio de los proveedores
son de su responsabilidad y por ningin motivo podra trasladarse la misma a la ALFM, ni
condicionar la realizacién de un servicic o0 consecucién de un requerimiento logistico a las
condiciones de pago establecidas por un proveedor, como es el caso de pagos anticipados.

Por ningun motivo el operador podré condicionar o amparar su responsabilidad frente al pago de
proveedores, con el momento de realizacion del pago por parte de la ALFM.

Tramitar oportunamente los permisos y licencias que se requieran ante las autoridades legales
competentes para la realizacion de las actividades a desarrollar.

Designar y mantener durante la vigencia del contrato, el personal propuesto con las calidades de
formacion académica, de experiencia y con la dedicacién de tiempo establecida, variando lo
mismo sblo en casos de fuerza mayor ¢ caso fortuito, previa autorizacién del supervisor del
contrato y deberan reemplazarse con personal de iguales o mayores caracteristicas.

Informar a la ALFM cualquier situacidén que altere el normal funcionamiento de cada uno de las
actividades a realizar.

Informar al supervisor los inconvenientes o problemas que se presenten en el desarrollo del objeto
contractual, para que de manera conjunta se validen aiternativas de solucion de manera inmediata.

Realizar al finalizar cada actividad a realizar, en el que se haya solicitado personal de apoyo, una
encuesta a por lo menos el 5% de los asistentes al azar, sobre los servicios logisticos prestados,
segun formulario disefiado para este fin por parte de la ALFM, las cuales se deben incluir en el
informe mensual de ejecucion, al supervisor o quien este designe.

Realizar, de ser necesario, un plan de mejora, cuando la calificacion de alguno de los items de la
encuesta aplicada sea menor a 4, en una escala de uno (1) a cinco (5), para garantizar que los
inconvenientes presentados no se repitan en un préximo requerimiento.

Presentar mensualmente un informe a la ALFM de acuerdo con el modelo definido por el mismo
sobre la ejecucion del contrato, detallando el cumplimiento de las obligaciones, los servicios
prestados, pagados y saldo del contrato a la fecha del informe. El cual se debe presentar dentro

de los cinco (5) primeros dias del mes siguiente, mediante correo electrénico enviado al supervisor
del contrate.
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10.1.2.28. Entregar a la ALFM un informe al finalizar el plazo de ejecucion del contrato, donde se presentan

10.1.2.29.

10.1.2.30.

10.1.2.31.

10.1.2.32.

10.1.2.33.

10.1.2.34.

10.1.2.35.

10.1.2.36.
10.1.2.37.

10.1.2.38.

10.1.2.39.

los resultados obtenidos. El informe debera ser presentado, en medio impreso y magnético, de
acuerdo con el modelo definido por la ALFM. Se debera entregar a mas tardar dentro de los 45
dias después de la fecha de finalizacién del contrato.

Entregar con la oportunidad regulada, los documentos soporte para el tramite de pagos, es decir
a mas tardar dentro de los 45 dias después de finalizado el requerimiento.

Solicitar que las facturas expedidas por los terceros que prestan el servicio se entreguen en un
plazo maximo de 15 dias siguientes a la realizacion del requerimiento.

Garantizar que el personal de apoyo que sean requeridos en campo sean de la regién donde se
realice el requerimiento,que cuenten con comunicacion permanente con el productor y gerente del
proyecto, salvo en los casos donde por las caracteristicas especiales y la complejidad del
requerimiento el supervisor autorice que se den condiciones diferentes.

Garantizar que se atenderan las instrucciones, lineamientos y requerimientos que durante el
desarrollo del contrato le imparta el supervisor de la ALFM, o quien este designe, sin perjuicio de
la autonomia técnica y administrativa.

Garantizar que los gastos de alojamiento, alimentacién, transporte terrestre, visitas técnicas
previas a la realizacion de un requerimiento y demas, seran asumidos por el operador, dentro de
sus gastos operativos. Estos gastos no seran reconocidos por la ALFM como rembolso de gastos
logisticos o de coordinacién de requerimiento.

Garantizar que se tomaran las medidas necesarias de acuerdo con la normatividad y estandares
vigentes para el adecuado suministo y manejo de limpieza y presentacion, de alimentos,
locaciones y servicios que sean requeridos durante la realizacién de los requerimientos y demas
servicios prestados.

Garantizar que los proveedores seleccionados realicen el tratamiento adecuado, segin la
normatividad vigente, a los residuos y basuras que se produzcan en la realizacién de cada
requerimiento, desde su generacién hasta su disposicion final. De acuerdo con lo establecido en
la Ley 1259 de 2008 reglamentada por el Decreto Nacional 3695 de 2009. Asi como todas las
normas relacionadas vigentes para el momento del cierre de la Licitacién.

Cumplir durante la ejecucién del contrato con los ofrecimientos adicionales realizados en la oferta.
Garantizar |a realizacién de las actividades o servicios requeridos dentro de los tiempos definidos.
Mantener vigente durante el plazo de ejecucién contractual, el Registro Nacional de Turismo
anualmente, vy allegar a la ALFM a través de la supervisién contractual el certificado vigente

posterior a cada renovacion.

En caso de no ejecutarse [a totalidad del presupuesto, el contratista aceptara la reduccién del
contrato.
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10.1.3. OBLIGACIONES DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
10.1.3.1. Para el eje de calidad:

1. Asegurar que el personal requerido para la prestacién del servicio cuente con el perfil de:
Educacion (formal: primaria, secundaria, pregrado, posgrado), formacion (cursos especificos
de |a actividad a desarrollar como diplomados, seminarios, talleres entre otros) o experiencia
para garantizar la optima prestacion del servicio.

2. Socializar con el equipo de trabajo que realiza las actividades definidas en el contrato, la
informacién basica de las entidades con que la ALFM tenga contratos que tengan relacion para
la gestion de operacion logistica de eventos (Misién, Vision, Normatividad interna vigente,
Objetivos Estratégicos, Politicas y Sistema Integrado de Gestién SIGE) asi como dar a conocer
los diferentes documentos (lineamientos técnicos, manuales operativos, procedimientos, guias,
formatos, entre otros) necesarios para la operacion de los servicios contratados.

3. Entregar los resultados de [a percepcién del beneficiario frente a la prestacion del servicio o
bien adquirido.

4. ldentificar y gestionar acciones de mejora que fortalezcan de manera adecuada la prestacién
de servicio.

10.1.3.2. Para el eje de seguridad de la informacion:

1. Suscribir un documento de compromiso de confidencialidad el cual debera ser entregado al
supervisor del contrato una vez se firme ei contrato.

2. Informar al supervisor dei contrato, en el momento que ocurran incidentes de seguridad o se
materialice un riesgo de seguridad de la informacién que afecten la disponibilidad, integridad
y/o confidencialidad de la informacioén de la ALFM o de los contratos que la Agencia tenga con
terceros, en el marco de la ejecucion del contrato.

3. Certificar el cumplimiento, seguimiento y revision de los asuntos correspondientes a seguridad
de la informacion enmarcado en la normativa interna de la ALFM vigente en virtud de la
ejecucion del objeto del contrato.

4. Prever el plan de recuperacién y contingencia del servicio contratado ante los requerimientos
que puedan afectar el cumplimiento de la ejecucién de este,

10.1.3.3. Para el eje de seguridad y salud en el trabajo:

1. Ceriificar que cuenta con un representante de seguridad y salud en el trabajo, que cumpla con
el perfil establecido en la Resolucién 312 de 2019, o a la norma que adicione, modifique o
sustituya y garantice el cumplimiento de obligaciones contractuales establecidas en el marco
de la ejecucion del contrato o convenio y la normatividad vigente.

2. Presentar la identificacion de peligros, valoraciéon de riesgos y determinacién de controles,
documentados, en el marco de la Seguridad y Salud en el Trabajo durante Ia ejecucién del
contrato o convenio.

3. Realizar la induccion al equipo de trabajo que se empleara durante la ejecucion del contrato o

convenio en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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10.1.3.4.

10.3

10.3.1

10.3.2

10.3.3.

6.
7.

. Suministrar a los colaboradores vinculados para la ejecucién del contrato o convenio los

elementos de proteccién personal requerido para la realizacion de sus actividades.

. Presentar el concepto médico ocupacional favorable de los colaboradores vinculados para la

gjecucion del contrato o convenio.
Formular e implementar el plan de prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias.

Realizar trabajos en alturas en cumplimiento de lo establecido en la normatividad vigente.

Para el eje ambiental:

1.

Adoptar las medidas necesarias para el ahorro y uso eficiente de agua, energia, papel, y manejo
de residuos gue se generen durante la ejecucién del conirato, de acuerdo con la Palitica
Ambiental de la Entidad.

Utilizar productos, empagques y materiales amigables con el medio ambiente.

. Presentar los permisos y/o autorizaciones ambientales vigentes requeridas para prestacion del

servicio. Asi como las evidencias del cumplimiento de los requerimientos establecidos en
dichos documentos.

DE LA AGENCIA LOGISTICA

Mantener la interiocucion permanente y directa con el CONTRATISTA por intermedio del
Supervisor.

Pagar el valor del presente contrato, en los términos y condiciones establecidos en la
clausula sexta del presente contrato.

Firmar las actas de recibo a satisfaccion y de liquidacién del presente el contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA - RESPONSABILIDAD: El CONTRATISTA, sera responsable ante
las autoridades de los actos que desarrolle en el gjercicio de las actividades del presente contrato
cuando con ellos cause perjuicio a la administracion o a terceros. Igualmente sera responsable en
los términos del articulo 52 de la L.ey 80 de 1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - CESIONES Y SUBCONTRATOS: El CONTRATISTA no podra

ceder el

presente contrato a persona alguna natural o juridica, sin la previa y expresa autorizaciéon

escrita de la AGENCIA LOGISTICA pudiendo ésta reservarse |las razones que tenga para negar dicha
autorizacién, careciendo en absoluto de validez todo traspaso que se hiciere sin el lleno de este

requisito

, siendo ademas causal de terminacién del mismo.

La celebracion de subcontratos no exonerara al CONTRATISTA de las responsabilidades que asume

en virtud

del presente contrato, la AGENCIA LOGISTICA no adquirira relacion alguna con estos.
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Las condiciones generales de [a garantia de cumplimiento deben sefialar que en el evento en gue
por incumplimiento del CONTRATISTA garantizado el asegurador resolviera continuar, como
cesionario, con la ejecucion def contrato y la AGENCIA LOGISTICA estuviese de acuerdo con ello,
el CONTRATISTA aceptara desde el momento de la contratacién de la péliza la cesion del contrato
a favor del asegurador.

En este caso el asegurador cesionario debe constituir una nueva garantia para amparar el
cumplimiento de las obligaciones que ha asumido por virtud de la cesion.

CLAUSULA DECIMA TERCERA — SUPERVISION: En aplicacién de los art. 83 y 84 de la Ley 1474
de 2011 (Estatuto Anticorrupcion), y con el fin de proteger la moralidad administrativa, de prevenir la
ocurrencia de los actos de corrupcion y tutelar la transparencia de la actividad contractual, el control,
vigilancia y supervision, estard a cargo de un funcionario de la Subdireccién de Operaciones
Logisticas de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares designado en la seccién 6 “Informacién
Presupuestal” asignaciones para el seguimiento del contrato electrénico y por conducto de este, se
tramitaran todas fas cuestiones relativas al desarrollo del presente contrato y sus funciones seran las
previstas en la normatividad legal vigente.

CLAUSULA DECIMA CUARTA - LIMITACION DEL SUPERVISOR: El supervisor no esta facultado,
en ningun momento, para adoptar decisiones que impliquen la modificacién de los términos y
condiciones previstos en el presente contrato, las cuales Unicamente podran ser adoptadas por las
partes contratantes, mediante la suscripcion de modificacion al contrate principal.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - RESPONSABILIDAD DEL SUPERVISOR: Con el fin de proteger
la moralidad administrativa, de prevenir la ocurrencia de los actos de corrupcion y tutelar la
transparencia de la actividad contractual, la AGENCIA LOGISTICA, est4 obligada a vigilar
permanentemente la correcta ejecucion del objeto contractual a través de la Supervision, articulo 83
y 84de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion).

CLAUSULA DECIMA SEXTA — CONFIDENCIALIDAD: EI CONTRATISTA y el supervisor se obligan
a no divulgar ningun tipo de informacién de cualquier naturaleza a terceras personas, en relacion con
el objeto contractual, ni de lugares que llegaren a conocer por ser considerados de seguridad
nacional, a menos que dicha informacién sea requerida por autoridad competente.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: Con la firma del
presente contrato el CONTRATISTA declara bajo la gravedad de juramento gue no se halla incurso
en ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad previstas en las Leyes 80 de 1993, 1150
de 2007, 1474 del 12 de julic de 2011 (Estatuto Anticorrupcién) y demas normas concordantes y que
si llegare a sobrevenir alguna actuara conforme a lo dispuesto en las normas legales.

PARAGRAFO: El CONTRATISTA, respondera por haber ocultado inhabilidades, incompatibilidades
o prohibiciones ¢ por haber suministrado informacién falsa.
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CLAUSULA DECIMA OCTAVA - EXCLUSION RELACION LABORAL: Este contrato por su
naturaleza, no constituye vinculo laboral, ni subordinacion, ni genera prestaciones sociales entre la
AGENCIA LOGISTICA y el CONTRATISTA, ni entre la AGENCIA LOGISTICA y las personas
naturales o juridicas con las que el CONTRATISTA cuente para la ejecucion del objeto contractual.

CLAUSULA DECIMA NOVENA - SANCIONES: Con fundamento en el principio de la autonomia de
la voluntad, las partes pactan las siguientes multas:

19.1. MULTAS: En caso de retardo ¢ incumplimiento parcial o total de alguna de las obligaciones
derivadas del presente contrato por causas imputables al CONTRATISTA, salvo
circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito conforme a las definiciones del articulo 1° de
la Ley 95 de 1890, la AGENCIA LOGISTICA podra imponer al CONTRATISTA multas cuyo
valor se liquidara con base en el uno por ciento (1%) del valor del objeto contractual, por cada
dia de incumplimiento y hasta por treinta (30) dias habiles.

1.2 MULTAS POR INCUMPLIMIENTO AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y
PARAFISCALES: En caso de mora o incumplimiento de las obligaciones frente al Sistema de
Seguridad Social y Parafiscales, la AGENCIA LOGISTICA podra imponer al CONTRATISTA
multas, cuyo valor se liquidara con base en un cero puntec dos por ciento (0.2%) del valor del
presente contrato, por cada dia de retardo en la presentacion de la certificacién y soportes
que evidencie el cumplimiento de la presente obligacién y hasta su cumplimiento.

Estas sanciones se reportardn a la Camara de Comercio competente de conformidad con lo previsto
en la normatividad vigente.

La parte resolutiva de los actos administrativos ejecutoriados que declaren la caducidad, impongan
multas, sanciones o declaren el incumplimiento, se publicaran en el SECOP y se comunicaran a la
Céamara de Comercio en que se encuentre inscrito el CONTRATISTA. También se comunicaran a la
Procuraduria General de la Nacion.

El pago o deduccion de las multas no exonerara al CONTRATISTA del cumplimiento de las
obligaciones emanadas del presente contrato.

En caso de incumplimiento reiterado de las obligaciones por los cuales ya hubiese sido sancionado
con multa el contratista, 1a Agencia Logistica estara facuitada para tomar las medidas que considere
adecuadas y proporcionales para conminar el cumplimiento del contrato.

CLAUSULA VIGESIMA — CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Con fundamento en el principio de la
autonomia de la voluntad, las partes pactan la exigibilidad de la ¢lausula penal pecuniaria en caso de
mora, declaratoria de incumplimiento parcial, total ¢ caducidad de las obligacio[\es derivadas del
presente contrato, evento en el cual el CONTRATISTA pagaré a la AGENCIA LOGISTICA, a titulo de
pena pecuniaria y no de indemnizacion, una suma equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del
mismo.
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En caso que el retardo se presente sobre una parte de la obligacién principal, el porcentaje pactado
a titulo de clausula penal pecuniaria se aplicara sobre el valor del contrato pendiente por ejecutar, de
acuerdo con lo establecide en el articulo 1596 del Codigo Civil.

PARAGRAFO: El CONTRATISTA renuncia con su firma a la constitucién en mora a que se refiere el
articulo 1594 del Cédigo Civil.

No obstante, la AGENCIA LOGISTICA se reserva el derecho de cobrar los perjuicios por encima del
monto de lo aqui pactado, siempre que los mismos se acrediten.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA - PAGO MULTAS Y CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Una vez
notificada la resolucion por medio de la cual se impone alguna de las sanciones antes descritas, el
CONTRATISTA dispondra de quince (15) dias habiles siguientes para proceder de manera voluntaria
a su pago, en caso de no efectuarse, el CONTRATISTA autoriza a la AGENCIA LOGISTICA a
descontarle de las sumas que le adeuden. De no existir tales saldos a su favor o de no resultar
suficientes para cubrir |a totalidad del vaior de la sancién, la AGENCIA LOGISTICA podra obtener el
pago de la muita y de la clausula penal pecuniaria mediante reclamacién ante la compafiia de
seguros, dentro del amparo de cumplimiento otorgado con la garantia, si esto Gltimo no fuere posible,
se cobrara por via ejecutiva,

PARAGRAFOQ: Las multas y la clausula penal pecuniaria no seran reintegrables aln en el supuesto
que el CONTRATISTA dé cumplimiento posterior a la obligacion incumplida.

Lo anterior, con fundamento en el principio de autonomia de la voluntad de las partes.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - PROCEDIMIENTO DEBIDO PROCESO PARA IMPOSICION
DE MULTAS Y SANCIONES: La declaracion e imposicién de multas y exigencias de la clausula
Penal Pecuniaria se haran cumpliendo el procedimiento establecido en la Ley 1150 de 2007 articulo
17, articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 y demas normatividad vigente.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA - CADUCIDAD ADMINISTRATIVA: Si se presenta algan hecho
constitutivo de incumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, que afecte grave y
directamente la ejecucion del presente contrato y evidencie que puede conducir a su paralizacién, la
AGENCIA LOGISTICA por medio de acto administrativo debidamente motivado podra decretar la
caducidad y ordenar la liquidacion en el estado en que se encuentre, todo de conformidad con el
articulo 18 de la Ley 80 de 1993.

Ejecutoriada Ia resolucién de caducidad, el presente contrato quedara definitivamente terminado y el
CONTRATISTA no tendrd derecho a reclamar indemnizacién alguna.

La AGENCIA LOGISTICA, hara efectiva la garantia pactada en el mismo, asi como el valor de la
penal pecuniaria y procedera a su liquidacion. Para efectos de esta liquidacién, el CONTRATISTA
devolvera a la AGENCIA LOGISTICA los dineros que hubiere recibido por concepto de este contrato,
previa deduccion de los servicios prestados por aquel y recibidos a satisfaccion por la AGENCIA
LOGISTICA conforme a la clausula primera del presente contrato. En el acta de liquidacion se
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determinaran las obligaciones a cargo de las partes, teniendo en cuenta el valor de las sanciones por
aplicar o las indemnizaciones a cargo del CONTRATISTA, si a esto hubiere lugar y la fecha de pago.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA - INTERPRETACION, MODIFICACION Y TERMINACION
UNILATERALES: Las partes contratantes incorporan en este contrato los principios de
interpretacion, modificacién y terminacion unilaterales y caducidad administrativa previstos en los
articulos 15, 16, 17 y 18 respectivamente de la Ley 80 de 1993; la AGENCIA LOGISTICA podra hacer
uso de las facultades excepcionales alli previstas.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO: Las partes no seran
responsables ni se considera que han incurrido en incumplimiento de sus obligaciones
reciprocamente adquiridas, si se presentaren durante su ejecucion del contrato, circunstancias de
fuerza mayor o caso fortuito, de conformidad con las definiciones del articulo 1° de la Ley 95 de 1890
y lo establecido para el efecto por la ley civil. EI CONTRATISTA se obliga a notificar por escrito a la
AGENCIA LOGISTICA las circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito acomparando la exposicion
de los motivos correspondientes la cual se presentara dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la ocurrencia de las posibles causas de la demora cuando esto sea posible.

Asi mismo, el CONTRATISTA acompafiara a la mencionada notificacién todos los documentos
soporte, debidamente aceptados por el Supervisor, que acrediten o justifiquen la demora ocasionada
por la fuerza mayor o el caso fortuito, manifestando el tiempo dentro del cual cumplira su obligacion.
En caso de persistencia de la causal o causales de fuerza mayor o caso fortuito, el CONTRATISTA
informara por escrito a la AGENCIA LOGISTICA, dicha circunstancia o circunstancias cada quince
(15) dias habiles siguientes hasta por un término maximo de sesenta (60) dias hébiles; vencidos los
cuales la AGENCIA LOGISTICA podra dar por terminado el presente contrato de forma unilateral por
medio de un acto administrativo de terminacion, el cual sera notificado al CONTRATISTA sin que
haya lugar a sancién alguna para éste.

Cuando las circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobadas no excedieren
de sesenta (60) habiles dias, se levantara un acta suscrita por las partes contratantes con el fin de
suspender los términos de éste contrato y desaparecida la causal de fuerza mayor o caso fortuito se
reiniciara la ejecucion del mismo, mediante acta suscrita entre las partes. Evento en el cual el
CONTRATISTA se obliga a prorrogar igualmente la vigencia de Ia garantia que ampara el objeto
contractual.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - SOLUCION DE CONFLICTOS: Conforme al articulo 68 de la Ley
80 de 1993, las partes podran utilizar los mecanismos de solucidn previstos en la mencionada ley,
excepto la clausula compromisoria, habida consideracion que el articulo 70 de la Ley 80/93 fue
derogado por el articulo 118 de la Ley 1563/12.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA - ACTA DE LIQUIDACION DEL CONTRATO: Realizadas las
actas de entrega a satisfaccién del contrato y una vez efectuados todos los pagos correspondientes
y encontrandose a paz y salvo las partes por todo concepto, se procedera a diligenciar el formato de
acta de liquidacion de acuerdo a lo establecido en el Manual de Procesos y Procedimientos de la
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AGENCIA LOGISTICA, de lo contrario se procedera con lo manifestado en la Ley 80 de 1993, Ley
1150 de 2007 y Decreto 019 de 2012,

La liquidacién se realizara dentro de los cuatro (04) meses siguientes a la expiracién del término
previsto para la ejecucion del contrato.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA - APLICACION DE PRINCIPIOS GENERALES: Este contrato se
regula, ademés de sus estipulaciones, por las Leyes Civiles y Mercantiles Colombianas que
correspondan a su esencia y naturaleza, la AGENCIA LOGISTICA podra hacer uso de las potestades
previstas en el articulo 14 de la Ley 80 de 1993 y la Ley 1474 de 2011.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA - REGIMEN LEGAL: Este contrato se regira por el Estatuto
General de Contratacion de la Administracion Publica - EGCAP vigente y sus Decretos
Reglamentarios, Estatuto Anticorrupcién, las Leyes de Presupuesto y en generai las normas civiles y
comerciales vigentes, las demas normas concordantes que rijan o lleguen a regir los aspectos del
presente contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA - DOCUMENTOS: Entre otros, los documentos que a continuacion se
relacionan son para todos los efectos parte integral del presente contrato y en consecuencia producen
sus mismos efectos u obligaciones juridicas y contractuales:

30.1. Proceso de seleccién Contratacion Directa No. 002-034-2024 junto con sus formularios y
anexos.

30.2. Certificado de Disponibilidad Presupuestal N° 10324 del 30 de enero de 2024, el cual
respalda el presente contrato.

30.3. Oferta presentada por el CONTRATISTA.

30.4. Anexo N° 01 — Especificaciones Técnicas

30.5. Registro presupuestal,

30.6. Todos los demas documentos que se relacionen con el presente contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA - REQUISITOS PARA SU PERFECCIONAMIENTO: E
presente contrato es aprobado y firmado por las partes a través de la plataforma SECOP 1.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA — REQUISITOS PARA LA EJECUCION: Para la gjecucion del
presente contrato, se requiere de:

32.1. Constitucién de la Garantia de Cumplimiento y de Responsabilidad Civil Extracontractual y
aprobacion de las mismas por parte de la AGENCIA LOGISTICA.

32.2. Registro presupuestal.
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32.. Para dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en concordancia
con el paragrafo segundo del Articulo 1 de la ley 828 de 2003, el CONTRATISTA, debe probar
el cumplimiento de sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral, para lo
cual las personas juridicas lo haran mediante certificacién expedida por el revisor fiscal o
representante legal.

POR LA AGENCIA LOGISTICA, ?
Contadora Piblica SANDRA PATRICIA BOLANOS RODRIGUEZ

Secretaria General Encargada Agencia Logistica de las Fuerzas Militares

Pl
yd
EL CONTRATISTA, M
MARTIN FERN HGNTOYA GARCIA

C No. 10.022.679 de Pereira
Representante Legal
SOCIEDAD DE TELEVISION DE CALDAS RISARALDA
Y QUINDIO LTDA- TELECAFE LTDA
Nit. 890.807.724-8
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ANEXO No. 01
ESPECIFICACIONES TECNICAS

Las especificaciones técnicas se encuentran relacionadas a continuacion en el cual el servicio por adquirir debe
cumplir con la totalidad de los requisitos seiialados.

EVENTOS INSTITUCIONALES

El evento es |la unidad de medida del contrato y es en virtud de este que se desarrollan las actividades necesarias
para su organizacion.

Ejempla: Evento de lanzamiento, que incluye el salén para ia realizacién de la reunidn, los refrigerios, las
escarapelas y convocatoria. Otro ejemplo: Evento mesa técnica comunidad indigena, que incluye refrigerios y
material didactico.

Los eventos que se pueden manejar en la ALFM son los siguientes:

. EVENTOS TIPO 1 - REGULARES: Eventos que incluyen el suministro de servicios o bienes en el marco
de las tareas misionales. Este tipo de evento puede contener una 0 mas de ias diferentes categorias de
bienes y servicios que contempla el contrato, tales como espacios, transporte, alimentacion, materiales
etc. y también las diferentes categorias de reconocimiento econémico cuando esté debidamente
justificado.

. EVENTOS TIPO 2 - EVENTOS EN LUGAR ESPECIFICO O CON PROVEEDOR
DETERMINADO SENALADO POR LA ALFM

Eventos excepcionales, en los cuales la ALFM solicita de manera expresa y excepcional al operador la
realizacion de un evento de manera total o parcial, en un lugar especifico o con un proveedor determinado
de acuerdo con la naturaleza del evento y debidamente justificado por el supervisor en la solicitud del
evento,

. EVENTOS TIPO 3 - DIRECTAMENTE GESTIONADOS POR LAS COMUNIDADES:

Eventos excepcionales que, teniendo en cuenta que algunas actividades desarrolladas con poblaciones
especiales requieren un enfoque diferencial el cual solo puede ser atendido por las mismas comunidades,
en estos casos la ALFM solicita de manera expresa y excepcional que el proveedor del evento total o
parcialmente sea la comunidad beneficiaria del mismo. Lo anterior debe estar debidamente justificado por
el supervisor en la solicitud del evento.

Toda actividad, requerimiento, entrega o evento que se lleve a cabo debe estar enmarcado en los planes,
programas y proyectos incluidos en el plan estratégico de las entidades con las que tenga contrato la
ALFM, haciendo uso de la comunicacién institucional. La realizacién de todo requerimiento debe
efectuarse con el cumplimiento de las normas de austeridad dispuestas por el Gobierno Nacional vigentes
durante el tiempo de ejecucidn del contrato y las normas internas que disponga la ALFM.
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La planeacion, organizacion y ejecucién de las actividades, entregas o eventos, debe cumplir con las
condiciones operativas, técnicas y administrativas establecidas en el presente anexo técnico.

PRE EVENTO-PLANEACION Y ORGANIZACION
1. Solicitudes de servicio:

El supervisor o quien este designe envia la solicitud de servicios via correo electronico al contratista, con los
requerimientos para cada actividad, entrega o evento, detallando la descripcién técnica de los bienes y
servicios, las cantidades y el tiempo requerido, teniendo en cuenta los siguientes tiempos definidos:

a. Para aquellos requerimientos donde se solicite alimentacion, se enviara la solicitud de servicio, al
menos tres (3) dias calendario antes de la fecha dei requerimiento.

b. Para aquellos requerimientos donde se sclicite saién dotado (debe contar con ayudas audiovisuales,
mesas, sillas de acuerdo con la acomodacion requerida), se enviara la soticitud de servicio, al menos
cuatro (4) dias calendario antes de la fecha del requerimiento.

¢. Para aquellos requerimientos donde se solicite alojamiento, se enviara la solicitud de servicio, cinco (5)
dias calendario antes de ia fecha del requerimiento.

d. Para aquellos requerimientos donde se solicite movilizacién, alistamiento, entrega de raciones
alimentarias o, alojamiento, transporte aéreo y/o terrestre, segin sea el caso, se enviara la solicitud de
servicio, al menos con cinco (5) dias calendario antes de la fecha del requerimiento

e. Para los requerimientos en las cuales se incluyen labores como: Disefio y montaje de stand; Montajes
de escenarios {tarima, iluminacion, sonido escenografia; Zonas de alimentacion e hidratacion, asi como
el disefio y ubicacion de senalizacidén de rutas de acceso y evacuacion), se enviara la solicitud de
servicio, al menos diez (10) dias calendario antes de |a fecha del requerimiento.

f. Para los requerimientos que de acuerdo con su importancia y por necesidades de la entidad requieran
ser atendidos de manera urgente y estén justificados por el area solicitante y validados por el Supervisor
o0 guien éstedesigne, las solicitudes pueden generarse incluso con menos de veinticuatro (24) horas de
anticipacion.

La solicitud de servicio se diligenciara en los formatos establecidos por la ALFM donde se describen
cada uno de los requerimientos que componen la solicitud, entre los cuales se encueniran los
siguientes: alimentacion, alojamiento, movilizacién, alistamiento, adquisicion de bienes, servicios y
raciones alimentarias, entre otros.

E! Supervisor o guien este designe, se reserva el derecho de ajustar las fechas de los requerimientos
y el tiempo de duracion de estos, con dos (2) dias calendario de anticipacion al requerimiento
programado e informar al operador la nueva fecha. Igualmente, se comunicara con dos (2) dias
calendario de anterioridad a la realizacién del requerimiento, la cancelacidn de alguno de los servicios
0 el cambio de nombre de participantes en un requerimiento que lo requiera, teniendo en cuenta las
politicas de cancelacién validadas con cada propuesta.

2. Procedimiento para Presentacién de Cotizaciones:

El CONTRATISTA debera proceder con la debida diligencia y cuidado, de acuerdo con la solicitud
presentada por la entidad con el fin de que se presenten los precios mas favorables del mercado, conforme
a los convenios, alianzas y relaciones comerciales que tenga el mismo.

El CONTRATISTA, debera presentar minimo tres cotizaciones de los posibles proveedores que sean
comparativas (caracteristicas y precios similares) para cada uno de los bienes o servicios a subcontratar
requeridos por la entidad. La entidad se reserva el derecho a solicitar cotizaciones de otras firmas legaimente
constituidas en el mercado y que cuenien con reconocimiento en la prestacion de lo(s) servicio(s)
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necesario(s). Lo anterior con el fin de verificar que los precios entregados en las cotizaciones por el
contratista se encuentren dentro de un margen coherente con el mercado.

Para el caso de los municipios apartados se debe presentar al menos una cotizacion, garantizando que la
misma se encuentra dentro de los margenes del mercado. Asi mismo procurara buscar proveedares de la
regién.

El Contratista deberé presentar las cotizaciones en un plazo méximo de dos (2) dias habiles en los siguientes
escenarios:

+ Para aquellos requerimientos donde se solicite alimentacion.

* Para aquelios requerimientos donde se solicite salon dotado (debe contar con ayudas audiovisuales,
mesas, sillas de acuerdo con la acomodacion requerida).

+ Para aquellos requerimientos donde se solicite alojamiento.

Se dara un plazo maximo de cinco (5) dias habiles para presentar las cotizaciones en los siguientes
escenarios:

. Para aquellos requerimientos donde se solicite movilizacién, alistamiento, entrega de raciones
alimentarias o, alojamiento, transporte aéreo y/o terrestre.

*+  Para los requerimientos en las cuales se incluyen labores como: Disefio y montaje de stand; montajes
de escenarios (tarima, iluminacion, sonido escenografia; Zonas de alimentacion e hidratacion, asi como
el disefio y ubicacion de sefializacion de rutas de acceso y evacuacion).

Por ultimo, para los requerimientos que de acuerdo con su importancia y por necesidades de la entidad
requieran ser atendidos de manera urgente y estén justificados por el area solicitante y validados por el
supervisor © quien este designe debers enviar una sola cotizacién en un plazo de maximo 2 horas.

Para los anteriores casos el tiempo sera contado a partir del envio de la solicitud del servicio por parte del
supervisor o quien este designe. De igual manera el contratista debera dar prioridad a las cotizaciones
teniendo en cuenta la fecha de desarrollo del evento, pero siempre cumpliendo con el tiempo maximo
definido.

Para todos los casos el Contratista debera contar con la aprobacion de las cotizaciones par parte del
supervisor o quien éste designe para poder realizar la contratacién. En casos puntuales, por las
caracteristicas especiales de un evento, la entidad podra solicitar directamente cotizaciones o sugerir un
proveedor que se ajuste a las condiciones excepcionales del mismo; dentro de las que se pueden incluir,
entre otras: favorabilidad de los espacios de la locacion, ubicacion en el territorio, por ser un evento
compartido, por tratarse de una alianza misional, por ser el resultado de un convenio. En este caso, si los
proveedores sugeridos no se llegasen a ajustar a las formas de pago del CONTRATISTA y demas
condiciones, se efectuara el procedimiento de reembolso o pago a terceros con los porcentajes ofertados
para tal fin.

Las alternativas de cotizacién deben ser siempre comparables, ser de caracteristicas similares y estaren el
mismo rango de precios; teniendo en cuenta las politicas de austeridad del Gobierno Nacional, y se debera
ubicar, preferiblemente, proveedores de la region

Los proveedores cotizantes y que sean aprobados por el supervisor, deben garantizar gue su objeto social
corresponde al bien o servicio requerido.
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L.a entidad podra solicitar de manera expresa al contratista la realizacion de un evento en un lugar especifico
o con un proveedor determinado, de acuerdo con la naturaleza del evento, sin que esto afecte el
cumplimiento de las obligaciones contractuales. Para este caso solo se presentard la cotizacién del
proveedor requerido y de igual forma se efectuara el procedimiento de reembolso o pago a terceros con los
porcentajes oferfados para tal fin.

La entidad, en cualquier caso, se reserva la facultad de verificar los precios cotizados para cada evento con
las empresas gue presentaron cotizacion. No se tendran en cuenta, en casc de comprobarse, las
cotizaciones presentadas por el contratista que presenten sobrecostos.

Para los casos en los cuales la entidad solicite un evento en un tiempo inferior a lo estipulado en los términos
del proceso, el contratista no estara obligado a presentar las cotizaciones definidas, siempre y cuando
informe al supervisor los costos de la realizacién del evento y éste o haya aprobado.

Por ultimo, para efectos de los reembolsos o pagos a terceros debera enviar una cotizacion del monto
reembolsado contempiando el porcentaje de costo operativo 8% + IVA y demas gravamenes, impuestos o
costos financieros por el giro electrénico. El supervisor podré solicitar los soportes de estos costos
financieros adicionales que se causen en las fransacciones o giros.

NOTA: LAS COTIZACIONES DEBERAN INCLUIR TODOS LOS COSTOS Y GASTOS ASI COMO EL
PORCENTAJE PACTADO QUE CORRESPONDA.

3. Aprobaciones y Supervision

El Supervisor o quien este designe validara las cotizaciones de los diferentes proveedores de los bienes y
servicios requeridos en las solicitudes de servicio, el valor del requerimiento y constataré que los precios
corresponden a los precios promedio de mercado, seré el Supervisor o quien este designe, el encargado de
informar al contratista las cotizaciones aprobadas.

El CONTRATISTA no podra adelantar ninguna clase de compromiso o gastc que no esté aprobado
previamente por el Supervisor o quien eéste designe.

El Supervisor o quien este designe, se reserva el derecho de constatar directamente con los proveedores la
reserva y las condiciones comerciales del servicio.

El Supervisor 0 quien éste designe, vigilara, supervisara y coordinara las actividades relacionadas con la
gjecucion de acciones de logistica a cargo del CONTRATISTA con base en el servicio vigente.

El supervisor comunicara mediante correo electronico al CONTRATISTA con un tiempo de Cinco (5) dias
habiles, de acuerdo con las caracteristicas del requerimiento, el nombre y datos de contacto de la persona
designada por parte de la ALFM para las actividades descritas en el presente documento.

Todo servicio 0 bien que se requiera para garantizar la correcta y oportuna ejecucion del contrato y que surja
durante el mismo por razones fortuitas o imprevisibles en la planeacién, se considera imprevisto, el cual
debe ser solicitado por la dependencia que origina el requerimiento y aprobado por el Supervisor ¢ quien
este designe durante la gjecucion del contrato, mediante el diligenciamiento del formato establecido para tal
fin y que se entregara al supervisor o quien este designe por parte de la ALFM.

El supervisor o quien este designe, vigilara, supervisara y coordinara las actividades relacionadas con la
gjecucion de acciones de acompafiamiento y asistencia técnica, administrativa y operacién logistica
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necesaria para la sensibilizacion, divulgacién e implementacion de [as diferentes estrategias de la ALFM
para la garantia de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes del pais con base en el contrato vigente.

4. Gestion de Operacion Logistica.

EL CONTRATISTA debera realizar, orientar, planear, organizar y administrar los requerimientos con base
en las instrucciones definidas en la solicitud de servicio y en su experiencia, para ello debera informar al
supervisor dentro de las 24 horas siguientes al recibido de la solicitud de servicio via correo electronico,
cuales de los requerimientos relacionados no se ajustan o no son claros para los proveedores.

EL CONTRATISTA es el responsable de garantizar que los requerimientos definidos en la solicitud de
servicio enviada por el Supervisor 0 quien este designe, se lleve a cabo en total normalidad, con los recursos
fisicos y econdmicos aprobados, la logistica y el acompafiamiento para culminar los mismos con éxito.

EL CONTRATISTA mantendra informado permanentemente al Supervisor o a quien este designe, acerca
de los avances, incoherencias y novedades relacionados con la prestacién de los servicios.

5. Reembolsos

Todos los reembolsos de dinero por cualquier concepto (alimentacion, transporte, alojamiento, u otros),
deberan realizarse a través de giro electrénico o pago en efectivo segun el caso, en un plazo no mayor (5}
cinco dias, una vez enviados los requisitos y/o documentos necesarios para el reembolso al operador. La
entidad deberd incorporar en el presupuesto de solicitud y cotizacién, los costos financieros e impuestos
que se causen en el giro electrénico ast como el porcentaje pactado por costo operativo de reembolsos y/o
el giro de recursos a terceros mas IVA.

Cada reemboiso debera estar debidamente soportado con la fotocopia de la cédula de ciudadania del
beneficiario y el respectivo comprobante del pago, de acuerdo con la informacion expresa indicada en el
listado de reembolsos anexo a la solicitud y, que sin excepcién debe firmar cada beneficiario.

Nota 1: Cuando las comunidades indigenas ofrezcan el suministro de albergues, EL CONTRATISTA debera
realizar [a respectiva negociacion directamente con la comunidad respectiva.

Nota 2: El porcentaje corresponderd a la cotizacion realizada en la propuesta econémica mas el IVA. Este
porcentaje se calculara sobre el valor del reembolso o giro legalizado antes de impuestos, tasas, sobretasas,
gravamenes, el valor Unicamente podra ser cobrado si cuenta con aprobacion del supervisor. Asi mismo se
tendran en cuenta las condiciones sefialadas en su ofrecimiento. Por Gltimo, la entidad no aceptara cobros
adicionales por conceptos de comisiones no contemplados en el porcentaje ofertado, salvo los impuestos o
costos bancarios o financieros asociados a los reembolsos realizados, los cuales deberan ser reflejados en
la cotizacion y deberén ser soportados y legalizados. Por lo anterior, se entiende que estos serdn los (nicos
valores adicionales a facturar por solicitud de reembolso.

6. Personal Requerido Durante el Desarrollo de las actividades propuestas.

EI CONTRATISTA debera caontar con el personal de apoyo que considere pertinente para que le permita dar
cumplimiento af servicic dentro de los tiempos v |a calidad establecidos.

El personal del CONTRATISTA debe estar uniformado para la clase de reunién que se desarrolle e
identificado de tal forma que los asistentes puedan ubicarlos faciimente para obtener informacion oportuna
y precisa. EIl CONTRATISTA y su personal deben tener claro que en el desarrollo del requerimiento ellos
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son parte de la imagen institucional del Instituto Colombianc de Bienestar Familiar y por tanto su
presentacion, maneras, actitudes y aptitudes deben responder con ios mas altos estandares de atencion y
calidad humana

El Contratista debera mantener el personal propuesto para la ejecucion del contrato. Los cambios de
personal sélo podran realizarse con justa causa previa aprobacion por el supervisor del contrato y por un
perfil igual o superior de aquel que fue verificado una vez haya sido suscrito el contrato, so pena de
incumplimiento del contrate.

7. Cierre del Requerimiento.

El CONTRATISTA debe enviar via correo electronico al Supervisor del contrato o a quien este designe, una
vez se cierre cada requerimiento, y en los casos que aplique de acuerdo con la solicitud del servicio, las
evidencias fotograficas del evento junto con los formatos establecidos para tal fin (listado de asistencia,
listado de entrega y las novedades gue se presenten).

Adicionalmente, deberé entregar al Supervisor del servicio © a quien este designe un informe mensual fisico
y magnético, dentro de los cinco (5) primeros dias habiles del mes siguiente, donde relacione los siguientes
documentos, en los casos que aplique:

e Detalle de los requerimientos realizados durante el mes, donde describa el nimero de la solicitud de
servicio, nombre del requerimiento, fecha, su estado el valor final del requerimiento y las novedades
presentadas.

e Ejecucion, indicando el vaior del servicio, el valor ejecutado en el mes, los pagos realizados a la fecha
y el saldo del servicio.

e Certificado donde se evidencie como dio cumplimiento a las obligaciones establecidas en el contrato.

e Certificado de pago de aportes a los sistemas de salud, pensiones, riesgos profesionales y aportes al
Servicio Nacional de Aprendizaje, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Cajas de Compensacién
Familiar, expedida por el revisor fiscal o representante legal segtn aplique.

8. Especificaciones de los servicios minimos requeridos:

Se tendran en cuenta las especificaciones técnicas, de los servicios que exigen las solicitudes de servicio
de la ALFM; igualmente se debe tener en cuenta que cada una de ellas sera presentada en el formato de
solicitud, de acuerdc con las necesidades del area y las particularidades de cada requerimiento. Es
importante aclarar que todo servicio solicitado para desarrollar los diferentes actividades y acciones
logisticas, estan reglamentadas por el cumplimiento a cabalidad de fa Ley de Austeridad del Gobierno
Nacional vigente durante la ejecucién del contrato, y de la aprobacion del manejo de imagen de las entidades
con que tenga contrato la ALFM.

Teniendo en cuenta lo anterior, las actividades técnicas a desarroliar conllevan tareas relacionadas con las
acciones logisticas necesarias para la organizacién y produccion de actividades, eventos, suministro de
transporte aéreo, terrestre y local, alojamiento, suministro de alimentacién, alquiler de espacios e
instalaciones técnicas y tecnologicas apropiadas; alguiler de equipos de ayuda audiovisual, alquiler de
mobiliaric, suministro y/o envio de materiales, disefio e instalacién de stands; pago de honorarios a
conferencistas, material ludico y pedagdgico, elaboracién de memorias, procesamiento de encuestas de
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satisfaccion, elaboracion de informes y cualquier otro que se requiera en el marco del cumplimiento de la
mision.

Para ello, el Supervisor o quien este designe debera describir en las solicitudes de servicio de manera
detallada los requerimientos de cada necesidad. No obstante, EL CONTRATISTA podra realizar, de acuerdo
con su experiencia, sugerencias, recomendaciones o solicitar claridad sobre el tema para garantizar el buen
desarrollo del reguerimiento.

8.1. Convocatoria del Evento.

Para los casos donde se requiera, el operador debera realizar la convocatoria a los eventos, previa
descripcién en la solicitud de servicio enviada, para ello debera tener en cuenta:

. Base de datos de asistentes: El operador conformara una base de datos con la lista de probables
asistentes o entidades a invitar con los datos de contacto que le suministre el supervisor del contrato. La
base de datos conformada debe ser entregada, en medio fisico y magnético al sSupervisor o a quien este
designe, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al recibido de la solicitud de servicio.

. Invitaciones o convocatoria: El operador para la divulgacion y promocion del evento, elaborara segln
instrucciones que le entregue el supervisor o quien éste designe, las invitaciones o convocatoria para
participar en el evento y las remitira a los destinatarios por correo certificado, entrega personal, correo
electronico, aviso de prensa local, regional nacional o internacional, mensaje radial, segun sea el caso y
de acuerdo al requerimiento descrito en fa solicitud de servicio. El operador debera observar y seguir el
protocolo, en cuanto a forma de presentarse o dirigirse a terceros cuidando [a imagen de las entidades con
gue tenga contrato la ALFM.

) Confirmacién: El operador debera confirmar telefénicamente o por correo electrénico, la asistencia de los
convocados y reportara mediante correo electronico al supervisor, el estado de la asistencia y los avances
del proceso con los comentarios o sugerencias recibidas.

. Identificacién: El operador elaborara las escarapelas segin modelo e instrucciones que le suministre el
supervisor o quien este designe, en los casos gque se requiera en el formato de solicitud de servicio, en
todo caso estara a su cargo la marcacién de las mismas, y las entregara a los asistentes en el momento
del registro.

8.2. Registro de Asistencia.

EI CONTRATISTA efectuara el registro de los asistentes en el sitio del requerimiento, mediante un archivo
gue permita hacer seguimiento y generar informes de asistentes. Organizara el sitio de recepcion, con las
mesas, equipos y personal suficientes, para que por lo menos una hora antes del requerimiento esté
disponible y no cause demoras en la iniciacion de este, de acuerdo con el formato establecido por la entidad.
El producto de este registro debe ser entregado como soporte del requerimiento al supervisor 0 a quien éste
delegue.,

8.3. Transporte.
* ltinerarios de viaje: El contratista coordinara a mas tardar el dia siguiente a la entrega de la solicitud

de servicio; el itinerario de viaje teniendo en cuenta las distancias, el tiempo de viaje, las rutas y horarios
de los medios de transporte segun listado.



CONTINUACION ANEXO DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO No. 001- CUYO OBJETO ES
“PRESTAR EL SERVICIO DE OPERACION LOGISTICA NECESARIA PARA LA ORGANIZACION, PRODUCCION Y EJECUCION DE LOS
EVENTOS, ENCUENTROS Y DEMAS ACTIVIDADES LOGISTICAS DERIVADROS DE 1 0OS CONTRATOS QUE SUSCRIBA LA AGENCIA

LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES” Pagina 31

e Suministro de tiquetes aéreos: El contratista con la informacion de asistentes confirmados
{incluyendo conferencistas, talleristas y expositores), y con base en los itinerarios de viaje acordados,
coordinara y efectuara las reservas a mas tardar al dia siguiente de la entrega de la solicitud de servicio,
teniendo en cuenta las opciones de tarifa mas barata sujeta a cambios, para la aprobacion de la ALFM
mediante el supervisor del contrato ¢ quien este designe, una vez se valide por parte de la ALFM
deberan enviar de manera inmediata los tiquetes aéreos al supervisor o a quien este designe. Los
tiquetes aéreos deben ser emitidos en clase econdmica. Una vez el supervisor o quien este designe,
autorice la compra de los tiquetes, el CONTRATISTA debera adquiriios inmediatamente con el fin de
garantizar el mismo precio ofertado. Si el valor ofertado cambia, el CONTRATISTA debera informar a
la ALFM para que sea aprobado nuevamente.

En caso de que el asistente haya efectuado el pago de su tiquete, previa solicitud del area de la ALFM
y validacion del Supervisor del contrato o quien este designe, el CONTRATISTA debera reembolsar
dicho gasto contra la presentacion de la factura del tiguete que presente el beneficiario, acompafiada
de soportes de utilizacion del tiquete, durante el desarrollo del requerimiento, de acuerdo con el numeral
5 del presente documento donde se seftalan ios requisitos para el reembolso.

El CONTRATISTA debe entregar mensualmente al supervisor del contrato o a quien este designe una
relacion de los tiquetes que no hayan sido utilizados, al igual que realizar la gestion pertinente para
hacer uso de estos en otro requerimiento que se necesite informando previamente a la ALFM.
Adicionalmente deben entregar un resumen con las tarifas preferenciales que se dieron dentro de este
periodo y los cambios que se generaron y que no causaron penalidad.

Nota 1: Para la aprobacion de este item (Suministro de tiquetes), el CONTRATISTA debera presentar
las ofertas disponibles por las aerolineas que cumplan con los itinerarios.

Nota 2: Es necesario que los tiquetes solicitados por la ALFM estén sujetos a posibles cambios o
cancelaciones gue se puedan presentar.

s Transporte terrestre o fluvial: El contratista debe garantizar el pago del valor correspondiente al
pasaje, previa presentacion de la factura del tiquete del trayecto segtn tablas de precios establecidas
por el Ministerio de Transporte y para el caso del transporte fluvial los tiquetes o soportes de pago, de
acuerdo con el numeral 5 del presente documento donde se sefialan los requisitos para el reembolso.

e Transporte local: El Contratista dispondra, de acuerdo con lo solicitado, los servicios de transporte
local para trasladar al personal asistente (incluyendo conferencistas, talleristas y expositores), en el
trayecto aeropuerto — Hotel — aeropuerto o dentro de la ciudad, previa autorizacion del Supervisor quien
este designe.

El contratista también debe disponer del transporte de los asistenies, conferencistas e invitados, cuando
se defina en la solicitud de servicio en vehiculos de modelos recientes méximo con cinco (5) afios de
antigiedad, comodos y con capacidad acorde con la cantidad de personas a transportar y con el
cumplimiento de las condiciones técnico-mecénicas que establece la Ley.

El transporte terrestre se realizara en vehiculos en perfecto estado de funcionamiento y con el
cumplimiento de los requisitos legales que le permitan la libre circulacion por [as distintas zonas del
pais, tanto al vehiculo como a sus conductores.
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El Contratista debe verificar que el transporte ofrecido cumpla con las normas y requisitos de
operatividad legales tales como (registros, habilitaciones, licencias, segures, entre otros) y el supervisor
podra requerir los soportes o pruebas de dichas obligaciones cuando lo considere necesario.

8.4. Infraestructura Fisica y Mobiliario

» Espacio fisico: El contratista debera gestionar los espacios fisicos cémodos necesarios, de acuerdo
con los requerimientos del Supervisor del servicio determinados en las drdenes de servicio y
considerando el nimero de personas a participar. Debe proveer un area suficiente que permita trabajar
en grupos, mesa redonda, aula o auditorio; con iluminacién natural o artificial suficiente; ventilacion
incluyendo aire acondicionado, cuando sea necesario; aislamiento de ruidos exteriores; sonido basico,
conectividad a Internet, teléfono con servicio de llamadas locales, y tomacorrientes, que permitan
adelantar los requerimientos que requieran la utilizacion de computadores. Los espacios deben tener
la sefializacion que permita facilitar la ubicacion, el acceso de los asistentes y deben contar con
vigilancia que garantice la seguridad e integridad de los asistentes al evento, de su material ¥
herramientas de trabajo, ademas debe tener salidas de emergencias, rutas de evacuacion, extintores
etc., siempre y cuando la ciudad y/o municipio definido para el requerimiento lo permita.

Los auditorios, salones o espacios en los cuales se desarrolla el requerimiento deberan disponer de
sillas confortables y apropiadas para jornadas extensas y en caso necesario mesas con manteles y
jarras de agua,

El CONTRATSITA esta obligado a suministrar un lugar que tenga una estructura apropiada para su
utilizacion y en condiciones que permitan el buen desarrollo de la actividad.

Para los requerimientos con duracién de mas de dos (2) dias calendario la ALFM podra realizar
disminucion en nimero de personas o reduccion de los dias de evento en el primer dia de gjecucion,
de acuerdo con las politicas de cancelacidn del proveedor, las cuales deberan ser informadas en el
momento de la validacién de la propuesta.

No obstante, el Supervisor del contrato podra designar a quien consideré conveniente, realizar una
visita técnica para que evalle si el lugar cumple con los requerimientos establecidos por la ALFM en Ia
solicitud de servicio.

¢  Cantidad de espacios: En algunos casos EL CONTRATISTA debera disponer de mas de un espacio,
carpas o salon dadas las caracteristicas de la reunion, o cual le serd informado por el Supervisor en la
solicitud de servicio,

* Mobiliario: El espacio debe disponer de sillas ergonémicamente confortables y apropiadas para
extensas jornadas de trabajo. Cuando se requiera también dispondra de mesas con manteles ¥y jarras
de agua. La organizacién del mobiliaric de cada requerimiento ser4 revisada por el Supervisor del
contrato o quien éste designe, antes del desarrollo del requerimiento. No obstante, el Supervisor podra
designar a quien consideré conveniente, realizar una visita técnica para que evalle si el lugar cumple
con los requerimientos establecidos.

Adicionalmente y cuando se requiera, el espacio debe disponer, si se solicitan, de papelégrafo, tablero
acrilico o electrénico, marcadores, teldn para proyecciones y dispositivos sefialadores.

¢  Horarios: El horario se define en Ia solicitud de servicio, sin embargo, todos los lugares propuestos,
deben contar con disponibilidad de 8:00 a.m. a 8:00 p-m. y cuando la solicitud de servicio lo senala,
debe contar con parqueadero 24 horas.
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s Costo de espacios fisicos: Se requiere que el uso de los espacios fisicos cuyas instalaciones,
ubicados en hoteles, cajas de compensacion o salones donde se solicita el servicio de alimentacion y/o
alojamiento para los asistentes, sea gratuito, teniendo en cuenta los consumos generados en el evento,
en casos punfuales en donde no sea posible, el contratista organizara y pagara el alquiler, de ser
necesario, con cargo al requerimiento, con previa validacion por parte del Supervisor del contrato o
quien este designe quien verificara que los valores estén acorde con el mercado.

8.5. Alojamiento

. Hoteles: El contratista debe ubicar hoteles gque cuenten con infraestructura pertinente para el
desarrollo de los requerimientos y facil acceso para los asistentes. El contratista debera buscar
hoteles con minime 3 estrellas u hoteles con tarifas especiales que nos brinde la oportunidad de
cumplir con las politicas de austeridad determinadas por el Gobierno Nacional y que cuenten con los
servicios de calidad, higiene, seguridad, buena iluminacién y con servicio de Internet gratuito.

El servicio de alojamiento debe incluir servicios conexos tales como: acceso al servicio de internet o
wifi; servicio de llamadas locales y desayuno incluido en la tarifa; servicios de guarda equipajes y de
confirmacion de reservas aéreas. Lo anterior siempre y cuando las condiciones de |a regién, del lugar
0 zona geografica asi lo permitan.

Para cada requerimiento el contratista presentara tres alternativas de hotel, con las mismas
caracteristicas para ser comparados, salvo condiciones o caracteristicas particulares de la region o
sitio del evento, en donde la dispenibilidad no ofrece alternativas de seleccion.

. Acomodacién: El contratista debera organizar la acomodacion doble o triple, segun instrucciones
que imparta el Supervisor del contrato o quien este designe. Para ello debera tener en cuenta que la
acomodacion se hara con personas del mismo género, de acuerdo con la lista de confirmaciones, la
distribucion de las personas sera sometida a consideracion del Supervisor o quien este designe, con
la debida anticipacion al inicio del alojamiento. El alojamiento se prestara estrictamente durante los
dias que el beneficiario este dedicado al requerimiento o hasta el dia o ia noche anterior a la fecha de
su vuelo de regreso, previa validacidn del Supervisor o quien este designe, en caso de caso fortuito
o fuerza mayor, la entidad evaluara la posibilidad de ajustar la prestacion del servicio del alojamiento
dependiendo la situacion presentada, previa autorizacion del supervisor o quien este designe.

Paquetes hoteleros: EL CONTRATISTA puede ofrecer al Supervisor del contrato o quien este
designe opciones de paquetes hoteleros para los asistentes provenientes de lugares diferentes a los
de la realizacién de los eventos, segun los lugares nacionales y la programacion que para el efecto le
sean requeridos.

Contingencias en el alojamiento: Si para la fecha prevista para la realizacion de una actividad no
hay cupo para la totalidad de asistentes presupuestados en un mismo hotel, por falta de gestion del
CONTRATISTA, éste debe garantizar, el alojamiento en otros hoteles de caracteristicas simitares al
aprobado inicialmente. EL CONTRATISTA debera cubrir todos los costos de transporte y todos los
gastos adicionales que se generen por esta novedad. En estos casos, la ALFM no asumira ningun
costo de alojamiento y alimentacién adicional a la inicialmente pactada.

Servicios conexos al alojamiento no incluidos: En ningin caso la ALFM asumira los gastos por
concepto de: minibar, lavanderia, llamadas telefénicas a celulares o larga distancia nacional o
internacional o alimentacién diferente a la autorizada, por lo cual EL CONTRATISTA, al hacer la
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negociacion, debe informar esta condicion al proveedor y a los asistentes del evento, en el momento
de realizar el registro hotelero para evitar que sucedan estos casos.

8.6. Alimentacién

La ALFM requiere servicios de alimentacion de acuerdo con el desarrollo de los requerimientos (servicios
en hotel o servicio de catering), para lo cual EL CONTRATISTA garantizara el adecuado suministro y
manejo, bajo estrictas normas y estandares de higiene y presentacion de los alimentos gue sean requeridos
durante la realizacién de los requerimiento y acordes a los precios estipulados en la cotizacién aprobada.

EL CONTRATISTA organizara y pagara el suministro de alimentacién (desayuno ¥ cena), para los asistentes
a una actividad, provenientes de fuera de la ciudad sede del evento y que se estén alojando en el hotel
aprobado previamente por la entidad. De igual manera organizara y pagara el suministro de alimentacion
durante la actividad (refrigerios AM/PM, y almuerzo), y el suministro de bebidas durante la reunién {Estacion
de agua, café, aromaticas y t&), cuando ello se requiera y se defina en la solicitud de servicio.

No obstante, el Supervisor o quien este designe podra solicitar desayunos o cenas para no alojados si el
requerimiento asi lo requiere, para ello debera haberlo relacionado en la solicitud de servicio.

EL CONTRATISTA debe garantizar que se tomaran las medidas necesarias para el adecuado suministro y
manejo de alimentos, bajo estrictas normas y estandares de higiene y presentacion, de acuerdo con la
Resolucion 2674 de 2013 del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

EL CONTRATISTA debera enviar a la ALFM, la variedad de ments disponibles dentro de las cotizaciones
presentadas para el requerimiento, para que se valide el mas pertinente.

Con el animo de ajustar los costos de! requerimiento, la ALFM podra solicitar, antes y durante la gjecucion
de un requerimiento, disminuciones en el consumo de alimentos y bebidas de acuerdo con la confirmacion
de asistencia y teniendo en cuenta las politicas de cancelacién oportuna de servicios del proveedor
informadas en la respectiva cotizacién y los gastos incurridos por EL CONTRATISTA para ello, EL
CONTRATISTA debera adelantar las gestiones necesarias propias de estas solicitudes.

En los casos en que se requiera un aumento en el consumo de alimentos y bebidas durante |a ejecucion de
un requerimiento, la ALFM autorizard previamente la prestacion de dicho servicio a través del Supervisor
del contrato ¢ a quien este delegue y reconocera los valores adicionales a los mismos precios unitarios del
presupuesto consolidado del requerimiento respectivo, mediante el diligenciamiento del formato de
imprevistos de la solicitud de servicios, suministrado por la ALFM al inicio de la operacion.

Estacion de bebidas: EL CONTRATISTA dispondra cuando se defina en la solicitud de servicio, una
estacion de bebidas en sitio anexo o en el salén de reuniones que suministre agua, café, té, o aromaticas
para los asistentes, con los meseros y grecas acorde a la cantidad de asistentes.

Servicios no incluidos: En ningtin caso la ALFM asumira los gastos no autorizados por concepto de
propinas, licores o alimentacion diferente a la establecida en Ia negociacion, por lo cual EL CONTRATISTA
debe informar al proveedor, al hacer fa negociacion, y a los asistentes del evento en el momento del registro,
para evitar inconvenientes.

Cuando se solicite alimentacién (preparada) tipo almuerzos, desayunos y refrigerios debe estar implicito e
incluido el personal pertinente para la prestacion del servicio {cocineros, meseros y demas personal
requerido para ta operacién.)
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Se programara como minimo o como estandar general (1 mesero por cada 15 participantes). Se podran
ajustar las politicas de acuerdo con lugar donde se preste el servicio o las caracteristicas propias del
requerimiento.

Si los servicios de alimentacion no cumplen con los estandares de calidad solicitados. La ALFM tendra la
potestad de no recibir los alimentos que no cumplan con los esténdares de estos.

8.7. Equipos

EL CONTRATISTA debera garantizar la consecucién del suministro y manejo de los equipos que se definan
en las solicitudes de servicio, para ello pueden presentar las cotizaciones de empresas especializadas,
hoteles o lugares que se definan para el desarrollo del requerimiento. Los equipos deben ser acordes a los
requerimientos definidos en ia solicitud de servicio.

L] Computadores portatiles o de mesa, configurado con software Microsoft office minimo version 365,
debe contar con mouse independiente.

Video beam y pantalla de proyeccion.

Impresora multifuncional

Sonido acorde al lugar del requerimiento, la cantidad de personas, el protocolo (consola y microfonos).
Ventiladores

Personal especializado en gl manejo de equipos.

Nota: La cantidad y los requerimientos especificos se describiran en la solicitud de servicio.

8.8. Material de Apoyo.

El requerimiento del material a fotocopiar o imprimir y cualquier tipo de material didactico que se requiera
para el desarrollo de determinado requerimiento, sera solicitado por el Supervisor del contrato o por quien
este designe con antelacion a la fecha prevista para el requerimiento, de tal forma que sea entregado en el
lugar que determine el Supervisor. El material didactico para suministrar podra ser entre otros: cuadernos,
hojas de papel blanco tamairio oficio o carta, papel periédico en pliegos, esferos, marcadores, plastilina,
temperas, papel de colores, pendones, agendas, escarapelas, porta carnet, identificadores de mesa,
carpetas plastificadas.

8.9. Honorarios de Conferencistas u otros:

El CONTRATISTA debera pagar los honorarios a conferencistas, talleristas, presentadores especificos,
expositores nacionales e internacionales que se requiera en la solicitud de servicio y la propuesta
previamente validada por el Supervisor del contrato o quien este designe, donde se detallan |as instrucciones
en materia de valor, moneda de pago y forma de pago.

En el caso de conferencistas internacionales, se debe adquirir el seguro médico con cubrimiento durante la
permanencia en la actividad, tiempo el cual se definiré en la solicitud de servicio.

La seleccién de conferencistas estara a cargo exclusivamente de la ALFM, previa presentacion de la
cotizacion del prestador del servicio y la aprobacion respectiva del area solicitante y del Supervisor. EL
CONTRATISTA pagara al conferencista los servicios prestados.
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EI CONTRATISTA debera prever el pago a los conferencistas se debe realizar como pago a terceros y debe
ajustarse a los en los tiempos establecidos en la propuesta del conferencista a contratar para el
requerimiento que asf lo requiera.

8.10. Otros Requerimientos a Cargo del CONTRATISTA

EL CONTRATISTA debera garantizar la prestacion de los siguientes servicios, previa descripcion y
aprobacion de la solicitud de servicio.

Elaboracion e instalacion de pendones.

Disefo, instalacién y atencién de stands

¢  Organizar actos de protocolo y apoyo a conferencistas relacionados con el requerimiente, considerando
el cubrimiento de necesidades que se encuentran por fuera de la realizacién del requerimiento y que
implican la prestacion de servicios alimentarios, logisticos a los conferencistas o personas relacionadas,
que en todo caso forme parte del objetivo de la realizacién del evento. Envio oportuno de los materiales
y elementos que requiera la ALFM para el desarrollo de los requerimientos, garantizando gue lleguen
en Optimas condiciones y en caso de presentarse averias o dafios debe responder por los mismos con
Cargo a sus recursos.

¢ Disefio y produccion de escenografia y stand acorde con la naturaleza y magnitud del requerimiento o
actividad requerida.

e Adecuacion del mobiliario, carpas, pisos, bafios, vallas de cerramiento, muros de contencién y demas
requerimientos para el desarrollo de cada requerimiento.

» Adecuacién, montaje y desmontaje de las locaciones donde se realizara el requerimiento o actividad.

Tramitar los permisos necesarios con las entidades pertinentes {Policia, Cruz Roja, Alcaldias, Bomberos,

Defensa Civil entre otros) para el buen desarrollo de los requerimientos.

8.11. Manejo de No shows y Penalidades!"

Para los requerimientos que se llegase a presentar un caso de -no show- y este no sea imputables al operador,
la ALFM pagara el valor del requerimiento, previa verificacion del supervisor del contrato, de acuerdo con las
politicas de cancelacion establecidas en la propuesta validada.

9. Gestién Administrativa del CONTRATISTA

a. EI CONTRATISTA debe contar con establecimiento de comercio u oficina localizada en Bogota D.C., lugar
de desarrollo de la gran mayoria de las actividades programadas, el ejecutivo y los apoyos deben estar
radicados exclusivamente en Bogota D.C. Lo anterior con el fin de contar con la participacién presencial a
las reuniones que se programen y tengan una disponibilidad permanente y capacidad de decisién
conjuntamente con los lideres de las dependencias de la ALFM y el supervisor del contrato.

b. El CONTRATISTA debe contar con un canal de comunicacion efectivo el cual debe contar con
comunicacion por correo electrénico, telefénica con disponibilidad permanente entre con la ALFM ¥y una
capacidad de reaccion que le permita asistir a reuniones en Bogota D.C., programadas con antelacién no
menor de un (01) dia habil.

c. El CONTRATISTA establecera un canal de informacién nico y efectivo con la ALFM, con el fin de
garantizar la transmisién de informacion precisa, fiable y oportuna.
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d. EICONTRATISTA se obliga a responder por los dafios y perjuicios que se causaren a [os participantes de
los requerimientos, en el caso de intoxicaciones por causa de alimentos o accidentes causados por hechos
generados por la prestacion del servicio de logistica.

e. FElI CONTRATISTA y/o sus proveedores se obligan a responder por los dafios y perjuicios que se causaren
en los bienes muebles e inmuebles de su propiedad por la prestacién del servicio en la ejecucion de
requerimientos, sin que estos sean trasladados a la entidad.

CONDICIONES TECNICAS ESPECIALES DEL BIEN/ SERVICIO A ADQUIRIR
1. Consideraciones para el desarrollo de requerimientos con Comunidades Etnicas.

Existen distintas modalidades de atencion dirigidas a las diferentes comunidades étnicas, razon por la cual, se
debe contar con un modelo de gestion diferencial que se adapte a las caracteristicas sociales, culturales e
histéricas de los diferentes grupos étnicos y comunidades gue se atenderan.

La atencion a las comunidades étnicas requiere de un trato diferencial por ser ellos sujetos de especial proteccion
constitucional, debido a que hay una profunda interdependencia entre sus sistemas sociales, economicos,
ambientales y espirituales, razon por la cual todos los modelos de atencion enfocados a esta poblacion, incluidos
los diferentes requerimientos que atienda el contratista, deben estar orientados en valorar, respetar y apoyar la
diversidad de cada comunidad.

Por lo anterior se relacionan a continuacion las siguientes precisiones sobre el desarrollo operativo para la
atencion de las comunidades étnicas:

¢ Alimentacion: Las comunidades étnicas en virtud de su autodeterminacion establecen sus usos y practicas
alimenticias, de igual manera que la preparacion de su propia alimentacion. La ALFM y EL CONTRATISTA
deben garantizar el respeto a las costumbres ancestrales de estos pueblos, como parte de su
autodeterminacion, cosmogonia y tradicién, dentro de esta diversidad estd inmersa su Soberania
Alimentaria.

Por tal razén, se contempla como forma de operar la preparacion propia de sus alimentos con productos
autoctonos, su dindmica organizacional, la delegacion propia de quienes intervienen en las diferentes formas
de preparacion, compra de la materia prima o ingredientes.

En el aspecto de la manipulacion de alimentos la entidad para estos casos especificos contempla el enfoque
diferencial étnico de acuerdo con sus propios usos y costumbres debido a no vulnerar y minimizar su
cosmovisién y autonomia alimentaria, eximiendo a estos grupos que son sujetos de proteccion especial, de
la acreditacion de cursos de buenas practicas y manipulacion de alimentos que se requieren normalmente
a proveedores de alimentacién. Se exonerara a la Entidad y al contratista por cualquier situacion presentada
en la alimentacién cuando se preste como una olla comunitaria.

e (astos de traslado: Gastos en que incurre la persona miembro de una comunidad para asistir a un evento
o jornada, el cual se cuenta desde el sitio de su vivienda hasta llegar al lugar del requerimiento y viceversa.

e Espacios propios y auténomos: Gastos en los que incurre la comunidad para ta preparacion del lugar de
realizacién de sus eventos, dialogos, jornadas y demas en los cuales se realizan, rituales, armonizaciones
y entrelazamientos comunitarios, contemplando para la realizacion de estas ceremonias la adquisicion de
objetos no estandarizados que dependen de la vision comunitaria, acceso a espacios especificos, en los
cuales es imperante los direccionamientos de la comunidad donde se realiza la accion.
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Por lo anterior EL CONTRATISTA debera realizar un giro directo de recursos a terceros para las actividades
de las comunidades y el servicio prestado, de acuerdo con la solicitud de servicio y la propuesta previamente
validada por el Supervisor o quien este designe, la cual podra contemplar gastos de alimentacion,
alojamiento, desplazamientos y demas necesidades que la comunidad requiriera para el desarrollo de sus
jornadas o eventos. En la propuesta se detallan las instrucciones en materia de valor, moneda de pago y
forma de pago establecida por la comunidad. Exonerando a la Entidad y al contratista por |a calidad de los
servicios prestados por la Comunidad.

2. Consideraciones sanitarias para los Requerimientos Presenciales

En atencion a las restricciones normativas y recomendaciones sobre el cuidado para la prevencién de las
enfermedades respiratorias altamente contagiosas en la ejecucion de requerimientos presenciales e hibridos
se atenderan todos los requerimientos exigidos por las autoridades gubernamentales y sanitarias al
momento del requerimiento. En cuanto a las obligaciones del CONTRATISTA en lo referente a los aspectos
relacionados con la seguridad y salud de los actores involucrados en los requerimientos presenciales se
encuentran:

¢ Adoptar [as medidas sanitarias necesarias que permitan mitigar los riesgos de contagio para las personas
que participan dentro de los distintos eventos, de conformidad con las normas que regulen la materia.

¢ Garantizar que los proveedores que prestan los diferentes servicios solicitados por la ALFM cuentan con
los protocolos de bioseguridad establecidos por las autoridades competentes y la normatividad vigente
para cada uno de los requerimientos, dicho protocolo se debe enviar después de aprobado el cuadro
comparativo, [o que garantiza su puesta en marcha.

¢ Suministrar los kits de bioseguridad necesarios para la prestacion de los servicios requeridos por la
ALFM, asi como cumplir con los protocolos establecidos por las diferentes autoridades del orden
nacional, distrital y territorial en donde se ejecute el servicio.

e Tomar las medidas sanitarias preventivas y correctivas para la proteccion de la salud, dar aplicacidn a
los protocolos, procedimientos y lineamientos definidos por el Ministerio de Salud y Proteccién Social y
establecer las medidas de bioseguridad necesarias para la proteccion de sus trabajadores de
conformidad con la normativa vigente.

3. Consideraciones técnicas para los requerimientos virtuales

Estos requerimientos considerados actos virtuales sustentados en la tecnologia para su realizacion (emisor y
receptor en diferentes espacios fisicos, en ubicaciones geograficas diversas, que pueden estar o no en un mismo
pals, region u ciudad), deben estar debidamente justificado para convocar determinado publico objetivo, mediado
por una adecuada planeacién preliminar.

La tecnologia aplicable para los requerimientos virtuales es muy diversa, y determina de manera en general, el
tipo de requerimiento que se pretende realizar ya sea Unicamente por voz (audioconferencia), por voz e imagen
{videoconferencia), asi como también por la calidad de interaccion de esta.

Los anteriores factores determinan la mayor o menor complejidad del requerimiento virtual, y plantea los temas
de la metodologia, agenda, plataforma tecnolégica e incluso duracién, Independientemente de la solucién
tecnoldgica para la realizacion de este, los requerimientos virtuales son un valioso aporte a la comunicacién entre
las personas y a las posibilidades de interactuar entre participantes.
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Estos requerimientos se deben realizar con estandares de alta calidad en cuanto a los contenidos que involucre
para que se motive a los asistentes a participar permanentemente, utilizando las plataformas tecnol6gicas
adecuadas para generar una experiencia significativa.

PASO 1. Preproduccién del requerimiento virtual

Toda reunién virtual debe ser planeada para su desarrollo y logro de los objetivos planteados. El tiempo de
planeacion requerida, traducido en la preproduccion del requerimiento virtual, dependera basicamente de la
complejidad de dicho requerimiento, bien sea por la temética a tratar, o por el numero o el perfil de los
participantes. En la preproduccién se debe tener en cuenta:

« Elegir acorde a la tipologia del requerimiento la plataforma tecnolégica adecuada para realizar la transmision:
Teams, Cisco Weber, Zoom, Skype, etc.

 Especificar los canales complementarios al canal principal que se necesite usar, tales como Facebook live,
Youtube live, pagina de la entidad con la cual la ALFM tenga contrato, Twitter, etc.

« Luego de tener definido el publico objetivo, determinar la cantidad de personas que se esperan tener en el
requerimiento virtual y como se efectuaréa la convocatoria.

 Establecer prioridades para garantizar conexién de la “mesa principal” (internet movil — canal dedicado)

« Establecer las necesidades técnicas (master de audio y video — cdmaras- lenguaje de sefias — moderador —
presentador- conferencistas Nacionaies e internacionales).

Definir el paquete grafico requerido (cortinilias — claquetas tv — banner — créditos — invitaciones).
Establecer comunicacion y coordinacion para ensayos con las personas que participan en el requerimiento y
establecer requerimientos.

« Establecer responsables para crear agenda, minuto a minuto, libreto y escaleta para television en caso de
que aplique.

« Establecer requerimientos de Bioseguridad en caso de tener ia necesidad de usar equipos bien sea en estudio
0 en residencia del ponente.

» Crear y definir agenda para ensayos con el staff de produccién previo a la salida en vivo, donde se correran
los contenidos graficos aprobados por las entidades con las que la ALFM tenga contrato.

+ Determinar si el requerimiento requiere acompafiamiento metodologico (Moderador) y sus requerimientos
logisticos.

» Definir la necesidad de entrega de certificados o insignias digitales los cuales son archivos informaticos de
representacion digital generados o emitidos por una empresa de certificacion digital autorizada al que se le
asocia los datos de identidad de un usuario o participante del evento por parte de un ente certificador y que,
al momento de ser utilizado en su hoja de vida digital o redes sociales, garantiza la seguridad e identidad de
quién firma o avala dicho documento.

Paso 2. Produccién del requerimiento virtual
En el momento de la ejecucion del requerimiento virtual se deberan tener en cuenta las siguientes actividades:

» Revisar el cumplimiento y entrega de los requerimientos planteados en la solicitud del requerimiento virtual.

s Poneren marcha el uso de las reglas y protocolos para requerimientos virtuales para todos los participantes,
incluido el staff.

+ Todos los integrantes del staff deben estar conectados y activos en |a plataforma al menos una hora antes
del inicio del requerimiento.

e Activar la comunicacion interna del staff para que se dé cumplimiento a la escaleta del guion y el minuto a
minuto.
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»  Activar los diferentes roles del staff durante el reguerimiento.
*  Activar a la persona que dara apoyo técnico para el ingreso de los participantes a la plataforma,

Paso 3. Postproduccion del requerimiento virtual

Para verificar lo desarrollado es necesario tener en cuenta lo siguiente:

Solicitar la métrica del requerimiento, es decir, los ingresos totales, permanencia y salidas de la plataforma
tecnolégica utilizada, cantidad de inscritos y conectados en el desarrollo del requerimiento virtual, datos de la red
social de transmision, impacto de los ponentes o panelistas y el nivel de captacion de atencién durante la
transmision en vivo, total de conectados durante el requerimiento virtual.

» Enviar la encuesta de satisfaccion a los participantes (si aplica).
Aplicar la evaluacion del requerimiento por parte del area.

s Legalizar imprevistos en caso de presentarse.

e Iniciar el proceso de legalizacion del requerimiento.
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