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30 de abril de 2024

Direccion General Agencia Logistica de las Fuerzas Militares

Abogada Martha Eugenia Cortés Baquero

Informe avance y cumplimiento Planes de Mejoramiento:
Contraloria General de la Republica (CGR), e Institucional con
corte 31 de marzo del 2024

| NORMATIVIDAD:

e Directiva Presidencial No. 03 de 2012

e Circular No.15 del 30 de septiembre de 2020 de la CGR — Lineamientos generales

sobre los planes de mejoramiento y manejo de las acciones cumplidas.

e Resolucion Organica CGR No. 064 de 2023 - Por la cual se reglamenta la rendicion
electronica de la cuenta, los informes y otra informacién que realizan los sujetos de
vigilancia y control fiscal a la Contraloria General de la Republica a través del SIRECI.

e Plan Operativo Oficina de Control Interno vigencia 2023-2024

| JUSTIFICACION DEL SEGUIMIENTO:

Realizar evaluacion y seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria
General de la Republica (CGR) e Institucionales.

[ GESTION / ACCIONES DEL SEGUIMIENTO:

De acuerdo con la informacion presentada en el Comité de Coordinacion de Control Interno
de la ALFM en su sesion del 22 de abril de 2024; a continuacion, se detalla el resultado del
seguimiento y evaluacion de los planes de mejoramiento al 31 de marzo de 2024, asi:

1. PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA (CGR)

11

MEJORAMIENTO CGR A 31 DE MARZO DE 2024:

A continuacion, se presenta el seguimiento y evaluacion, de los hallazgos en ejecucion:

CONFORMACION, RESULTADOS SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE

Vigencia Total Total Cumplidas Ejecucion
Auditada Hallazgos | Actividades | Hallazgos | Actividades | Hallazgos | Actividades
2018 2 2 0 0 2 2
2020-2021 1 1 0 0 1 1
2021 4 6 2 2 2 4
2022 15 25 13 23 2 2
TOTAL 22 34 15 25 7 9

Fuente: Suite Visién Empresarial — Plan de Mejoramiento Contraloria General de la Republica 2023
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1.2 RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION A 31 DE MARZO 2024

En los resultados del seguimiento y evaluacion realizados al Plan de Mejoramiento CGR
consolidado a nivel nacional, se presenta el comparativo entre enero, febrero del 2024 y

marzo de, asi:

No.
1L Hal_lazgos Hallazgos o), No. Hallazgos % o Calificacion
cumplidos y b Hallazgos en : L 0% Avance S
! s Cumplidos . s Vencidos Cumplimiento Cumplimiento
en Ejecucion Acumulados Ejecucion
31 de enero 2024
22 | 12 | 10 | 0 | 100% | 67,65%
29 de febrero 2024
22 | 14 | 8 | 0 | 100% | 7357%
31 de marzo de 2024
22 | 15 | 7 | 0 | 100% | 76,47%

Fuente: Suite Visién Empresarial

— Plan de Mejoramiento Contraloria General de la Republica 2023

FACTORES DE CALIFICACION DE CUMPLIMIENTO:

‘ CUMPLIMIENTO ENTRE 0% - 89%

SATISFACTORIO [ CUMPLIMIENTO ENTRE 90% - 98%

‘ CUMPLIMIENTO ENTRE 99% - 100%

PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA 2023

Prasupussto

$0.00

CONTHMOQ[A Se carga plan de mejoramiento suscrito con la Conrofaria General de la Repiblica de Acverdo a auditoria finenciera vigencia 2022 y
whave G2 mejora que falta por concluir de fa vigencias antesiores

FechaFinal
31/Dic/2024 2359

Fecha nicial
01/Abr/202123:59

(Gréfica de elecucion

¥ sequimiento a las acciones

Estadodel plan

1 0000 % de cumplimiento
716.47

% de avance real

% de avance esperado

67.65

5000  Presupuestoejecutado

Le queda menos del 50% del periodo de tiempo

asignadoal plan

£ EnDesamollo

Fuente: Suite Visién Empresarial —

Plan de Mejoramiento Contraloria General de la Republica 22/04/2024
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1.3 CUMPLIMIENTO DE HALLAZGOS Y/O ACTIVIDADES A 31 DE MARZO 2024:

Cdédigo Descripcion Actividad Responsable
Hallazgo No. 2 - Debilidades en la | Presentacion de las Notas a Direccion

H2-F2022 presentacién de las Revelaciones en las | los Estados Financieros de la Financiera -
notas a los estados financieros vigencia 2023 Contabilidad

1.4 HALLAZGOS Y/O ACTIVIDADES VENCIDAS A 31 DE MARZO 2024

Igual a lo reportado en el periodo anterior; el hallazgo H6-F2022 Contrato No. 008-014-2022
EXCLUSION IVA; se encuentra en restructuracion de tareas para poder evidenciar su

efectividad.

1.5 HALLAZGOS EN EJECUCION:

TOTAL
AREA VIGENCIA VIGENCIA VIGENCIA | VIGENCIA
PROCESO ~ HALLAZGOS
DESEMPENO 2018 2020 - 2021 2021 2022 EN EJECUCION
PLANIFICACION DE Direccion de
ABASTECIMIENTOS Infraestructura 2 1 2 0 5
BIENES Y SERVICIOS
GESTION Direccién
FINANCIERA Financiera 0 0 0 1 L
GESTION .
CONTRACTUAL Regional Centro 0 0 0 1 1
TOTAL 2 1 2 2 7

Fuente: Reportes Plan de Mejoramiento CGR — Suite Vision 15/03/2024

1.6 HALLAZGOS — ACTIVIDADES PROXIMAS A VENCER A 31 DE MARZO DEL 2024

Para este periodo no se presentan hallazgos y/o actividades a vencer.

1.7 HALLAZGO PRORROGADO Y/O MODIFICADOS

Para este periodo se efectu6 prorroga al hallazgo H21-C2018: Terminacion y puesta en
de memorando
N0.2024120300087063, de 05/04/2024, hasta el 30 de agosto del 2024.

funcionamiento

Batallén

de

Sanidad BASAN, a

través

2. PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

2.1 CONFORMACION, RESULTADOS, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL A 31 DE MARZO DE 2024

Los funcionarios de la Oficina de Control Interno, han efectuado actividades de
coordinacién y acompafiamiento permanente, a los responsables de los planes de
mejoramiento, en la formulacion, aprobacion y ejecucion de la mejora, verificando
que las acciones estipuladas cumplan con la eficiencia, efectividad, eficacia y
pertinencia, para eliminar las causas de los hallazgos.

" do Ia Dofensa
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De acuerdo con el seguimiento realizado, en la herramienta Suite Vision Empresarial,
a los hallazgos determinados en las auditorias realizadas por parte de la Oficina de
Control Interno, se presenta la conformacion del plan de mejoramiento institucional,
asi:

Reporte Hallazgos en Suite Vision Empresarial a 31 de Marzo del 2024:

VIGENCIA Hallazgos | Hallazgos en | Hallazgos Total

AUDITADA Cumplidos Ejecucion Vencidos Hallazgos
2018 308 2 0 310
2020 116 1 0 117
2021 148 2 1 150
2022 138 7 0 145
2023 137 43 11 191
2024 1 4 0 5

Total Hallazgos 830 58 12 918

Fuente: Reporte Suite Visién Empresarial 22-04-2024

2.2 RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION A 31 DE MARZO DEL 2024

A continuacién, se informan los resultados del seguimiento y evaluacion, realizados
al Plan de Mejoramiento Institucional consolidado a nivel nacional; se presenta el
comparativo de los dltimos tres (3) meses, asi:

No. Hallazgos No.
cumplidos y | Hallazgos
en Ejecucion | Cumplidos

No. Hallazgos | No. Hallazgos % % Calificacion del
en Ejecucion Vencidos [Cumplimiento| Avance Cumplimiento

31 de enero de 2024

912 | 805 | 107 | 18 | 97,81% | 88,27% [SATISFACTORIO
29 de febrero de 2024

915 | 830 | 85 | 20 | 9764% | 90,60% |[SATISFACTORIO
31 de marzo de 2024

918 | 848 | 70 | 12 | 98,60% | 92,37% [SATISFACTORIO

Fuente: Reporte Suite Vision Empresarial 22-04-2024

FACTORES DE CALIFICACION DE CUMPLIMIENTO:

| CUMPLIMIENTO ENTRE 0% - 89,9%
SATISFACTORIO CUMPLIMIENTO ENTRE 90% - 98,9%
| CUMPLIMIENTO ENTRE 99% - 100%

2.3 CUMPLIMIENTO DE HALLAZGOS A 31 DE MARZO DE 2024

De acuerdo con el reporte de la Suite Vision Empresarial, se realiz6 el cierre de Veinte
(20) hallazgos, asi:

# CcODIGO NOMBRE RESPONSABLE DEL CIERRE

Auditoria 15/2023 Regional Centro - Hallazgo 11 - Registro de

1 HOCI - 0971 Estancias para Auxiliares de Comedores

Jean Edicson Monsalve Salcedo
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# CODIGO NOMBRE RESPONSABLE DEL CIERRE
Informe Concomitante Encargos No. 034 Hallazgo No. 005 .

2 HOCI - 0884 FUNCIONES Y UBICACION INEXISTENTE Jean Edicson Monsalve Salcedo

3 HOCI - 0862 | Auditoria No. 08/2023 - Hallazgo No. 3: pago o Cobro de la Multa Jean Edicson Monsalve Salcedo

4 HOCI - 0793 Agdlt_ona No.’ 0.11/202.2 - Hall_azgo No. 10.3 - Vigencia Revision Johana Patricia Gonzalez Molano
Técnico Mecénica - Oficina Principal
Informe Seguimiento No. 045/2023 - Hallazgo No. 02B -

5 HOCI - 0947 MATERIZALIZACION DE RIESGOS Johana Patricia Gonzalez Molano
Auditoria No. 016/23 Reg Nororiente - Hallazgo 20 -

6 HOCI - 1022 | Incumplimiento de lo establecido en la Resolucién No.193 del 05- Leidy Andrea Aparicio Caicedo
05-2016 - Actas de Cruce sin soportes
Auditoria No. 011/2022 - Hallazgo No. 1 - Soportes Informe " .

7 HOCI - 0780 trimestrales de Inventarios Oscar Alfredo Martinez Rodriguez
Auditoria 15/2023 Regional Centro - Hallazgo 9 - Comedores Sin . .

8 HOCI - 0969 Determinar Diferencia de inventarios Oscar Alfredo Martinez Rodriguez

9 HOCI - 0968 Auditoria 15/2_02_3 Reglqnal Centro - Hallazgo 8 - Indicador Oscar Alfredo Martinez Rodriguez
Concepto Sanitario Catering

10 | HOCI - 0967 Aud|t_or|_a 15/2023 Regional Centro - Hallazgo 7 - fechas de Oscar Alfredo Martinez Rodriguez
Vencimiento

11 | HOCI - 0966 Qtéc:]llt]orla 15/2023 Regional Centro - Hallazgo 6 - Modificacion del Oscar Alfredo Martinez Rodriguez

12 | HOCI - 0965 Audltprla 15/2023 Regional Centro - Hallazgo 5 - Asignacion de Oscar Alfredo Martinez Rodriguez
Funciones

13 | HOCI-0964 | Auditoria 15/2023 - Hallazgo 4 - Cuenta Fiscal Oscar Alfredo Martinez Rodriguez
Auditoria 013/2023 - Hallazgo 6 Debilidades en la Supervisién . .

14 | HOCI - 0935 Orden de Compra Oscar Alfredo Martinez Rodriguez
Informe Concomitante Encargos No. 034 Hallazgo No. 001

15 | HOCI-0880 | ELABORACION Y DIVULGACION DE INSTRUCCIONES Oscar Alfredo Martinez Rodriguez
PERMANENTES
Informe Concomitante Encargos No. 034 Hallazgo No. 006 . . .

16 | HOCI-0885 | A5iGNACION DE FUNCIONES EN PERIODO DE PRUEBA Sonia Patricia Origua Huerto

17 | Hocl - 0809 Informe de Segwml_ento No. 010/2023 - Hallazgo: 001 Plan de Sonia Patricia Origua Huerto
Accion |l semestre vigencia - 2022
Auditoria 011/2023 - Hallazgo 5 MANEJO DE RECURSOS

18 HOCI-0901 | OBTENIDOS POR LA ENTREGA DE RESIDUOS Yamile Andrea Munar Bautista
RECICLABLES

19 HOCI - 0900 | Auditoria 011/2023 - Hallazgo 6 DOTACIONES Yamile Andrea Munar Bautista

20 HOCI - 0869 Auditoria 009/2023 - Hallazgo 1 PAGO COMISIONES DE Yamile Andrea Munar Bautista

VIATICOS

Fuente: Suite Visién — Plan de Mejoramiento Institucional 22-04-2024
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2.4 HALLAZGOS Y/O ACTIVIDADES VENCIDAS A 31 DE MARZO DEL 2024

# CcODIGO NOMBRE PROCESO

1 HOCI - 0906 | Auditoria 011/2023 - Hallazgo 11 MATRIZ DE RIESGOS Y PELIGROS Direccién Administrativa - Grupo SST

> HOCI - 0883 Informe Concomitante Encargos No. 034 Hallazgo No. 004 REQUISITOS Direccion Administrativa - Grupo Talento
MINIMOS PARA ENCARGO Humano

3 HOCI - 0864 Auditoria DOAS - Grupo Créditos No. 05/2023 Hallazgo No.2 Deterioro Direccién Financiera - Grupo Contabilidad
prestamos por cobrar

4 HOCI - 1000 Audltorl_a 014/2023 - Hallazgo 4 Novedades Matriz de Controles Manual Direccién Financiera - Grupo Contabilidad
de Politicas Contables

5 HOCI - 1001 Audltor_|a 014/2023 - Hallazgo 5 Procedimiento Estados Financieros Direccion Financiera - Grupo Contabilidad
Consolidados
Auditoria 011/2023 - Hallazgo 10 VERIFICACION DE REQUISITOS Direccién Produccion - Direccion

6 HOCI - 0905 [ SANITARIOS - PLANTA DE PANADERIA Y PASTELERIA - PLANTA Produccion
PROCESADORA DE CAFE

7 | HoOCI - 0898 | Auditoria 011/2023 - Hallazgo 2 POLITICA DE OPERACION OAPII - Grupo Direccionamiento

Organizacion y Gestion Integral

8 HOCI - 0808 Informe de Segu!n_wlento No. 01%/2023 - Procesos de Subasta Inversa - SGC - Grupo Precontractual
Hallazgo 01 - Politica de Operacion

9 HOCI - 0939 Auditoria 013/2023 - Hallazgo 10 Novedades Minuta Contrato No. B-001- SGC - Grupo Precontractual
058-2023

10 HOCI - 0940 guMd(l:torla 013/2023 - Hallazgo 11 Novedades modificatorio No.1 contrato SGC - Grupo Precontractual

11 HOCI - 0942 éx('j:’ltorla 013/2023 - Hallazgo 13 Publicaciones SECOP Il y Sistema ERP SGC - Grupo Precontractual

12 HOCI - 0650 | Auditoria 22/2021 - Hallazgo 3: Activos Fijos Regional Centro - Grupo Administrativa

Fuente: Suite Visién — Plan de Mejoramiento Institucional 22-04-2024
2.5 HALLAZGOS EN EJECUCION PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

En la siguiente tabla, se especifica la cantidad de hallazgos en ejecucion por Oficina
Principal y las Regionales a 31 de marzo de 2024:

OFICINA PRINCIPAL
~ EN
PROCESO AREAS DESEMPENO EJECUCION
< Gestion Documental (1), Servicios Administrativos
DIRECCION ADMINISTRATIVA (9), SST (3). Talento Humano (4) 17
DIRECCION FINANCIERA Contabilidad (4), Presupuesto (1) 5
DIRECCION DE PRODUCCION Direccion de Produccién (3) 3
OFICINA ASESORA DE PLANEACION E Desarrollo Organizacional y Gestién Integral (4 4
INNOVACION INSTITUCIONAL 9 y gral (4)
SUBDIRECCION GENERAL DE Precontractual (4 4
CONTRATACION )
SUBDIRECCION GENERAL DE OPERACION ,
LOGISTICA CAD’s (1) L
SUBTOTAL 34
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REGIONALES
REGIONAL AMAZONIA Administrativa (1) 1
REGIONAL ANTIOQUIA CHOCO Abastecimientos (2) 2
Abastecimientos (2), Administrativa (1), Contratos
REGIONAL CENTRO (6), Financiera (3), SST (1) 13
REGIONAL LLANOS ORIENTALES Abastecimientos (1), Financiera (1) 2
REGIONAL NORORIENTE ?\zt;astemmlentos (9), Administrativa (1), Financiera 12
REGIONAL NORTE SST (1) 1
REGIONAL PACIFICO Financiera (3), SST (1) 4
REGIONAL TOLIMA GRANDE Administrativa (1) 1
SUBTOTAL 36
TOTAL 70
Fuente: Suite Visién — Plan de Mejoramiento Institucional 22-04-2024
2.6 HALLAZGOS A VENCER EN ABRIL DE 2024
# CODIGO NOMBRE RESPONSABLE
1 | HOCI - 0932 Auditoria 013/2023 - Hallazgo 3 Certificacion Anual Direccion Administrativa - Grupo
Ascensores Servicios Administrativos
Auditoria 014/2023 - Hallazgo 1 Revelaciones Estados Direccion Financiera - Grupo
2 | HOCI-0997 | Financieros Contabilidad
Auditoria 15/2023 Regional Centro - Hallazgo 18 - . - .
3 | HOCI - 0977 Elementos de Nula y Baja Rotacion Regional Centro - Grupo Administrativa
Auditoria 15/2023 Regional Centro - Hallazgo 25.2 -
4 | HOCI-0984 |Gestion de Documentos - Tablas de Retencidon Regional Centro - Grupo Contratos
Documental
Auditoria 15/2023 Regional Centro - Hallazgo 35 - . .
5 | HOCI - 0995 Boletines Diarios de tesoreria Regional Centro - Grupo Tesoreria
Auditoria No. 016/23 Reg Nororiente - Hallazgo 10 -
6 | HOCI- 1012 1 - hte0 de Inventarios
Auditoria No. 016/23 Reg Nororiente - Hallazgo 12 - . .
7 | HOCI - 1014 Cuentas Fiscales g 9 Reglozzzl Ntoro_rle_ntet - Grupo
s | HOCI - 1015 Auditoria No. 016/23 Reg Nororiente - Hallazgo 13 - astecimientos
Rotulado de los productos
Auditoria No. 016/23 Reg Nororiente - Hallazgo 14 -
9 | HOCI-1016 | \1ndificacion del Mend
Auditoria No. 016/23 Reg Nororiente - Hallazgo 7 - Regional Nororiente - Grupo
10| HOCI - 1009 Inventarios de Activos Fijos Administrativa

Fuente: Suite Visién — Planes de Mejoramiento Institucional 22-04-2024
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2.7 HALLAZGOS PRORROGADOS Y/O MODIFICADOS EN MARZO 2024

2.7.1 PRORROGADOS

. . Fecha
# Memorando No. Hallazgo Actividad Pendiente Aprobada
Realizar la inclusién de la necesidad en el Plan Anual de
Adquisiciones de la vigencia 2024 el mantenimiento el piso del 30-04-2024
CADS de Aguachica
1 | 2024140820093603 HOCI - 1013 Realizar el proceso de contratacion que permita mejorar las
€ : 30-08-2024
condiciones del piso de ese CADS
Realizar el mantenimiento del piso del CADS de Aguachica 31-10-2024

2.7.2 MODIFICADOS

Durante marzo de 2024, no se realiz6 modificacién de hallazgos institucionales.

2.8 HALLAZGOS PENDIENTES DE FORMULACION

A continuacion, se detallan los (31) hallazgos pendientes de formulacién con corte al
31 de marzo de 2024, asi:

# cODIGO NOMBRE HALLAZGO RESPONSABLE BB
Formulacion
Auditoria 014/2023 - Hallazgo 3 Registros Unicos Direccion Financiera - Grupo
1 HOCI - 0999 Tributarios RUT Desactualizados (Reformulacion) Contabilidad 3/1/2024
Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 30 - Regional Suroccidente - Grupo
2 HOCI - 1055 Incumplimiento de responsabilidades tributarias por 9 i . P 14/2/2024
inanciera
no declarar.
Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 29 - Regional Suroccidente - Grupo
3 HOCI - 1054 Debilidades en el reconocimiento, registro y medicion 9 i . P 14/2/2024
P inanciera
de un hecho econémico
Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 28 - | Regional Suroccidente - Grupo
4 HOCI - 1053 Terrenos y Edificaciones Regional Suroccidente financiera 14/2/2024
) Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 27 - Regional Suroccidente - Grupo
5 HOCI - 1052 Facturacion Contrato 014-016-2023 Contratos 14/2/2024
Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 26 - Redional Suroccidente - Grupo
6 HOCI - 1051 Legalizacién y Perfeccionamiento Contrato 014-016- 9 fo P 14/2/2024
2023 ontratos
Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 25 - . .
7 HOCI - 1050 Debilidad en el Estudio de Mercado Proceso 014- Regional Suroccidente - Grupo 14/2/2024
Contratos
019-2023
Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 24 - . .
8 HOCI - 1049 Irregularidades en la ejecucion de contrato 014-020- Regional Scu(r)?](;;:;?g:te - Grupo 14/2/2024
2023 Mantto Parque Automotor
Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 23 - . .
9 HOCI - 1048 Sobreestimacién de precios estudio de mercado Regional Scugc:](;f;ctig:te- Grupo 14/2/2024
Proceso MC 014-025-2023
Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 22 - . .
10 HOCI - 1047 Documentos Subsanables Reevaluacion Técnica Regional Scugc:](;f;?g;te - Grupo 14/2/2024
Proceso 014-024-2023
11 HOCI - 1046 Auo!npna 017/2023 Re_eg Suroccidente - Hallazgo 21 - Regional Suroccidente - Grupo 14/2/2024
Deficiente estructuracion de la Etapa Precontractual Contratos
Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 20 - Regional Suroccidente - Grupo
12 HOCI - 1045 Evaluacion y verificacion Requisitos Técnicos 9 Contratos P 14/2/2024
Proceso SA MC 014-012-2023
Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 19 - . . i
13 HOCI - 1044 Suscripcion de contratos bajo modalidad de Minima Regional Scurocudente Grupo 14/2/2024
Cuantia ontratos
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Formulacién
Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 18 - | Regional Suroccidente - Grupo
14 HOCI - 1043 Publicacién y Aprobacién de Garantias en SECOP |l Contratos 141212024
Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 16 - Regional Suroccidente - Grupo
15 HOCI - 1041 | Verificacion en cada dependencia de la Bandeja de 9 RV P 14/2/2024
Administrativa
ORFEO
) Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 15 -| Regional Suroccidente - Grupo
16 HOCI - 1040 Plan Estratégico de Seguridad Vial Administrativa 14/2/2024
17 HOCI - 1039 Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 14 - Regional Surpc_cidente - Grupo 14/2/2024
Parque Automotor Administrativa
Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 13 -| Regional Suroccidente - Grupo
18 HOCI - 1038 Disposicion Final de Bienes Administrativa 14/2/2024
19 HOCI - 1037 Audltorla_ 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 12 - | Regional Surpqudente - Grupo 14/2/2024
Inventario de Activos Fijos Administrativa
) Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 11 - Regional Suroccidente - Grupo
20 HOCI - 1036 Control y Actualizacién de Inventarios Administrativa 141212024
) Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 10 - | Regional Suroccidente - Grupo
21 HOCI - 1035 Cuenta 1635 (Bienes Muebles En Bolsa) Administrativa 14/2/2024
22 HOCI - 1034 Audltona 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 9 - Regional Surpqudente - Grupo 14/2/2024
Activos Menor Cuantia Administrativa
) Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 8 - Regional Suroccidente - Grupo
23 HOCI - 1033 Intervencion de Peligros / Riesgos Administrativa 141212024
Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 7 - Regional Suroccidente - Grupo
24 HOCI - 1032 Manejo de Recursos Obtenidos por la Entrega de 9 S . p 14/2/2024
- ; Administrativa
Residuos reciclables
o5 HOCI - 1030 Audl_torla O:_L?/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 5 -| Regional Sur_oqude_nte - Grupo 14/2/2024
Matriz de Riesgos y Peligros Administrativa
26 HOCI - 1029 Aud|tor|q 917/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 4 - Regional Surpqudente - Grupo 14/2/2024
Subcomité de Control Interno Administrativa
Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 3 -| Regional Suroccidente - Grupo
21 HOCI-1028 | botacion Administrativa 14/2/2024
o8 HOCI - 1027 Audltorla_ 0;7/2023 Reg Surocc!d_ente - Hallazgo 2 - | Regional Surpc_udente - Grupo 14/2/2024
Reconocimiento y Pago de Comisiones Administrativa
29 HOCI - 1026 Auditoria 017/2023 Reg Suroccidente - Hallazgo 1 - Regional Surpqcidente - Grupo 14/2/2024
Acta de Entrega Administrativa

Fuente: Suite Visién — Plan de Mejoramiento Institucional 22-04-2024

3 PLAN DE MEJORAMIENTO MINISTERIO DE DEFENSA

Conforme los oficios N0.2024100200002961 de 19/01/2024 y N0.2024100200004971 de
02/02/2024, se presento a la Viceministra de veteranos y del Grupo Social empresarial de
Defensa, con copia a la oficina de Control Interno Sectorial del Ministerio de Defensa, el
Plan de mejoramiento de la ALFM, en relaciéon con el informe de Auditoria de Primera
Fase, que se presentd a la Entidad, en primera instancia el dia 12 de enero del 2023 y
posteriormente el dia 23 de enero del 2024, el cual qued6 conformado por 35 hallazgos y
69 actividades. Conforme las observaciones efectuadas por el equipo auditor a fecha
23/02/2024, la entidad efectu6é modificaciones de acuerdo a lo solicitado, para lo cual se
recibi6 visto bueno el MDN el dia 01/03/2024 a través de correo electronico enviado a la
Direccion General, el cual quedé conformado por 35 hallazgos y 70 actividades.

3.1 CONFORMACION, RESULTADOS, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO MDN A 31 DE MARZO DE 2024
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Vigencia Total Total Cumplidas Ejecucion
Auditada | Hallazgos | Actividades | Hallazgos |Actividades | Hallazgos | Actividades
2023 35 70 2 5 33 65
TOTAL 35 70 2 5 33 65

Fuente: Suite Visién Empresarial — Plan De Mejoramiento Auditoria Primera Fase Control Interno Sectorial Defensa MDN 2023

I\é%.xaklilgégos Halll\ell(; os No. Hallazgos | No. Hallazgos % % Calificacién del
P > Y g en Ejecucion Vencidos [Cumplimiento| Avance Cumplimiento
en Ejecucién | Cumplidos
29 de febrero de 2024
35 | 2 | 33 | 0 | 100% | 7.14%
31 de marzo de 2024
35 | 2 | 33 | 0 | 100 | 7,14%

Fuente: Suite Vision Empresarial — Plan De Mejoramiento Auditoria Primera Fase Control Interno Sectorial Defensa MDN 2023

!
f

Presupuesto
$0.00

Fecha Inicial

Grifica de ejecucién

01/Ene/2024 23:59

PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA PRIMERA FASE CONTROL INTERNO SECTORIAL DEFENSA MDN 2023

\;) Defensa

Fecha Final

31/Dic/2024 23:59

Estado del plan

100.00
7.14

% de cumplimiento

% de avance real

571

% de avance esperado

Presupuesto ejecutado

Atin le queda més del 50% del periodo de tiempo
asignado al plan

EnDesarrollo

Fuente: Suite Visiébn Empresarial — Plan De Mejoramiento Auditoria Primera Fase Control Interno Sectorial Defensa MDN 2023

3.2 CUMPLIMIENTO DE HALLAZGOS Y/O ACTIVIDADES A 31 DE MARZO 2024:

NUMERO HALLAZGO ACTIVIDAD
Riesgo de Acciones de tutela Comunicacién al GSED solicitando intervenciéon ante el
3 Se obtuvo mediante entrevistas con los funcionarios que ganaron el comando de Igs Egerzas Militares para que la r_10rmat|va que
3 - = - regula la realizacion de los estudios de seguridad personal
concurso de méritos, que para la posesion en los diferentes cargos se se realicen con celeridad se envien en un tiempo
presentaron demoras injustificadas en los estudios de seguridad. razonable para continuar los pr)écesos de vineulacién P
Riesgo en la Planeacion y ejecucion presupuestal del rubro gastos | pajjizar el pago de las obligaciones que no se efectuaron,
de personal _ . . del periodo que fue causa raiz de la observacién
Se evidencié presunta planeacién y seguimiento presupuestal deficiente
7 a los gastos de personal motivado en que se bloqued el pago de prima | piapificacién de los gastos de Nomina vigencia 2024 acorde
= de vacaciones a trece (13) funcionarios por $29'732.382, Bonificacidn de | 4 |4 estipulado por las Directrices del Gobierno Nacional
recreacion a once (11) funcionarios por valor de $3'062.612, vacaciones
un (1) funcionario por valor de $500.000, por falta de apropiacion Cronoagrama de pagos mensuales de némina
presupuestal para el pago de estos gastos. g pag
Capacitacion
Al momento de preguntar al administrador delegado (no Titular) por los
ingresos y salidas de materias primas en el Sistema SAP, con el Apertura investigacion disciplinaria del responsable de la
34 propédsito de efectuar una toma de inventarios, este manifesté al Equipo Operacion en el Comedor de tropa BNLO2 regional Pacifico
Auditor que no tenia conocimiento del manejo del Sistema SAP y las P P 9 :
transacciones correspondientes para ello, toda vez que la titular del cargo
se encuentra en Buenaventura por estado de gravidez.

3.3 HALLAZGOS A VENCER EN ABRIL DEL 2024
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HALLAZGO

ACTIVIDAD

o

Riesgo en la supervision de contratos: Se observé que los
supervisores de contratos tanto de Operaciones Logisticas y
DOAS, realizan verificaciones sobre papeles o documentos;
pero, nunca realizan supervisién en sitio, situacion que ha
generado malestar en los funcionarios designados en virtud de
gue deben recibir viveres que no relinen los requisitos exigidos
en el contrato.
La comision auditora en reunion con algunos funcionarios de la
Direcciéon de Otros Abastecimientos y Servicios (DOAS),
indicaron que una vez posesionados en los cargos, estando adn
en periodo de prueba y sin la capacitacion adecuada, se les
asignoé la responsabilidad de efectuar supervision a diferentes
contratos.

Capacitar a los funcionarios del Grupo Catering de
la Regional Tolima Grande

Realizar capacitacion a los funcionarios de la
Direccién de Otros Abastecimientos y Servicios
frente a la responsabilidad y cumplimiento para el
desarrollo y gestion de las funciones y del Proceso
de Planificacion de Abastecimientos y Servicios

Solicitar mediante memorando a la Subdireccion
General de Contratacion el ajuste del manual de
contratacion, la descentralizacion de la Supervision
de los productos adquiridos por BMC

[e2]

Riesgo de salubridad: Durante el recorrido, se observé que el
area de lavado de menaje de los soldados presentaba residuos
de comida (granos de arroz) que favorece la presencia de
vectores y malos olores.

Oficiar a la unidad Militar y al Supervisor Principal
del Contrato, acerca de las areas que presentan
novedad y estan bajo su responsabilidad a fin que
se adopte los controles y medidas para subsanar la
novedad de acuerdo a los compromisos
contractuales, establecidos en el Contrato
interadministrativo vigente.

1©

Riesgo por falta de Dotacién: Se observé un soldado auxiliar de
cocina que no contaba con uniforme adecuado para el
cumplimiento de las funciones en cocina (guantes, botas blancas
de caucho, uniforme blanco anti fluido, cofia, tapa bocas y peto)
al preguntar por dicha situacion se informé a la auditoria que no
cuenta con dotacién y que los uniformes se los prestan entre los
mismos soldados

Garantizar la entrega del 100% de la Dotacién y
EPP por parte de la Coordinacién Administrativa de
la Regional Tolima Grande a los soldados
auxiliares que apoyan en los comedores de tropa.

Riesgo de salubridad por debilidades en limpieza y aseo: El piso
de la cocina no es adecuado para el rancho de tropa, existen
divisiones entre baldosas que favorecen la acumulacion de
grasas y agentes contaminantes, de igual forma se observo que
el piso ya presenta avanzado estado de deterioro y porosidad.
Se observé acumulacion de grasa en aceite en el piso de la
cocina, lo que hace que este sea resbaladizo. De otra parte, se
evidencio que el techo de la cocina presenta algunas aberturas y
carece de curva sanitaria (Z6calo) entre paredes y techos que
permitan su limpieza y desinfeccion, el area de preparacion de
alimentos se encontré6 en condiciones favorables para la
manufactura de los alimentos.

Oficiar a la unidad Militar y al Supervisor Principal
del Contrato, acerca de las areas que presentan
novedad y estan bajo su responsabilidad a fin que
se adopte los controles y medidas para subsanar la
novedad de acuerdo a los compromisos
contractuales, establecidos en el Contrato
interadministrativo vigente.

Riesgo por presunto incumplimiento mena: De acuerdo con el
menu de almuerzo para el domingo 03 de diciembre de 2023, se
observo que este constaba de carne de cerdo, arroz, lentejas y
pulpa de fruta; sin embargo, el equipo auditor observé que se
estaba mezclando pollo con la carne de cerdo, no se tuvo
respuesta al respecto.

Realizar verificacién del suministro de alimentacion
del menu concertado en el comedor de tropa
CACOM 4 con la Unidad Militar, a través de las
herramientas Dispuestas por la Entidad

Reforzar a todo el personal administrador de
comedores de la Regional Tolima Grande sobre la
politica de Operacion; Manual de Operacion
Logistica en su numeral 5.4.4. Solicitud de
Cambios en Platos o en el Mend Concertado /
5.4.4.1. Requerimiento de la ALFM.

Riesgo en Limpieza, Aseo Desinfeccion y Saneamiento: Durante
la prueba de recorrido se evidenci6 la disponibilidad de canecas
para recoleccién de residuos sélidos, las cuales se encontraron
sin su respectiva tapa lo que representa un riesgo de
contaminacion para los alimentos, asi como fuente de vectores
en el area de cocina.

Reforzar los conocimientos en el proceso de
Disposicion Residuos Solidos con todo el personal
auxiliar de Cocina de acuerdo al Plan de
Saneamiento Bésico establecido por la ALFM.

Verificar por parte del Profesional de defensa del
Grupo catering o el Lider de SST de la regional
Tolima Grande, la aplicacion y cumplimiento del
proceso de Limpieza y Desinfeccion en las
instalaciones del comedor de tropa ESLAN.
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Realizar una jornada de capacitacion al personal de
. . L ) soldados auxiliares de cocina del comedor
Rlesgo (ée Salubrl_c(jjad y Cokr;tamlpaml(_)n Ctruzada. Dutre:jnte dIa administrado por parte de la Regional Tolima
zrue a de recorrido se :I Servo f;umenl osd en. ?53 0 del Grande con el fin de reforzar los conocimientos en:
escr:)mposg_lorr: (C.tame.),‘ (;j)_regun ar ? g m'g's rador el - El Manual de Buenas Practicas de
La_nlc 0 por dic atl_l_5| udaC|on nol 10 respuesta. Ie 0 sergo que el Almacenamiento. - Manual de Buenas Practicas de
I€lo que es ulizado para 1os Jugos es almacenado en €| y\iantactura. - Utilizacion de EPP.
congelador donde ademas se almacenan los carnicos. Situacion i i __
13 que favorece el riesgo de contaminacién cruzada. Del mismo | Realizar una jornada de capacitacion con todo el

modo, las condiciones del aseo de dicho refrigerador no son
Optimas. Pese a que el personal de soldados auxiliares de
cocina cuenta con elementos de protecciéon (guantes, botas
blancas de caucho, uniforme blanco anti fluido, cofia, tapa bocas
y peto), se observé que estos deambulan por fuera de la cocina
con el uniforme que se utiliza para la manipulacion de alimentos,
dicha situacién puede llegar a ser un foco de contaminacion.

personal del comedor administrado por parte de la
Regional Tolima Grande con el fin de reforzar los
conocimientos en: - El Manual de Buenas Practicas
de Almacenamiento. - Manual de Buenas Practicas
de Manufactura. - Utilizacién de EPP.

Verificar las condiciones de salubridad de los
alimentos en las instalaciones del Comedor de
Tropa ESLAN, en cumplimiento a las politicas
establecidas por la entidad

Inventarios: Durante la visita, no fue posible efectuar toma de
muestra de inventarios a materias primas, en razén a que el
administrador del rancho manifesté que no llevaba control de
ingresos y salidas de las materias primas. Al preguntar por las
salidas que debe realizar en SAP, también manifesté que a la

Efectuar inventarios sorpresivos al comedor de
tropa ESLAN, a fin de verificar el cumplimiento de
las politicas de manejo inventario

Realizar capacitacion por parte de la Subdireccion
General de Operacion Logistica en las
instalaciones de la Regional para el Coordinador de
Abastecimiento, Técnico de Catering,

14 fecha no ha recibido capacitacién en Sistema SAP. De otra | administradores de CADS y Comedores, respecto
parte, se evidencié la existencia de un congelador horizontal al | @l manejo correcto del ERP-SAP para el proceso
que no se le encontré placa de inventario. De acuerdo con la | de produccion, venta y manejo de inventarios en
informacion suministrada al equipo auditor, dicho congelador es | las unidades de negocio.
propiedad de uno de los proveedores, no se observé acta de | Solicitar al Proveedor las actas de recibo en calidad
entrega de este bien. de préstamo de los equipos de refrigeracion y

congelaciéon del comedor de Tropa ESLAN

01/Feb/2024 00:00:00 30/Abr/2024 23:59:00 1 Juan

Pablo Betancourt Portela 0 0

Socializar al personal auxiliar de cocina encargado

de la manipulacion y toma de muestras

alimenticias, las politicas de operacion establecidas
Muestras alimenticias: Se observé la toma y almacenamiento de en el Manual de Operacion Logistica en su numeral
muestras alimenticias. correspondientes a desayuno, almuerzo y 512,  TOMA ~DE MUESTRAS —DE LA
cena. Sin embargo e’stas no se encontraban rotuladas El lugar A.LIMENTACION / 5121 Toma de muestras

15 s " ’ : diarias, y lo estipulado en el Manual de Muestreos
y recipiente donde se almacenan las muestras presenta falta de de la entidad
aseo. Se evidenciaron muestras cuya bolsa de conservacion Verificar cum. imiento de 1a toma de muestra de Ia
estaba abierta, en consecuencia, se mezclaron alimentos. : -UMpiimie , )

alimentaciéon diaria, segun lo establecido por la
entidad en el comedor ESLAN regional Tolima
Grande 01/Feb/2024  00:00:00  30/Abr/2024
23:59:00 1 Juan Pablo Betancourt Portela 0 0
Garantizar que el personal contratado para
manipular alimentos en los Comedores de Tropa en
Riesgo en Examenes Médicos: Al verificar los examenes | la Regional Tolima Grande, cumplan a cabalidad
médicos del personal que labora en el Rancho de Tropa, se | con los requisitos de ley mediante informe remitido
16 observé que una persona tiene restriccion para la manipulacion | por la Regional.

de alimentos, sin embargo, continué con sus labores habituales.
No se observaron exdmenes médicos del personal de soldados
auxiliares de cocina

Oficiar a la Unidad Militar por parte de la Regional
Tolima Grande con copia a la Subdireccién General
de Operacion Logistica, informando las
responsabilidades a su cargo, establecidas en el
Contrato interadministrativo.




PROCESO

GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

\ / TITULO | Cadigo: GSE-FO-04 |
\ / o Pagina
Y SEGUIMIENTO Y CONTROL version No. 02 13de18
AGENCIA Lm 0 Social y Empresariat
T e o Fecha: 01 10 2020 —
NUMERO HALLAZGO ACTIVIDAD
Capacitar a todos los administradores de
comedores a cargo de la Regional Tolima Grande,
reforzando conocimientos en: - El Manual de
Operacién  Logistica. 5.5. RECEPCION DE
Riesgo en Gramaje Carnicos: Al efectuar un peso aleatorio de | MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS
las porciones de carne, se puedo observar que estas se | TERMINADOS E INSUMOS - 5.5.1. Recepcion de
17 encuentran por debajo de los 125 gramos. En consecuencia, | Viveres - Instructivo para Verificacion de Requisitos
cuando esta pasa por los ciclos de preparaciéon queda con un | Técnicos de Productos Adquiridos por BMC.
peso aproximado entre los 50 y 80 gramos. Verificar el cumplimiento de las fichas técnicas de
producto en cuanto a los gramajes solicitados, en
caso de no cumplir con lo establecido al momento
de la recepcion, se notificard al respectivo
proveedor en el comedor EMSUB
Reforzar los conocimientos en el proceso de
) . . Limpieza y Desinfeccion con todo el personal
Riesgo en Gramaje Carnicos: Durante la prueba de recorrido se | 5. xiliar de Cocina de acuerdo al Plan de
observo falta de aseo en las instalaciones del rancho de tropa, | saneamiento Basico establecido por la ALFM.
18 en especial en el area de preparacién de alimentos. Al momento Verificar bor parte del Profesional de defensa del
= de la visita, los pisos de la cocina presentan acumulacion de G Cpt P | Lider de SST de | onal
aceite, razon por la cual es una fuente generadora de riesgo de nlqpo atering o el Lider de € 1a regiona
accidentes laborales Tolima Grande,_ Ia_apllcauon y_cumpljmlento del
proceso de Limpieza y Desinfecciébn en las
instalaciones del comedor de tropa BICOL.
Capacitar a todos los administradores de
comedores a cargo de la Regional Tolima Grande,
reforzando conocimientos en: - El Manual de
Operacién  Logistica. 5.5. RECEPCION DE
Riesgo Gramaje de Carnicos. Al efectuar un peso aleatorio de | MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS
las porciones de carne, se puedo observar que estas se | TERMINADOS E INSUMOS - 5.5.1. Recepcién de
19 encuentran por debajo de los 125 gramos. En consecuencia, | Viveres - Instructivo para Verificacion de Requisitos
cuando esta pasa por los ciclos de preparaciéon queda con un | Técnicos de Productos Adquiridos por BMC.
peso aproximado entre los 50 y 80 gramos. Verificar el cumplimiento de las fichas técnicas de
producto en cuanto a los gramajes solicitados, en
caso de no cumplir con lo establecido al momento
de la recepcion, se notificara al respectivo
proveedor en el comedor BASEN
Reforzar los conocimientos en el proceso de
Limpieza y Desinfecciébn con todo el personal
Riesgo en Aseo, Limpieza y Desinfeccion: Durante la visita de auxiliar . de Coplna de a_cuerdo al Plan de
o - : - . saneamiento Basico establecido por la ALFM.
20 campo, se observd aseo deficiente en las instalaciones Verificar por parte del Profesional de defensa del
= generales del rancho de tropa, asi mismo los pisos, paredes y G Cateri | Lider de SST de | ional
techos de la cocina presentan acumulacién de grasa. rupo t-atéring o €l Lider de € 1a regiona
Tolima Grande, la aplicacion y cumplimiento del
proceso de Limpieza y Desinfeccion en las
instalaciones del comedor de tropa BASEN.
B e s Soscnc oo o e o e e g | O s Ui Wit por pts ce s R
servicio, razon por la cual la administradora del rancho de tropa do Ima Grande con copia a 1a subdireccion senera
21 manifestd que la refrigeracion la efectda en los cuartos frios de | 5¢ Operamon _I'_oglstlca, |nf9rmando las noyedades
21 q g
la Escuela de Suboficiales. En virtud de lo evidenciado, se de Ecljwpols Fijos, con E_Il_émdde ser ba;tep:jﬂdas del
concluye que la administradora del rancho de tropa no tiene ?:cuer 0 a fas responsabiiidades establecidas en e
P ontrato interadministrativo.
control total de los cérnicos.
Capacitar al personal administrador de los
comedores de la Regional Tolima Grande, sobre
las politicas descritas en el Manual de Operacién
Logistica en su numeral 5.6. ALMACENAMIENTO
Riesgo en Inventarios: Se realiz6 muestra de inventario de | pg MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS
22 viveres frescos cuyo resultado presenta diferencias, en | TERMINADOS E INSUMOS. / 5.6.1.
consecuencia, el inventario no es confiable. Almacenamiento.
Efectuar inventarios sorpresivos al comedor de
tropa BASEN, a fin de verificar el cumplimiento de
las politicas de manejo inventario
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Riesgo en Gramaje Carnicos: Al realizar pesaje aleatorio a
muestras de carne en crudo, se pudo observar que estas se
encuentran por debajo de los 125 gr.

Capacitar a todos los administradores de
comedores a cargo de la Regional Tolima Grande,
reforzando conocimientos en: - ElI Manual de
Operacién  Logistica. 5.5. RECEPCION DE
MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS
TERMINADOS E INSUMOS - 5.5.1. Recepcion de
Viveres - Instructivo para Verificacion de Requisitos
Técnicos de Productos Adquiridos por BMC.

Verificar el cumplimiento de las fichas técnicas de
producto en cuanto a los gramajes solicitados, en
caso de no cumplir con lo establecido al momento
de la recepcion, se notificard al respectivo
proveedor en el comedor BASEN

Riesgo en Aseo, Limpieza, Desinfeccion y Seguridad Industrial:
Se observo debilidad en el aseo de las instalaciones generales
del rancho de tropa. Al momento de la visita, los pisos, paredes
y techos de la cocina presentaban acumulacion de grasa. Las
deficientes condiciones de aseo del piso de la cocina, hace que
este sea resbaladizo siendo asi un riesgo de accidente laboral.

Reforzar los conocimientos en el proceso de
Limpieza y Desinfeccion con todo el personal
auxiliar de Cocina de acuerdo al Plan de
saneamiento Basico establecido por la ALFM.

Verificar por parte del Profesional de defensa del
Grupo catering o el Lider de SST de la regional
Tolima Grande, la aplicacion y cumplimiento del
proceso de Limpieza y Desinfecciébn en las
instalaciones del comedor de tropa FUDRA

Riesgo de Contaminacion de Alimentos (Vectores): Durante la
prueba de recorrido, la auditoria observé alta concentracion de
vectores en el area de preparacion de alimentos, producto de las

Oficiar a la Unidad Militar por parte de la Regional
Tolima Grande con copia a la Subdireccién General
de Operacién Logistica, informando las novedades
de infraestructura, con el fin de ser atendidas de
acuerdo a las responsabilidades establecidas en el
Contrato interadministrativo.

Reforzar los conocimientos en el proceso de
disposicion de residuos sélidos y control de plagas

25 canecas que se ‘encuentran localizadas cerca al érga de con todo el personal auxiliar de Cocina de acuerdo
preparaciéon de alimentos, la cuales se observaron sin sus . . )
. P - S . al Plan de saneamiento Basico establecido por la
respectivas tapas. Asi mismo, la auditoria percibi6 en el area de ALEM
preparacion de alimentos fuertes olores a aguas negras, lo que Verif - te del Profesional de def del
permite concluir deficiencia en el sistema de aguas negras. erificar por parte del Frofesional de deiensa de
Grupo catering o el Lider de SST regional Tolima
Grande, la aplicacién y cumplimiento del proceso
de Disposicion de Residuos Sdlidos y Control de
Plagas en las instalaciones del comedor de tropa
FUDRA.
Capacitar a todos los administradores de
comedores a cargo de la Regional Tolima Grande,
reforzando conocimientos en: - El Manual de
Operacién  Logistica. 5.5. RECEPCION DE
Riesgo en Gramaje Carnicos: Al realizar pesaje aleatorio a MATERIAS PRIMAS, PRODU.C,TOS
muestras de carne en crudo -se pudo observar que estas se TI,ERMINADOS E INSUMOS .'.5'53%' Recepcpn' de
26 encuentran por debajo de ,Ios 125 gr. No se observaron Viveres - Instructivo para Verificacion de Requisitos
- ’ Técnicos de Productos Adquiridos por BMC.
reclamaciones al proveedor — — - ——
Verificar el cumplimiento de las fichas técnicas de
producto en cuanto a los gramajes solicitados, en
caso de no cumplir con lo establecido al momento
de la recepcion, se notificara al respectivo
proveedor en el comedor FUDRA
Pbliba): Durante el econido de en fas mstalaciones del rancho | R0 105 _conociriertos en el proceso_de
de tropé se observd que las condiciones generales de aseo lepleza y DeS|_nfe(:C|on con todo el personal
limpieza y desinfecciébn de las instalaciones, equipos fijos' auxdliar . de Coqna de a_cuerdo al Plan de
27 ’ ’ | saneamiento Basico establecido por la ALFM.

utensilios, estufas, cuartos frios, areas de almacenamiento y
puntos de lavado son precarias. Pese a las condiciones
generales que observo el Equipo de Auditoria, dicho comedor
cuenta con concepto sanitario favorable.

Verificar por parte del Profesional de defensa del
Grupo catering o el Lider de SST regional Tolima
Grande, la aplicacion y cumplimiento del proceso
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de Limpieza y Desinfeccion en las instalaciones del
comedor de tropa ESPRO
Oficiar a la Unidad Militar por parte de la Regional
Tolima Grande con copia a la Subdireccién General
de Operacion Logistica, informando las novedades
de infraestructura, con el fin de ser atendidas de
. . . . acuerdo a las responsabilidades establecidas en el
Riesgo de §egur|dad I_ndustrlal. Dura_nte la prueba Qe recorrido, Contrato interadministrativo.
se observé que el piso de la cocina cerca al &rea de las —
. L . Reforzar los conocimientos en el proceso de
marmitas presentaba acumulaciéon de grasa, razén por la cual | .~ " . -
28 . - 3 Limpieza y Desinfecciébn con todo el personal
éste es reshaladizo, en consecuencia, la falta de aseo b .
; . - ! auxiliar de Cocina de acuerdo al Plan de
representa un riesgo de accidente laboral para los funcionarios . - )
que allf laboran. san‘e.amlento Basico estableud_o por la ALFM.
Verificar por parte del Profesional de defensa del
Grupo catering o el Lider de SST regional Tolima
Grande, la aplicacion y cumplimiento del proceso
de Limpieza y Desinfeccion en las instalaciones del
comedor de tropa ESPRO
Capacitar a todos los administradores de
comedores a cargo de la Regional Tolima Grande,
reforzando conocimientos en: - El Manual de
Operacién  Logistica. 5.5. RECEPCION DE
MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS
Riesgo en Gramaje Carnicos: Al efectuar el peso aleatorio en | TERMINADOS E INSUMOS - 5.5.1. Recepcion de
29 crudo a una muestra de carnes, se observd que estas se | Viveres - Instructivo para Verificacion de Requisitos
encuentran por debajo de los 125 gramos. Técnicos de Productos Adquiridos por BMC.
Verificar el cumplimiento de las fichas técnicas de
producto en cuanto a los gramajes solicitados, en
caso de no cumplir con lo establecido al momento
de la recepcion, se notificara al respectivo
proveedor en el comedor ESPRO
Riesgo de Contaminacion: Durante la visita, el Equipo Auditor
observo la presencia de animales domésticos en el area de - . . .
comedor de tropa, asi como la presencia de animales carrofieros Ofu_:|ar a la Unidad M'I'Far por parte de .I"fl Regional
. . ) - A Tolima Grande con copia a la Subdireccién General
en el area donde se depositan los residuos sélidos en el area de ot o B
30 lavado de los menajes. Asi mismo, se observo alta de Opg_rl_aéslcén clj_ogllstlca,' informando las
concentracién de vectores en el area de preparacion de |'SSPonsablidades de las areas a su  cargo,
. . - establecidas en el Contrato interadministrativo.
alimentos y linea de servicio producto de las canecas de
disposicion de residuos soélidos.
Socializar al personal auxiliar de cocina encargado
de la manipulacibn y toma de muestras
alimenticias, las politicas de operacion establecidas
Riesgo en muestras alimenticias: Se observdé la toma y en el Manual de Operacion Logistica en su numeral
almacenamiento de muestras aliménticias correspondientes a 512.  TOMA = DE MUESTRAS DE LA
31 desayuno, almuerzo y cena con sin sus réspectivos rétulos, lo ALIMENTACION / 5.12.1. Toma ‘de muestras
= ' . i > diarias, y lo estipulado en el Manual de Muestreos
que no permite identificar la fecha de cuando se tomdé la de | idad
muestra. < aentl ad.
Verificar cumplimiento de la toma de muestra de la
alimentaciéon diaria, segun lo establecido por la
entidad en el comedor ESPRO regional Tolima
Grande
Realizar una jornada de capacitacion con todos los
administradores y auxiliares de los comedores
administrados por parte de la regional pacifico, con
Conservacion Alimentos: Durante la prueba de recorrido en el | el fin de reforzar los conocimientos en: - El Manual
cuarto de refrigeracion de los viveres frescos, se observaron | de Buenas Practicas de Almacenamiento, -
32 alimentos en estado de descomposicién, asi como latas de | Cumplimiento de la resolucion 2674 del Ministerio
= cerveza destapadas en lugar de conservacion de los alimentos, | de Salud y Proteccién Social.
esta situacion favorece que los demdas Vviveres se | Verificar las condiciones de salubridad de los
descompongan de manera acelerada. alimentos en las instalaciones del Comedor de
Tropa BNLO2 de la Regional Pacifico, en
cumplimiento a las politicas establecidas por la
entidad
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Reforzar los conocimientos en el proceso de
Limpieza y Desinfeccion con todo el personal
Aseo Equipo Fijos: Pese a que las condiciones generales de auxiliar _de Coc_lna de a(;uerdo al Plan de
’ . = Saneamiento Bésico establecido por la ALFM.
33 aseo del rancho de tropa son 6ptimas para la preparacién de los Verificar bor e del Profesional de def del
- alimentos, se hace necesario reforzar el aseo general de los por parte del Frofesional de detensa de
: ! Grupo catering o el Lider de SST regional Pacifico,
equipos fijos. S L
la aplicaciébn y cumplimiento del proceso de
Limpieza y Desinfeccion en las instalaciones del
comedor de tropa.
Realizar capacitacion por parte de la Subdireccién
General de Operacion Logistica en las
Capacitacion: Al momento de preguntar al administrador | instalaciones de la Regional para el coordinador
delegado (no Titular) por los ingresos y salidas de materias | Abastecimiento Administradores de CADS y
primas en el Sistema SAP, con el propdsito de efectuar una | Comedores, respecto al manejo correcto del ERP-
34 toma de inventarios, este manifesto al Equipo Auditor que no | SAP para el proceso de produccion, venta y
tenia conocimiento del manejo del Sistema SAP y las | manejo de inventarios en las unidades de negocio.
transacciones correspondientes para ello, toda vez que la titular - - -
del cargo se encuentra en Buenaventura por estado de gravidez. Efectuar Inventarios Sorpresivos _aI come_d_or de
tropa BNLO2 regional Pacifico, a fin de verificar el
cumplimiento de las politicas de manejo inventario
Capacitar a todos los administradores de
comedores a cargo de la Regional Pacifico,
reforzando conocimientos en: - El Manual de
Operacién  Logistica. 5.5. RECEPCION DE
MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS
Gramaje Carnicos: Al efectuar un pesaje aleatorio a una muestra | TERMINADOS E INSUMOS - 5.5.1. Recepcion de
35 de carnes crudas, se pudo observar que estas se encuentran | Viveres - Instructivo para Verificacion de Requisitos
por debajo de los 100 gramos. Técnicos de Productos Adquiridos por BMC.
Verificar el cumplimiento de las fichas técnicas de
producto en cuanto a los gramajes solicitados, en
caso de no cumplir con lo establecido al momento
de la recepcion, se notificara al respectivo
proveedor en el comedor BNL02

Fuente: Suite Visién — Plan de Mejoramiento Institucional 22-04-2024

4 CONSOLIDADO PLANES DE MEJORAMIENTO

En la siguiente tabla, se detalla el consolidado de los Planes de Mejoramiento, suscritos
por la entidad, referentes a Contraloria General de la Republica, e Institucional, asi:

MEJORAMIENTO | HALUAZGOS | COMPLIDAS | EVECUCION | VENCIDAS | 9 CMPLIMENTO | SBIAET
CGR. 22 15 7 0 100%

INSTITUCIONAL | 918 848 70 12 98,60%
M.D.N 35 2 33 0 100%

TOTAL 975 865 110 12

4.1 CONSOLIDADO DE HALLAZGOS A VENCER EL 30 DE ABRIL DEL 2024

OFICINA PRINCIPAL / REGIONAL

TOTAL

Direccion administrativa y Talento Humano (1 INS) 1

Direccion Financiera (1 INS)

1
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OFICINA PRINCIPAL / REGIONAL TOTAL
Subdireccién General de Operacién Logistica (2 MDN) 2
Regional Centro (3 INS) 3
Regional Nororiente (5 INS) 5
Regional Pacifico (4 MDN) 4
Regional Tolima Grande (23 MDN) 23
TOTAL 39

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS:

OBSERVACIONES:
Gestionar el cumplimiento de los hallazgos vencidos y a vencer, indicados en los numerales
1.4,1.6, 2.4y 2.6; y formular los planes de mejoramiento.

Se presenta, de manera reiterativa, la falta de gestion y liderazgo en la formulacién de planes
de mejoramiento, por parte de la Subdireccibn General de Contratacibn — Grupo
Precontractual, detallados en el numeral 2.8 (Reiterativo).

SUGERENCIAS:

Los Sefores Subdirectores Generales, Jefes de Oficina, Directores Nacionales, deben
continuar, con la ejecucion de las diferentes actividades concertadas en los planes de mejora,
verificando si se subsanaron y corrigieron las causas que generan los hallazgos, a través de
la suficiencia y pertinencia de las acciones implementadas y de los soportes allegados para
su verificacion.

Efectuar, de manera oportuna, por parte de los procesos evaluados, los primeros cinco (5)
dias habiles de cada mes, el cargue de las evidencias de cumplimiento del plan de
mejoramiento, de acuerdo con las actividades propuestas, teniendo en cuenta los plazos
establecidos en cada uno de los planes de mejoramiento.

Remitir a la Oficina de Control Interno, a mas tardar el 5° dia de cada mes, la presentacion de
los hallazgos a vencer, de acuerdo con las instrucciones impartidas mediante memorando No.
2021110000158603 del 19/07/2021.

HALLAZGO:

N/A.

SOPORTES DE LA REVISION:

Herramienta Suite Visibn Empresarial - Planes de mejoramiento Contraloria General de la
Republica e Institucional.
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