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| NORMATIVIDAD: \

- LEY 87 DE 1993: Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones.

- LEY 489 DE 1998: Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el
ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucion
Politica y se dictan otras disposiciones.

- LEY 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencidn, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del control de la gestién
publica.

- LEY 1712 de 2014: Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica.

- LEY 2195 de 2022: Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de Transparencia,
Prevencién y lucha contra la Corrupcion y se dictan otras disposiciones.

- DECRETO 2145 DE 1999: Por el cual se dictan normas sobre el Sistema Nacional de Control
Interno de las Entidades y Organismos de la Administracion Publica del Orden Nacional y
Territorial y se dictan otras disposiciones.

- DECRETO 1537 DE 2001: Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en cuanto a
elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema de control interno de las entidades
y organismos del Estado.

- DECRETO 1083 DE 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica.

- DECRETO 1499 DE 2017: Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestiéon
establecido en el articulo 133, Capitulo V, de la Ley 1753 de 2015.
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- DECRETO 64}8 de 2017: Por el cual se modifica y adipiona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica, CAPITULO 3 - Sistema Institucional Y
Nacional De Control Interno.

- DECRETO 338 de 2019: Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario
del Sector de Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Control Interno y se crea la
Red Anticorrupcion.

- Estrategias Para la Construccién del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano V2/2015 —
Presidencia de la Republica.

- Guia para la Administracion del Riesgo y el disefio de controles en entidades publicas Versién 6 -
Funcién Publica

- RESOLUCION INTERNA 1071 DE 2021: Por la cual se derogan las Directivas Permanentes No.
07 ALDG-ALOAPII-110 de 2018 y No. 06 ALDG-ALOAJD-ALOTIC-ALOAPII-GI-DOGI-110 del
2020.

- Manual de Administracién de Riesgos y Oportunidades, GI-MA-01 V.11
- Manual de Administracién de Riesgos y Oportunidades, GI-MA-01 V.12
- Programa Anual de Auditorias 2024 — ALFM

- Mapa de Riesgos Institucionales y de Corrupcién 2024

[ JUSTIFICACION DEL SEGUIMIENTO: |

Efectuar seguimiento y evaluacion, en muestreo aleatorio, al cumplimiento de los controles que
debe efectuar la Agencia Logistica, identificados en el mapa de Riesgos Institucional y
Anticorrupcién, de manera que no se impacte de forma negativa su red de valor, como operador
logistico para las Fuerzas Militares de Colombia y fortalezca su cultura de prevenciéon en la
materializacion del riesgo y la eliminacion de focos de corrupcion en la Entidad.

[ GESTION / ACCIONES DEL SEGUIMIENTO: |

Conforme lo estipulado en la Ley 2195 de 2022 — Articulo 31, y dando cumplimiento a la ley de
transparencia y acceso a la informacion publica, la Agencia Logistica en su pagina Web, publica el
mapa de riesgos institucionales y anticorrupcion a través de la direccion electronica
https://www.agencialogistica.gov.co/sig/gestion-del-riesgo/mapa-de-riesgos-institucionales-y-
corrupcion/ Y, su seguimiento y evaluacion, en la direccién
https://www.agencialogistica.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-planeacion-
presupuesto-e-informes/reportes-de-control-interno/seguimiento-mapa-de-riesgos-de-
anticorrupcion/

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares - ALFM, efectla sus acciones de seguimiento a la
Gestion del riesgo, acorde con lo estipulado en el “MANUAL DE ADMINISTRACION DEL RIESGO
Y OPORTUNIDADES” GI-MA-01 V.10, teniendo como base La Norma Técnica NTC-ISO 31000
“GESTION DEL RIESGO’, la Guia “Estrategias Para la Construccién del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano V2/2015 — Presidencia de la Republica” y la herramienta Suite Vision
Empresarial — SVE
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De igual forma, la revision y evaluacion de los Riesgos Anticorrupcion, y sus puntos de control, se
enmarcan en el cumplimiento del nuevo Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), en la
Dimension de Control interno, la cual es transversal a todas las dimensiones del MIPG y su base
corresponde a los elementos, componentes y directrices que establece el modelo estandar de

control interno 2014 (MECI: 2014).

Para el | cuatrimestre de la vigencia 2024, se toma, como documento de seguimiento, el Mapa de
Riesgos Institucionales y de Corrupcion 2024 publicado en la Web de la ALFM. Para el primer
cuatrimestre de la vigencia; se identificaron 13 riesgos anticorrupcién, con 23 actividades de
control, distribuidos de la siguiente manera:

) Controles
Proceso RIS z . . . Total
Anticorrupcion | Preventivos | Detectivos | Correctivos
Controles
1 | Desarrollo Organizacional 0 0 0 0 0
2 | Direccionamiento Estratégico 0 0 0 0 0
3 | Gestién Administrativa 2 1 2 0 3
4 | Gestion de Innovacion y Redes de Valor 1 1 1 0 2
5 | Gestién de la Contratacion 1 0 2 0 2
6 | Gestién de TIC 2 2 2 1 5
7 | Gestién del Talento Humano 3 3 2 0 5
8 | Gestion Financiera 1 1 2 0 3
9 | Gestion Juridica 1 1 0 0 1
10 | Gestién Seguimiento y Evaluacién 1 0 1 0 1
11 | Operacién Logistica 1 0 1 0 1
12 | Planificacion de Abastecimiento 0 0 0 0 0
Total 13 9 13 1 23
Fuente: Reporte controles por proceso — Suite Vision Empresarial 14-05-2024
Los riesgos y controles de corrupcion establecidos por cada proceso son:
Proceso Riesgos Controles
Posibilidad de afectacion economica
por perdida de combustible, debido a | Reporte de consumo de combustible
- intereses particulares
Gestion

Administrativa

Posibilidad de afectacion juridica y/o
de la imagen institucional por perdida
del patrimonio documental, debido a
intereses particulares

Seguimiento y control a las actividades
de préstamo documental

Medicién indicador transferencias

Gestion de
Innovacion y
Redes de Valor

Posibilidad de sanciones por omision
en la gestion de la respuesta a las
PQRD vy requerimientos de los entes
de control, debido a intereses
particulares.

Sensibilizacion del Cédigo de Integridad
de la ALFM a los gestores de atencion y
orientacion ciudadana

Seguimiento al médulo PQRD

Gestion de la
Contratacion

Posibilidad de afectacion econémica e
imagen institucional por manipulacion
de la gestion contractual en cualquiera
de sus etapas, debido a intereses

Verificacion del expediente contractual
con el fin de identificar si cumple con el
procedimiento establecido 'y su
documentacion se encuentre completa.
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Proceso Riesgos Controles

particulares

Verificacion de las solicitudes para
modificaciones  contractuales y su
documentacion.

Gestién de TIC

Posibilidad de  divulgacion  no
autorizada de informacion sensible
como resultado de engafios a
funcionarios, debido a deficiencias en
la concienciacion y capacitacion en
seguridad de la informacion, asi como
a fallos en los procedimientos de
verificacion de identidad y autorizacion
de acceso.

Programas regulares de concienciacion
en seguridad.

Filtros de correo electrénico avanzados.

Verificacion de eventos e incidentes de
seguridad.

Posibilidad de exposicion o sustraccién
no autorizada de informacion
confidencial o] dispositivos
tecnologicos, derivadas de deficiencias
en los controles de acceso fisico y
digital, debido a la falta de politicas
efectivas de seguridad de la
informacién y gestion de activos.

Politicas de seguridad fisica.

Revisiones excepciones de seguridad
informatica.

Gestion del
Talento Humano

Posibilidad de afectar las
investigaciones  disciplinarias  por
pérdida de la documentacién de
expediente, debido a falencias en el
control documental o0 intereses
particulares.

Acta de confidencialidad (en caso de
rotacion)

Seguimiento trimestral a los procesos
que se encuentran a cargo de cada
profesional mediante diligenciamiento de
inventario documental

Posibilidad de generar conflicto de
interés en los procesos de seleccion
y/o evaluacion del desempefio, debido
a no reporte  oportuno de
impedimentos

Socializacién de aplicacion de conflicto
de interés en los procesos de seleccion

Posibilidad de nombramiento a
personal no idéneo por omision en los
procedimientos establecidos para la
seleccion y vinculacion de personal,
debido a intereses particulares o
beneficiar a un particular

Campafias de sensibilizacién acerca de
responsabilidades en procesos de
seleccion.

Verificacion a las quejas allegadas
respecto a los procesos de seleccion
previo al nombramiento

Gestién Financiera

Posibilidad de afectacion econdémica
por perdida de recursos financieros,
debido a intereses particulares

Acta de conciliaciones Bancarias

Saldos minimos en cuentas Bancarias

Verificacion del proceso de pagos

Gestién
Seguimiento y
Evaluacion

Posibilidad de generar hallazgos,
incumplimiento y perdida para la
entidad por no reportar situaciones
irregulares, debido a intereses
particulares-fraude interno

Revision interdisciplinaria de los
informes elaborados previo al envio de
preliminares

Gestién Juridica

Posibilidad de filtracion de procesos
judiciales a terceros que perjudiquen
los intereses de la entidad debido a
intereses particulares

Acta de confidencialidad (en caso de
rotacion)

Operacion
Logistica

Posibilidad de afectacion econdémica
por fraude interno en la pérdida de
viveres, debido a intereses

Revision de los sistemas de informacién
y toma fisica de inventarios
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Proceso Riesgos Controles

| particulares.
Fuente: Reporte controles por proceso — Suite Vision Empresarial 14-05-2024

Conforme lo anterior, se efectla evaluacion a los riesgos, basados en sus controles, tomando
muestra aleatoria no estadistica, con el siguiente resultado:

e Gestion Administrativa:

Riesgo Controles

Posibilidad de afectacibn econdmica por perdida de

combustible, debido a intereses particulares Reporte de consumo de combustible

Al verificar el control en el Médulo de gestion del riesgo, se evidencia que, éste en su contenido
esta direccionado al "PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL 2024" con la actividad No.17
Plan de Mantenimiento de Vehiculos - Consumo de Combustibles. Como soporte del control se
adjunta el formato GA-FO-18 Cuadro de Control de Combustible; sin embargo, este carece de
analisis en la informacion reportada, toda vez que no indica si el consumo de combustible de los
vehiculos reportados se encuentra dentro de los rangos establecidos.

Las dependencias verificadas fueron:
— Regional Suroccidente:
Cargue de soporte establecido para los meses de enero a marzo 2024.

A fecha del seguimiento para el mes de abril 2024, la tarea se encuentra pendiente del cargue de
informacién, toda vez que la fecha final planificada es 15-05-2024

— Regional Amazonia:

Cargue de soporte establecido para los meses de enero a marzo 2024. Adicional al soporte
establecido, se evidencia el cargue de formato GA-FO-45 Informe Mensual Consumo Combustible
por Vehiculos, el cual a la fecha se encuentra inactivo.

A la fecha del seguimiento, para el mes de abril 2024, la tarea se encuentra pendiente del cargue
de informacion, toda vez que la fecha final planificada es 15-05-2024

— Regional Caribe:

Cargue de soporte establecido para los meses de enero a abril 2024.

— Regional Centro:

Cargue de soporte establecido para los meses de enero, marzo y abril 2024.

Para el mes de febrero 2024, el soporte adjunto es el formato GA-FO-05 Informe Mensual
Consumo Combustible por Vehiculos, el cual no corresponde al establecido en el control.

— Regional Llanos Orientales:

Cargue de soporte establecido para los meses de enero y marzo 2024.
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Para el mes de febrero 2024, el soporte adjunto es el formato GA-FO-45 Informe Mensual
Consumo Combustible por Vehiculos, el cual a la fecha se encuentra inactivo y no corresponde al
establecido en el control.

A la fecha del seguimiento, para el mes de abril 2024, la tarea se encuentra pendiente del cargue
de informacion, toda vez que la fecha final planificada es 15-05-2024

— Oficina Principal:
Cargue de soporte establecido para los meses de enero a marzo 2024.

A la fecha del seguimiento, para el mes de abril 2024, la tarea se encuentra pendiente del cargue
de informacion, toda vez que la fecha final planificada es 15-05-2024

Riesgo Controles

Seguimiento y control a las actividades de

2 Posibilidad de afectacién juridica y/o de la imagen institucional por | préstamo documental

perdida del patrimonio documental, debido a intereses particulares

Medicién indicador transferencias

Control: Seguimiento y control a las actividades de préstamo documental

Se evidencia que, para el control Seguimiento y control a las actividades de préstamo documental,
se estableci6 frecuencia de monitoreo semestral. A la fecha del seguimiento, correspondiente al |
cuatrimestre 2024, la tarea se encuentra pendiente del cargue de informacién, toda vez que la
fecha final planificada es 03-06-2024.

Control: Medicion indicador transferencias

Se evidencia que, para el control Medicidon indicador transferencias, en su contenido esta
direccionado al médulo de indicadores, indicador Cumplimiento de transferencias documentales-
Nacional, el cual de acuerdo a la frecuencia de medicién es trimestral.

e Gestion de Innovacion y Redes de Valor:

Riesgo Controles

Sensibilizacion del Cddigo de Integridad de la
Posibilidad de sanciones por omision en la gestion de la respuesta a las | ALFM a los gestores de atencion y orientacion
1 PQRD vy requerimientos de los entes de control, debido a intereses | ciudadana

particulares.
Seguimiento al médulo PQRD

Control: Seguimiento al médulo PQRD

La medicion del control de acuerdo con el médulo, es con periodicidad trimestral y el soporte de
cumplimiento corresponde a “Pantallazos del médulo PQR (El estado no debe estar en abierto).”
(Subrayado fuera de texto)

Al verificar la evidencia adjunta, para el periodo comprendido entre febrero a abril 2024, se
observan pantallazos de correo electronico de PQRD en los estados de asignada y por vencer. Si
bien se observan 23 PQRD "en tramite" lo cual lleva a presumir que se encuentran en estado
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abierta, se recomienda que el control sea enfocado en el seguimiento del médulo, en la generacion
de alertas en aquellas que se encuentren proximas a vencer, para que se efectien los tramites
pertinentes.

Control: Sensibilizacion del Cédigo de Integridad de la ALFM a los gestores de atencion y
orientacion ciudadana

La medicién del control de acuerdo al médulo es con periodicidad trimestral, y el soporte de
cumplimiento corresponde a “Acta de reunién de coordinacion o listado de asistencia”

Al verificar la evidencia, adjunta para el periodo comprendido entre febrero a abril 2024, se observa
acta de coordinacién con pantallazos de la publicacién efectuada en red social en la cual se
efectud socializacién del cédigo de integridad, resaltando los valores del servidor publico.

e Gestidon de la Contratacion

Riesgo Controles

Verificacion del expediente contractual con el fin de
identificar si cumple con el procedimiento
establecido y su documentacién se encuentre
completa.

Verificacion de las solicitudes para modificaciones
contractuales y su documentacion.

Posibilidad de afectacion econémica e imagen institucional por
1 manipulacion de la gestion contractual en cualquiera de sus etapas,
debido a intereses particulares

Control: Verificacion del expediente contractual con el fin de identificar si cumple con el
procedimiento establecido y su documentacion se encuentre completa.

La medicion de este control, de acuerdo al médulo es con periodicidad trimestral, y el soporte de
cumplimiento corresponde a “Documento con verificacién”

Las dependencias verificadas fueron:

—  Oficina Principal:

Cargue del soporte establecido, sin novedad.
— Regional Llanos Orientales:

Cargue del soporte establecido, sin novedad.
— Regional Amazonia:

Se evidencia cargue de acta de coordinacion, de fecha 16-04-2024, en la cual se incluyen
pantallazos de Orfeo del contrato No.006-007-2024. Sin embargo, no se describe si el contrato
tomado en muestra cumple con el lleno de los requisitos establecidos por la entidad y si su
documentacion se encuentra completa. Asi mismo, se recomienda a la regional que la muestra
gue se tome para el cumplimiento del control, sea mas representativa.

— Regional Antioquia Chocbé:

A la fecha del seguimiento, la tarea se encuentra pendiente del cargue de informacion. La fecha
final planificada es 10-04-2024.
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— Regional Tolima Grande:

A la fecha del seguimiento, la tarea se encuentra pendiente del cargue de informacion. La fecha
final planificada es 10-04-2024.

— Regional Nororiente:

Cargue del soporte establecido, sin novedad.

Control: Verificaciéon de las solicitudes para modificaciones contractuales y su documentacion.

La medicion del control, de acuerdo con el médulo es con periodicidad trimestral, y el soporte de
cumplimiento corresponde a “Documento con verificacion”

Las dependencias verificadas fueron:
— Regional Suroccidente:

Se evidencia cargue del documento modificatorio al contrato 014-013-2024; sin embargo, no se
evidencia andlisis de la revision realizada al modificatorio del contrato, en cuanto al cumplimiento
del trdmite del mismo, con el fin de detectar posibles desviaciones.

— Regional Centro:

A la fecha del seguimiento, la tarea se encuentra pendiente del cargue de informacion. La fecha
final planificada es 10-04-2024.

— Regional Sur:

A la fecha del seguimiento, la tarea se encuentra pendiente del cargue de informacion. La fecha
final planificada es 30-05-2024, no siendo coherente con las fechas de las demas dependencias
verificadas.

— Regional Antioquia Choco:

A la fecha del seguimiento, la tarea se encuentra pendiente del cargue de informacion. La fecha
final planificada es 10-04-2024.

— Regional Tolima Grande:

A la fecha del seguimiento, la tarea se encuentra pendiente del cargue de informacion. La fecha
final planificada es 10-04-2024.

— Regional Caribe:

Se evidencia cargue de informe trimestral correspondiente a las publicaciones de las
modificaciones a los contratos, en los expedientes contractuales digitalizados. Sin embargo, no se
observa andlisis respecto de la verificacion a las modificaciones contractuales con el fin de
detectar posibles desviaciones.
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e Gestion deTIC:
Riesgo Controles
Programas regulares de concienciaciéon en

Posibilidad de divulgacion no autorizada de informacién sensible como
resultado de engafios a funcionarios, debido a deficiencias en la
concienciacion y capacitacion en seguridad de la informacién, asi como
a fallos en los procedimientos de verificacion de identidad y autorizacion
de acceso.

seguridad.

Filtros de correo electronico avanzados.

Verificacion de eventos e incidentes de seguridad.

Posibilidad de exposicién o sustraccién no autorizada de informacién
confidencial o dispositivos tecnoldgicos, derivadas de deficiencias en
los controles de acceso fisico y digital, debido a la falta de politicas
efectivas de seguridad de la informacién y gestién de activos.

Politicas de seguridad fisica.

Revisiones excepciones de seguridad informéatica.

Al verificar los controles en el Médulo de gestion del riesgo, se evidencia que los mismos no se
encuentran establecidos como riesgos de Corrupcién, si no como institucionales, presentando
incoherencia con el Mapa de Riesgos Institucionales y de Corrupcion vigencia 2024 Version 0 de

fecha 07-03-2024, publicado en la pagina web de la entidad.

Se recomienda, efectuar revisién y actualizacién al Modulo de gestidn del riesgo, el cual debe estar
alineado con el mapa de riesgos publicado en la web de la entidad.

Gestion del Talento Humano

Riesgo

Controles

Posibilidad de afectar las investigaciones disciplinarias por pérdida de la
documentacion de expediente, debido a falencias en el control
documental o intereses particulares.

Acta de confidencialidad (en caso de rotacion)

Seguimiento trimestral a los procesos que se
encuentran a cargo de cada profesional mediante
diligenciamiento de inventario documental

Control: Acta de confidencialidad (en caso de rotacion)

La medicidn del control, de acuerdo con el moédulo, es con periodicidad semestral. A la fecha de la
evaluaciéon correspondiente al | cuatrimestre 2024, la tarea se encuentra pendiente del cargue de
informacion, toda vez que la fecha final planificada es 30-06-2024.

Control: Seguimiento trimestral a los procesos que se encuentran a cargo de cada profesional
mediante diligenciamiento de inventario documental

La medicion del control de acuerdo con el mddulo, es con periodicidad trimestral, y el soporte de
cumplimiento corresponde a “Inventario documental diligenciado.”

— Oficina Principal / Control Interno Disciplinario:

Cargue del soporte establecido, sin novedad.

Riesgo

Controles

Posibilidad de generar conflicto de interés en los procesos de seleccién
y/lo evaluacion del desempefio, debido a no reporte oportuno de
impedimentos

Socializacion de aplicacién de conflicto de interés
en los procesos de seleccion
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Al verificar el control en el Médulo de gestion del riesgo, se evidencia que el riesgo no se
encuentra establecido como riesgo de Corrupcion, si no como institucional, no concordando con el
Mapa de Riesgos Institucionales y de Corrupcién vigencia 2024 Version 0 de fecha 07-03-2024,
publicado en la pagina web de la entidad.

Al verificar el control, se evidencia como actividad el “Disefio de campafas informativas”, con
periodicidad semestral. A la fecha de la evaluacion correspondiente al | cuatrimestre 2024, la tarea
se encuentra pendiente del cargue de informacién, toda vez que la fecha final planificada es 30-06-
2024.

Riesgo Controles

Campafias de sensibilizacion acerca de
Posibilidad de nombramiento a personal no idéneo por omisién en los | responsabilidades en procesos de seleccion.
3 procedimientos establecidos para la selecciéon y vinculacion de

personal, debido a intereses particulares o beneficiar a un particular Verificacién a las quejas allegadas respecto a los
procesos de seleccion previo al nombramiento

Control: Campafias de sensibilizacion acerca de responsabilidades en procesos de seleccion.

Al verificar el control, se evidencia como actividad el “Disefio de campafas informativas”, con
periodicidad semestral. A la fecha de la evaluaciéon correspondiente al | cuatrimestre 2024, la tarea
se encuentra pendiente del cargue de informacion, toda vez que la fecha final planificada es 30-06-
2024.

Control: Verificacion a las quejas allegadas respecto a los procesos de seleccion previo al
nombramiento

La medicion del control de acuerdo con el médulo, es con periodicidad trimestral, y el soporte de
cumplimiento corresponde a “Acta de verificaciéon”

—  Oficina Principal / Control Interno Disciplinario:

Cargue del soporte establecido, sin novedad.

e Gestidn Financiera:

Riesgo Controles

Acta de conciliaciones Bancarias

Posibilidad de afectacion econémica por perdida de recursos — -
financieros, debido a intereses particulares Saldos minimos en cuentas Bancarias

Verificacion del proceso de pagos

Control: Acta de conciliaciones Bancarias.

La medicion del control de acuerdo con el médulo, es con periodicidad mensual, y el soporte de
cumplimiento corresponde a “Acta de coordinaciéon entre contabilidad, tesoreria, Director
Financiero (oficina principal), Director Regional (Regionales) donde se describen y justificar las
partidas conciliatorias.”
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Las dependencias verificadas fueron:

— Regional Amazonia:

Cargue del soporte establecido, sin novedad.

— Regional Nororiente:

Cargue de soporte establecido, para los meses de enero a marzo 2024.

A la fecha del seguimiento, para el mes de abril 2024, la tarea se encuentra pendiente del cargue
de informacion, toda vez que la fecha final planificada es 20-05-2024

— Regional Norte:

Cargue del soporte establecido, sin novedad.

— Regional Antioquia Choco:

Cargue de soporte establecido, para los meses de enero a marzo 2024.

A la fecha del seguimiento, para el mes de abril 2024, la tarea se encuentra pendiente del cargue
de informacion, toda vez que la fecha final planificada es 20-05-2024

— Regional Llanos Orientales:

Cargue del soporte establecido, sin novedad.

—  Oficina Principal:

Cargue de soporte establecido, para los meses de enero a marzo 2024.

A fecha del seguimiento para el mes de abril 2024, la tarea se encuentra pendiente del cargue de
informacién, toda vez que la fecha final planificada es 20-05-2024

Control: Saldos minimos en cuentas Bancarias.

La medicion del control, de acuerdo con el médulo, es con periodicidad mensual, y el soporte de
cumplimiento corresponde a “Las regionales cargan en la SVE la certificacion bancaria de saldos
cuenta recaudadora al cierre del mes, expedida por las Entidades financieras”

Las regionales verificadas fueron:
— Regional Norte:
Cargue del soporte establecido, sin novedad

— Regional Nororiente:
Cargue del soporte establecido, sin novedad

— Regional Pacifico:
Cargue del soporte establecido, sin novedad

— Regional Llanos Orientales:
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Cargue del soporte establecido, sin novedad

— Regional Centro:
Cargue del soporte establecido, sin novedad

— Regional Sur:
Cargue del soporte establecido, sin novedad

Control: Verificacion del proceso de pagos.

La medicion del control, de acuerdo con el médulo, es con periodicidad mensual, y el soporte de
cumplimiento corresponde a “Verificar, antes de firmar la obligacion, que los datos bancarios
correspondan a los registrados en los soportes de pago”

Las dependencias verificadas fueron:
— Regional Sur:

Para el mes de enero 2024, se evidencia adjunto, registro presupuestal de obligacion No.954 de
fecha 29-01-2024, del cual la informacidn bancaria difiere con el soporte adjunto (Aceptaciéon
de Oferta), por lo cual no se puede confirmar que el pago efectuado se haya realizado en las
condiciones establecidas y al tercero correspondiente.

Cargue de soporte establecido, para el mes de febrero 2024.

Para el mes de marzo 2024, se evidencia adjunto, registro presupuestal de obligacion No.6224 de
fecha 14-03-2024, del cual la informacion bancaria (tipo de cuenta) difiere del soporte adjunto
(Aceptacion de Oferta), por lo cual no se puede confirmar que el pago efectuado, se haya realizado
en las condiciones establecidas.

A la fecha del seguimiento para el mes de abril 2024, |a tarea se encuentra pendiente del cargue
de informacion, toda vez que la fecha final planificada es 20-05-2024

— Regional Caribe:
Cargue de soporte establecido, para los meses de enero, febrero y abril 2024.

Para el mes de marzo 2024, se evidencia adjunto registro presupuestal de obligaciéon No.17724 de
fecha 13-03-2024, del cual la informacion bancaria (tipo de cuenta) difiere del soporte adjunto; por
lo cual no se puede confirmar que el pago efectuado se haya realizado en las condiciones
establecidas.

— Regional Pacifico:

Para el mes de enero 2024, se adjuntan los registros presupuestales de obligaciéon No0.2824,
No0.4824 y N0.5324 de los cuales no se adjunta informacion que permita efectuar verificacion
de los datos bancarios del tercero, conforme se encuentre establecido (hoja del contrato en
donde aparece la informacion bancaria y en caso de que no aparezca en el contrato el nimero de
cuenta, adjuntar la Certificacion Bancaria)
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Para el mes de febrero 2024, se adjuntan los registros presupuestales de obligacibn No.7624 y
No.77244 de los cuales no se adjunta informacion gue permita efectuar verificacion de los
datos bancarios del tercero, conforme se encuentre establecido (hoja del contrato en donde
aparece la informacién bancaria y en caso de que no aparezca en el contrato el nUmero de cuenta,
adjuntar la Certificacion Bancaria)

Para el mes de marzo 2024, se adjuntan los registros presupuestales de obligacion No.18224 y
No0.19124 de los cuales no se adjunta informacién gue permita efectuar verificacion de los
datos bancarios del tercero, conforme se encuentre establecido (hoja del contrato en donde
aparece la informacién bancaria y en caso de que no aparezca en el contrato el nimero de cuenta,
adjuntar la Certificacion Bancaria)

Para el mes de abril 2024, se adjuntan los registros presupuestales de obligacién No0.23624,
No0.24124, No.24624 y No.25324 de los cuales no se adjunta informacion gue permita efectuar
verificacién de los datos bancarios del tercero, conforme se encuentre establecido (hoja del
contrato en donde aparece la informacién bancaria y en caso de que no aparezca en el contrato el
namero de cuenta, adjuntar la Certificacién Bancaria)

Regional Suroccidente:
Cargue de soporte establecido, para los meses de febrero y marzo 2024.

Para el mes de enero 2024, se adjunta el registro presupuestal de obligacion No.2824, del cual el
documento adjunto no se encuentra completo para verificacion de los datos bancarios del tercero,
lo cual no se puede confirmar que el pago efectuado se haya realizado en las condiciones
establecidas.

A la fecha del seguimiento, para el mes de abril 2024, la tarea se encuentra pendiente del cargue
de informacion, toda vez que la fecha final planificada es 20-05-2024

— Direccion Financiera:
Cargue de soporte establecido, para los meses de enero, febrero y marzo 2024.

A fecha del seguimiento para el mes de abril 2024, la tarea se encuentra pendiente del cargue de
informacion, toda vez que la fecha final planificada es 20-05-2024

Conforme los documentos, soporte de los controles, y a las novedades evidenciadas en las
regionales sur, caribe, pacifico y suroccidente, presuntamente se materializa el riesgo y se
evidencia la inefectividad del control.

e Gestion Seguimiento y Evaluacion

Riesgo Controles

Posibilidad de generar hallazgos, incumplimiento y perdida para la
1 entidad por no reportar situaciones irregulares, debido a intereses
particulares-fraude interno

Revisiéon interdisciplinaria  de los informes

elaborados previo al envio de preliminares

Al verificar el control, se evidencia que la frecuencia del monitoreo es cuatrimestral. A la fecha de
la evaluacion se evidencia adjunto el documento soporte requerido, correspondiente a las
revisiones realizadas por parte de los funcionarios de la oficina de control interno al informe
preliminar. Lo anterior, sin presentar novedad.
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e Gestion Juridica
Riesgo Controles

Posibilidad de filtracion de procesos judiciales a terceros que

perjudiquen los intereses de la entidad debido a intereses particulares Acta de confidencialidad (en caso de rotacion)

La medicion del control, de acuerdo con el médulo, es con periodicidad semestral. A la fecha de la
evaluacién correspondiente al | cuatrimestre 2024, la tarea se encuentra pendiente del cargue de
informacién, toda vez que la fecha final planificada es 30-06-2024.

e Operacién Logistica

Riesgo Controles

Posibilidad de afectacion econémica por fraude interno en la pérdida de | Revisién de los sistemas de informaciéon y toma
viveres, debido a intereses particulares. fisica de inventarios

La medicion del control, de acuerdo con el médulo, es con periodicidad mensual, y el soporte de
cumplimiento corresponde a “Realizar informe de inventarios, donde se lleva a cabo la revision de
los sistemas de informacién y toma fisica de inventarios”

Las regionales verificadas fueron:
— Regional Amazonia:

A la fecha del seguimiento no se evidencia cargue de informacion soporte del control para los
meses de enero a abril 2024.

— Regional Antioquia Choc6:

A la fecha del seguimiento no se evidencia cargue de informacién soporte del control para los
meses de enero a abril 2024.

— Regional Centro:

Para el mes de enero 2024, se adjunta informe de inventarios de las unidades de negocio catering
y CAD, con las siguientes novedades en cuanto a faltantes y sobrantes:

v Diferencia Faltante en el CAD de Cota por valor de $539.998, correspondiente a vigencias
anteriores y que actualmente se encuentra bloqueado y en investigacion. Se precisa que,
dentro del informe no se describe el nimero de investigacion y/o documento con el cual fue
remitido para investigacion.

v Diferencia Faltante en el comedor C402 GMTEQ por valor de $8.628.125, correspondiente
a toma fisica de inventarios en la entrega del comedor por insubsistencia del administrador
titular y del cual en el informe manifiesta que se encuentra en investigacion. Se precisa que
dentro del informe no se describe el nimero de investigacion y/o documento con el cual fue
remitido para investigacion.

v' Diferencia sobrante en el comedor C422 GAORI, por valor de $156.136, encontrada en
conteo de inventario. Sobrante ingresado al sistema mediante transaccion Z15 en febrero.
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Se precisa que dentro del informe no se describe el nimero de documento con el cual se
realiz6 el ingreso por sobrante.

Para el mes de febrero 2024, se adjunta informe de inventarios de las unidades de negocio
catering y Cad, con las siguientes novedades en cuanto a faltantes y sobrantes:

v Diferencia Faltante en el CAD de Cota por valor de $539.998, correspondiente a vigencias
anteriores y que actualmente se encuentra bloqueado y en investigacion. Se precisa que
dentro del informe no se describe el nimero de investigacion y/o documento con el cual fue
remitido para investigacion.

v Diferencia Faltante en el comedor C402 GMTEQ por valor de $8.552.214, correspondiente
a toma fisica de inventarios en la entrega del comedor por insubsistencia del administrador
titular y del cual en el informe manifiesta se encuentra en investigacion. Se precisa que
dentro del informe no se describe el nUmero de investigacion y/o documento con el cual fue
remitido para investigacion.

v' Diferencia sobrante en el comedor C422 GAORI, por valor de $214.707, encontrada en
conteo de inventario. Sobrante ingresado al sistema mediante transacciéon Z15 en marzo.
Se precisa que dentro del informe no se describe el nimero de documento con el cual se
realiz6 el ingreso por sobrante.

Para el mes de marzo 2024, se adjunta informe de inventarios de las unidades de negocio catering
y Cad, con las siguientes novedades en cuanto a faltantes y sobrantes:

v Diferencia Faltante en el comedor C402 GMTEQ por valor de $8.569.852, correspondiente
a toma fisica de inventarios en la entrega del comedor por insubsistencia del administrador
titular y del cual en él informa manifiesta se encuentra en investigacion. Se precisa que
dentro del informe no se describe el nimero de investigacion y/o documento con el cual fue
remitido para investigacion.

v' Diferencia sobrante en el comedor C422 GAORI, por valor de $182.315, encontrada en
conteo de inventario. Sobrante ingresado al sistema mediante transaccién Z15 en mayo. Se
precisa que dentro del informe no se describe el nimero de documento con el cual se
realizé el ingreso por sobrante.

A la fecha del seguimiento, para el mes de abril 2024, la tarea se encuentra pendiente del cargue
de informacion, la fecha final planificada es 10-05-2024.

De acuerdo con los soportes adjuntos de la regional Centro en el control del riesgo, se evidencia
gue con respecto a los faltantes de inventarios, la regional ha realizado las gestiones de acuerdo
con lo establecido en la politica de operacién; sin embargo, respecto del manejo de los sobrantes
evidenciados en el comedor C422 GAORI, durante el periodo de enero a marzo 2024, se evidencia
incumplimiento de lo establecido en la politica de operacion establecida por la Subdireccién de
Operacion Logistica, en cuanto a la recepcién de los productos, tal como lo establece:

Manual de Operacion Logistica codigo OL-MA-05 Version 00 de fecha 04-12-2020,
UNIDAD II. CATERING — Suministro de Alimentacién en la Modalidad de Comida Caliente,
en los Comedores Administrados por la ALFM, numeral 5.16. Gestiébn de Inventarios,
subnumeral 5.16.2. Toma de Inventarios:
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“3) Si se llegan a identificar sobrantes y/o faltantes (sin importar el monto), éstos deben
estar justificados y soportados segun corresponda:

e Sobrantes: se debera realizar de manera inmediata el ingreso o entrada de los viveres
al sistema de informacion y ser reportado el nimero de la MIGO generada (alta del
sobrante).”

— Regional Norte:

Para el mes de enero 2024, se adjunta informe de inventarios de las unidades de negocio catering
y Cad, con la siguiente novedad:

v Diferencia Faltante en el CAD de Malambo por valor de $1.134.550.797, correspondiente a
faltante detectado en el mes de marzo de la vigencia 2023, el cual actualmente se
encuentra blogueado y en investigacién. Se precisa que dentro del informe no se describe
el nimero de investigacion y/o documento con el cual fue remitido para investigacion.

Para el mes de febrero 2024, se adjunta informe de inventarios de las unidades de negocio
catering y Cad, con la siguiente novedad:

v Diferencia Faltante en el Cad de Malambo por valor de $1.135.616.165,00, correspondiente
a faltante detectado en el mes de marzo de la vigencia 2023, el cual actualmente se
encuentra blogueado y en investigacién. Se precisa que dentro del informe no se describe
el nimero de investigacién y/o documento con el cual fue remitido para investigacion.

Para el mes de marzo 2024, la actividad se encuentra pendiente de aprobacion por parte del
responsable de dicha tarea. La fecha final planificada es 10-04-2024

A la fecha del seguimiento, para el mes de abril 2024, la tarea se encuentra pendiente del cargue
de informacion, la fecha final planificada es 10-05-2024.

De acuerdo con los soportes, adjuntos por la regional Norte en el control del riesgo, se evidencia
que el tratamiento dado al faltante de inventario del CAD Malambo, la regional ha realizado las
gestiones de acuerdo con lo establecido en la politica de operacion.

— Regional Suroccidente:

Para el mes de enero 2024, se adjunta informe de inventarios de las unidades de negocio catering
y Cad, con la siguiente novedad:

Diferencia Faltante en el Cad de Cali, que de acuerdo al informe indica:

“De acuerdo a los inventarios que se le han practicado los Cads Cali y Pasto, no presentan
faltante y/o sobrante.

En el CADS Cali se presenta una diferencia de inventario de 110 latas de atin en aceite lata
*170grs, los cuales de acuerdo a instruccién de la SGOL fueron entregados al comisionista
de Bolsa para la realizacién de muestreo y andlisis de laboratorio (operacion 56787558)
Bursagan-Manuel Quijano & Cia S.a., debido a las quejas presentadas en la mesa de
trabajo que se llevd a cabo con Ejercito en marco de la ejecucion del contrato
interadministrativo No. 031-2022.

Esta cantidad se bloqueé mediante la migo 4902522591 (anexo pantallazo)” (subrayado es
fuera de texto)



PROCESO ] ]
GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

_ || TITuLo [ Codigo: GSE-FO-04
\\/ Version No. 02 Pagina
Y SEGUIMIENTO Y CONTROL : 17de20
AGENCIA Lm
FUBNENS SOLITARES Fecha: 01 10 2020

Para el mes de febrero 2024, se adjunta informe de inventarios de las unidades de negocio
catering y Cad, con la siguiente novedad:

Diferencia Faltante en el CAD de Cali, que de acuerdo al informe indica:

“De acuerdo a los inventarios que se le han practicado los Cads Cali y Pasto, no presentan
faltante y/o sobrante.

En el CADS Cali se presenta una diferencia de inventario de 110 latas de atin en aceite lata
*170grs, los cuales de acuerdo a instruccién de la SGOL fueron entregados al comisionista
de Bolsa para la realizaciébn de muestreo y analisis de laboratorio (operacién 56787558)
Bursagan-Manuel Quijano & Cia S.a., debido a las quejas presentadas en la mesa de
trabajo que se llevd a cabo con Ejercito en marco de la ejecucion del contrato
interadministrativo No. 031-2022.

Esta cantidad se bloque6é mediante la migo 4902522591 (anexo pantallazo)”

Para el mes de marzo 2024, se adjunta informe de inventarios de las unidades de negocio catering
y Cad, con la siguiente novedad:

Diferencia Faltante en el CAD de Cali, que de acuerdo al informe indica:

“De acuerdo a los inventarios que se le han practicado los Cads Cali y Pasto, no presentan
faltante y/o sobrante.

En el CADS Cali se presenta una diferencia de inventario de 110 latas de atun en aceite lata
*170grs, los cuales de acuerdo a instruccién de la SGOL fueron entregados al comisionista
de Bolsa para la realizacién de muestreo y andlisis de laboratorio (operacién 56787558)
Bursagan-Manuel Quijano & Cia S.a., debido a las quejas presentadas en la mesa de
trabajo que se llevd a cabo con Ejercito en marco de la ejecucion del contrato
interadministrativo No. 031-2022.

Esta cantidad se bloque6 mediante la migo 4902522591 (anexo pantallazo)

Mediante memorando No. 2024140020067193 de fecha 12-03-2024 Se solcito informacién
a la Subdireccién de Operacién Logistica sobre el manejo de esa diferencia de inventarios o
la_reposicién del mismo, con memorando 2024140020067193, el sefior Subdirector De
operacion Logistica _informa que dichas muestras aln se encuentran en custodia del
comisionista” (subrayado fuera de texto)

A fecha del seguimiento para el mes de abril 2024, la tarea se encuentra pendiente del cargue de
informacion, la fecha final planificada es 10-05-2024.

De acuerdo a los soportes adjuntos por la regional Suroccidente en el control del riesgo, se
describe en el cuerpo del informe que no se presentaron faltantes ni sobrantes en las unidades de
negocio; no obstante, en las conclusiones del informe y los formatos que lo soportan, se evidencia
diferencia faltante en el Cad de Cali correspondiente a (110 latas de atin en aceite, lata *170grs);
que fueron entregadas al comisionista de Bolsa Mercantil Bursagan-Manuel Quijano & Cia S.A. a
través de la operacion No.56787558, para la realizacion de muestreo y andlisis de laboratorio, por
instrucciones de la Subdireccién General de Operacién Logistica.

Si bien el faltante se encuentra justificado, este debe ser registrado en los cuadros iniciales del
informe toda vez que genera incertidumbre en la informacion presentada, tener en cuenta lo
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definido por el Diccionario de la Real Academia Espafiola quien define faltante como: “Que falta (Il
no esta donde deberia)”

Por lo anterior, no se configura como una presunta materializacion del riesgo; sin embargo, se
recomienda a la Subdireccién General de Operacion Logistica, establecer una directriz en la cual
se contemple el tratamiento a realizar en los inventarios en los cuales se realicen salidas de
productos por muestreo y andlisis de laboratorio. A su vez, se recomienda efectuar las gestiones
pertinentes con el comisionista respecto de iniciar un debido proceso, mitigando un riesgo de un
incumplimiento contractual por parte del mismo.

— Regional Sur

Cargue de soporte establecido y sin presentar novedad, para los meses de enero, febrero, marzo y
abril 2024.

[ OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS: |
RECOMENDACIONES:

Gestion Administrativa:

- Analizar junto con la Oficina Asesora de Planeacion e Innovacion Institucional la pertinencia
de efectuar actualizacion al formato GA-FO-18 Cuadro de Control de Combustible, el cual
hace parte de la evidencia adjunta al cumplimiento del control denominado Reporte de
consumo de combustible, toda vez que la informacién a diligenciar dentro del mismo, no
evidencia analisis o justificacibn de aumento o disminucion de consumo del combustible
mensual.

Gestion de Innovacién y Redes de Valor:

- Se recomienda que al control denominado “Seguimiento al médulo PQRD” el soporte a
cargar sea enfocado en el seguimiento del médulo, en la generacion de alertas en aquellas
gue se encuentren proximas a vencer, para que se efectden los tramites pertinentes.

Gestion Contractual:

- Para los controles denominados “Verificacion del expediente contractual con el fin de
identificar si cumple con el procedimiento establecido y su documentacion se encuentre
completa” y “Verificacion de las solicitudes para modificaciones contractuales y su
documentacion”, se recomienda analizar y estandarizar el documento soporte que respalde
el cumplimiento en la verificacién del mismo.

Operacién Logistica:

- Efectuar las gestiones pertinentes con el comisionista de Bolsa Mercantil Bursagan-Manuel
Quijano & Cia S.A. a través de la operacion No. 56787558, respecto de iniciar un debido
proceso, mitigando un riesgo de incumplimiento contractual por parte del mismo. Evidenciado
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en el seguimiento al control denominado “Revision de los sistemas de informacion y toma
fisica de inventarios” en la regional Suroccidente.

Establecer una directriz en la cual se contemple el tratamiento a realizar por parte de las
unidades de negocio, en el manejo de inventarios en los cuales se realicen salidas de
productos por muestreo y analisis de laboratorio.

Oficina Asesora de Planeacion e Innovacion Institucional

Verificar la pertinencia de los controles con frecuencia semestral o anual, teniendo en cuenta
que los controles se deben estructurar de manera que prevengan la materializacion de los
riesgos y que se generen las respectivas alertas en el momento oportuno, mas no cuando ya
han se han materializado.

Implementar, de manera prioritaria, el respectivo Plan de Contingencia establecido en
numeral 4.18.3 Materializacion de los riesgos, del Manual de Administracién del Riesgo y
Oportunidades de la ALFM GI-MA-01 V.12, en el riesgo de corrupcién que se presume su
materializacion, por debilidad en los controles definidos, segun lo observado en el presente
informe.

En sus actividades de asesoria y apoyo, en la actualizacién de los mapas de riesgos de los
diferentes procesos de la entidad, implementar para la actividad de monitoreo, la importancia
de revisar los informes de auditorias internas y externas para identificar una posible
materializacién de riesgos de corrupcion establecidos en el mapa, con el fin de realizar la
actualizacion del mapa de riesgos de corrupcion con la identificacion de nuevos riesgos o la
actualizacion de la valoracion de los riesgos que permanecen en el mismo.

Verificar que los responsables del monitoreo de los riesgos ejecuten la actividad, acorde con
los tiempos establecidos y, se detecte en los mismos la aplicacion o pertinencia de las
actividades realizadas.

Se definan estrategias para el tratamiento y monitoreo de los riesgos, donde se establezcan
tipo de riesgos, zona de riesgo, estrategia de tratamiento y frecuencia del monitoreo, a fin de
garantizar razonablemente el cumplimiento de la misién y objetivos estratégicos de la
Entidad.

Efectuar revision y actualizacion al Médulo de gestion del riesgo, el cual debe estar alineado
con el mapa de riesgos publicado en la web de la entidad, teniendo en cuenta lo evidencia
con los riesgos del proceso Gestion de TIC.

OBSERVACIONES:

Se observa presunta materializacion del riesgo “Posibilidad de afectacion econdémica por
perdida de recursos financieros, debido a intereses particulares”, por inefectividad del control
establecido “Verificacion del proceso de pagos”, teniendo en cuenta las novedades
presentadas en las regionales sur, caribe, pacifico y suroccidente durante el cuatrimestre
evaluado.
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- Se evidencian actividades de control, en la Suite Vision Empresarial, con fecha limite de
cargue de informacién, posterior a la verificacion que debe efectuar la Oficina de Control
Interno para realizar el informe de evaluacion y seguimiento.
[HALLAZGO: |
No. Descripcion Requisito Incumplido Proceso
o Coordinacién Financiera
Se presume la materializacion del )
gisggmi(?;s,g;hdg%i dc;e d:fgzctﬁggg Manual de Administracién del Regional Sur
-conomica por pe . Riesgo y Oportunidades cédigo | Coordinacion Financiera
financieros, debido a intereses
particulares” por la inefectividad del GI-MA-01 V.12, numeral 4.17 S ,
1. | control establecido “Verificacién del Monitoreo ~a  Riesgos  y Regional Caribe
) Oportunidades, Tabla 32. | Coordinacién Financiera

proceso de pagos”, teniendo en
cuenta las novedades presentadas
en las regionales sur, caribe,
pacifico y suroccidente durante el
cuatrimestre evaluado.

Responsabilidades y periodos
de monitoreo, Primera linea de

Regional Pacifico

defensa.

Coordinaciéon Financiera

Regional Suroccidente

| SOPORTES DE LA REVISION:

- Guia para la administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas -

V6 — Funcion Publica.

- Reportes de puntos de control por proceso SUITE VISION EMPRESARIAL
- Mapa de riesgos Institucional y de Anticorrupcion 2024
- Guia para la ldentificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinacion de

Controles Codigo: GTH-GU-03, Versiéon No. 01 de fecha 07-05-2020
- Manual de Administracion de Riesgos y Oportunidades, Cédigo: GI-MA-01, version 11

de fecha 09-06-2023

- Manual de Administracion de Riesgos y Oportunidades, Cédigo: GI-MA-01, version 12

de fecha 13-02-2024
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