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NOMBRE CARGO
TC (RA) Carlos Enrigue Orduz Ojeda | Director Regional Amazonia
P.D Ciro Adolfo Artunduaga Coordinador Administrativo
P.D. Yuri Andrea Torres Coordinador Financiero
P.D Yamileth Dorado Hurtatis Coordinador Abastecimientos
TASD Eduardo Cuadrado Lider Catering
P.D. Darly Bolafios Garcia Ing. Alimentos
Catering Administradores
Eoén.frg y Cargo de los BASPC12/FLORENCIA-M404 Maria Nidia Valencia
uditados: BASCNA/LARANDIA-M401 SP (RA) Jorge E. Marin Botero
GMRIN/LARANDIA-M409 Cristian Camilo Narvaez
BIMEJ/VENEC CAQUETA-M406 Erika Marcela Quintero Garzon
BIROR25/SANTANA V. G-M403 Donny Gabriel Caicedo Lopez (e)
BALOC27/SANTANA PUT-M407 SP (RA) Arlesc Duran Calderon
BITER12/LARANDIA CAQ-M402 Danery Alexandra Sanchez Rojas
CAD’s Técnicos De Almacenamiento
CADS VILLAGARZON Donny Gabriel Caicedo Lopez
NOMBRE ROL
Econ. Sandra Nerithza Cano Lider de Auditoria
Equipo auditor: Leidy Andrea Aparicio Auditor
Yamile Andrea Munar Bautista Auditor
Oscar Alfredo Martinez Auditor

Realizar auditoria en la Regional Amazonia, efectuando una
Objetivo auditoria: verificacion al cumplimiento de los procedimientos, Politicas de
Operacion y normatividad aplicable

Direccionamiento Estratégico

Gestion Administrativa y del Talento Humano

Gestion Financiera

Operaciones Logisticas (Catering — CADS)

Periodo de la auditoria: Febrero 19 al 21 vigencia 2020 | Lugar: | Regional Amazonia

Alcance auditoria:

Introduccidon y Contextualizacion

Mediante reunion de coordinacion de fecha 19/02/2020, se dio apertura a Auditoria Gestion de la Regional
Amazonia con los siguientes Objetivos:

- Direccionamiento Estratégico

- Direccion Administrativa: Talento Humano, Gestién Documental, SST y Tecnologia
- Gestion Financiera: Contabilidad, Tesoreria, Cartera

- Operacioén Logistica
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DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Responsable de la verificacion: Sandra Nerithza Cano Perez

Fecha: 19 al 21-02-2020

El sefior TC (RA) Carlos Enrique Orduz Ojeda es nombrado como Director Regional
Amazonia mediante Resolucion 1022 desde el 25/10/2018 hasta la fecha, afio y cuatro
(4) meses, generando continuidad en la gestion de la Regional; lo anterior, teniendo en
cuenta que mediante la auditoria No. 014 de 2018 se evidencio rotacion de cinco (5)
Directores Regional en afio y medio.

ADMINISTRATIVA 6F
PO Cim Adoty Arfinduags Pendoma

ORGANIZACION REGIONAL

DIRECTOR REGIONAL

TC (RA) Carles Ennque Orduz Ojeda

" SECRETARIA - A CIUDADANA
TASQ Conalarza Rodriguez Gonzdler

SEGURIDAD Y ACCESO
Vacank

FERSONAL EN COMISON

FINANCIERO 5F

PO Yurl Andron Tormes Audor
TASD Orfa Marses Mongila

CONTRATACION 4F

Vacsnlo

ABASTECIMIENTOS Y

SERVICIOS  S51F
PO Yamiuth Dorado Hurtatis

TALENTO HUMANO
POLagy L0 Hudes Coms PRESUPUESTO Y CARTERA
PD Norma Lens Zelarss Cortes
88T TASO Biainer J Rera Perea
Vacanke
1 1
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS PLANIRAREQRAL 68
TS Jaime Alborto Pofia FCOMISIONagas Muriaz 01
GESTION DOCUMENTAL
TASO Amaiia Vargas Montiel
1
TECNOLOGIA
TASD Juan Patio Losads C

Fuente:

Presentacion Regional

CADs
CONTRACTUAL 3 Técnices de CADS
TASD Yesid Aurelio Contreras & Aunbares
| CATERING
PD Daryn Bolefos Garcia

TASD Eduardo E. Cuadrada
TS. Juio Cesar Rodriguez Anas
9 Administradores
22 Aunlares

A

ABASTECIMIENTOS DEBIENES Y
SERVICIOS
TASO Cectia Lapoz Lopez
5 Conduciores

. .

OTROSBYS
TASD Mearcel Hurtado Diez
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UBICACION Y COBERTURA CAD&S AMAZONIA

6 UNIDADES DE
CATERING
P 1) BASPC12
. .,.N..ZIB\\'\-/ BIMEJ12
b = & _f"\,\ S;CA‘::Z::
s BITER12
V\\\ﬁ . CACOMS
2 UNIDADES DE
CATERING / ( 2cADS |
BIROR2S ot e e A e ‘V\/\ o w FLORENCIA
BALOC27 R § Dt SANVICENTE )
1CADS 2 Nuevas Unidades Catering
BRACNA 2 (01/02/2020)
GMRIN (16/01/2020)

Fuente: Presentacion Regional

UNIDADES DE CATERING REGIONAL AMAZONIA

1 BASPC 12 FLORENCIA 309 1 3 7 Sl
2 BIMEJ 12 VENECIA 217 1 1 5 Sl
3 BASCN LARANDIA 1,133 1 5 6 Sl
4 BITER 12 LARANDIA 516 1 4 5 Sl
5 BICAZ gﬁgUANVICENTE DEL 154 1 1 5 Sl
6 BIROR 25 VILLAGARZON 410 1 2 5 Sl
7 BALOC 27 SANTANA 404 1 2 10 Sl
8 CACOM 6 TRES ESQUINAS Caqueta 344 1 3 3 Sl
9 GMRIN LARANDIA NUEVO 1 2 4 Sl
10 BASCNA 2 LARANDIA NUEVO 1 2 2 NO

Fuente: Presentacion Regional

Plan de Accion
Estado: Cumple
Observaciones: se realiza entrevista con el Director Regional, verificando directamente en la
Suit vision los indicadores, revision de actas de coordinacion, e informe de revision por la
Direccion, donde se pudo evidenciar el conocimiento y control que realiza junto con los
coordinadores del Plan de Accién, andlisis de los hallazgos y el estado del plan de mejora,
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seguimiento a Administrativa, la Operacion Logistica, Contratos y Financiera. A la fecha de la
auditoria se verifico el cumplimiento a 31 de diciembre de 2019 de la Regional Amazonia.
Acorde con lo establecido en la Directiva permanente No0.08 de 2017 literal c. Instrucciones
generales de coordinacion. Anexo (Revision por la Direccién, actas de coordinacion)

Cumplimiento del Plan de Accién frente a los objetivos estratégicos asi:

1.

v

v

Fortalecer la cultura Organizacional y el Desarrollo del Talento Humano (anexo plan de
Bienestar y Capacitacion)

Se dio cumplimiento a las actividades de Bienestar establecido para la vigencia 2019,
con un cumplimiento del 100%, las actividades se realizan extensiva a toda la regional y
se coordina con la Direccidn Regional para que asistan los auxiliares de los Caterings y
CAD, que no estén en turno.

Frente a los cumpleafios en la vigencia 2019 se enviaba el souvenir, ponqué y la tarjeta
y el administrador realizaba la actividad al personal, como soporte se envia el registro
fotografico. Por otra parte, se coordina con el contratista para las actividades general el
personal se traslade a Florencia.

Se evidencio el cumplimiento al 100% del plan institucional de capacitacion.

Fidelizar al Cliente

Se presenta por el Director Regional soportes de la comunicacién directa, la atencion
inmediata y personalizada ante las novedades.

Optimizé la gestion contractual mediante contrataciones por subasta.

v/ Se aumento la cobertura en productos y servicios (Cena navidefia en las bases Militares).

Nivel de Satisfaccién al Cliente -CAD- Amazonia

Fecha Nivel De Satisfaccion Al Cliente Meta Constante (%)
31/mar/2019 100,00 95,00
30/jun/2019 23:59 100,00 95,00
30/sep./2019 100,00 95,00
31/dic/2019 23:59 100,00 95,00

Fuente: Suit Vision.

La Regional indica que “(...) logro la Satisfaccién de nuestros clientes, debido a que los
viveres secos entregados en los CADS se entregan de manera oportuna, acorde a las
necesidades y solicitudes de las Unidades Militares, (...)”

Nivel de Satisfaccién de Usuarios Catering - Amazonia

Fecha Satisfaccion de Usuarios Catering Meta Satisfaccion de Usuarios Catering
31/mar/2019 98 95,00
30/jun/2019 97 95,00
30/sep./2019 99 95,00
31/dic/2019 96 95,00

Fuente: Suit Vision
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Observado por la Regional:” Me permito respetuosamente informar que durante el IV Trimestre la
Regional Amazonia, logro la Satisfaccién de Usuarios en las Unidades de Catering, evidenciado en el
96% de conceptos positivos, mitigando las observaciones a través de acciones inmediatas que
permitan un proceso de mejoramiento continuo.”

Consolidar el Modelo de Operacién

Se detect6 falencias de la Coordinacién de Abastecimiento en la consolidacion del modelo de
operacion, frente a las directrices que emite a los administradores de Caterings, contraviniendo
lo establecido en las politicas de operacion; lo anterior se evidencia en los hallazgos descrito
en este informe.

Concepto Sanitario - Amazonia

Fecha Concepto Sanitario - Amazonia (%) Meta Constante (%)
30/jun/2019 100,00 80,00
31/dic/2019 87,50 80,00

Fuente: Suit Vision

Frente al resultado del indicador no se establece la accién correctiva, la cual debe realizarse
en la Suit vision; en el momento de la visita se cuenta con varios Caterings de la Regional
en mantenimiento. Se justifica el resultado asi: “(...) cuenta con 8 Unidades de Catering, de
las cuales 7 se encuentran con conceptos favorables y/o favorables con requerimiento, esta
pendiente la Certificacion vigente del Catering de Tropa BICAZ (San Vicente del Caguan)
teniendo en cuenta que actualmente se encuentra en remodelacién, una vez culmine las
actividades se procedera a realizar las gestiones pertinentes para su Inspeccién Sanitaria”.

Inventarios sorpresivos:

Estado: No cumple

Se realizan inventarios sorpresivos por directrices del Director Regional, se adjunta y revisa
informe resultado de la toma fisica de inventarios sorpresivos, requeridos por la Direccion
Regional Amazonia a corte 10 de febrero de 2020, realizado a la Unidad de Catering de Tropa
Baser 12. no se evidencia respuesta frente al informe o los ajustes realizados por la
Administradora del Catering. Con las siguientes novedades asi:

“Se realizé el conteo fisico total de los productos (viveres secos y frescos) y se realiza el cruce
correspondiente de las cantidades del inventario fisico de productos (viveres secos y viveres
frescos) v/s el Saldo Reporte ERP-SAP, encontrando una diferencia por sobrante de productos
(viveres secos y frescos) por valor de ($4.325.158,00) m/cte, y una diferencia por faltante por
valor de (2.794.307,00) m/cte, para lo cual se le solicita a la administradora realizar las altas
correspondientes por sobrante y las bajas por faltante, por lo que la sefiora administradora del
Catering manifiesta que el sistema no se encuentra totalmente al dia, que tiene pendiente por
realizar movimientos y asi misma falta Recepcionar algunos productos que no han sido
entregados en su totalidad por parte de los proveedores, también que no le han enviado la
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factura de los productos (Carne de Res y huevos), como tampoco le han enviado en fisico la
totalidad del producto (frijol) por parte del CAD Florencia.

Se encuentra el producto ACPM que tienen cantidades, pero no tiene valor unitario ni valor total

en el Kardex ERP-SAP, para lo cual se recomienda realizar los ajustes correspondientes en el
ERP-SAP por parte del area encargada.” no se evidencia respuesta frente al informe o los ajustes
realizados por la Administradora del Catering.

Presupuesto 2019

Estado: Cumple

Ejecucién del presupuesto -Amazonia

Fecha Ejecucién del presupuesto - Meta de Ejecucion c_iel
Amazonia (%) presupuesto - Amazonia (%)
31/mar/2019 56,73 95,00
30/jun/2019 57,56 95,00
30/sep./2019 79,29 95,00
31/dic/2019 99,56 95,00

Fuente: Suit Vision

Se da cumplimiento a la meta establecida, el analisis del indicador establecido por la
regional “El indicador de Ejecucién de presupuesto para la Regional Amazonia, durante la
vigencia presenta un porcentaje del 99,56% en compromisos Yy obligaciones
respectivamente (...),”

Plan de Austeridad

Estado: Cumple

Observaciones: Se realiza el montaje del seguimiento mensual a la ejecucién de los gastos
de funcionamiento, se evallan los indicadores y se presenta observaciones, frente al
resultado del indicador no se establece acciones correctivas, incumplimiento lo establecido
por la Directiva Presidencial 001 del 10-02-2016. Se presenta en el reporte de obligaciones
2018 Vs 2019 SIIF Nacion, aumento en los servicios publicos de $5.586.644 no se
evidencia la justificacion y analisis respectivo.

Diferencia
$5.586.644

Vigencia 2019
$15.786.644

Concepto Vigencia 2018

Servicios Publicos $10.200.000
Fuente: Informe plan de austeridad General

Celulares de la Regional: los planes centralizados por la oficina principal, son cargos fijos y
el pago se realiza a nivel Nacional.

IT | REGIONAL | LINEA MARCA Minutos /plan | USUARIO A CARGO DEPENDENCIA
1 3144448969 | HUAWEI 450 TC. (RA) Carlos Enrique Direccién

Orduz Ojeda Regional
2 3212132466 | ALCATEL 200 Zenaida Nufiez Sanjuan CAD Florencia
3 3212133665 | ALCATEL 200 Donny Gabriel Caicedo Lépez | CAD Villagarzén
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IT | REGIONAL | LINEA MARCA | Minutos /plan | USUARIO A CARGO DEPENDENCIA
4 3212132430 | ALCATEL 200 Danery Alexandra Sanchez Catering Biter 12
Rojas

5 3212717210 | ALCATEL 200 Julio Cesar Rodriguez Catering
CACOM 06

6 3212132446 | ALCATEL 200 Ciro Adolfo Artunduaga Coordinacion

AMAZONIA Perdomo Administrativa

7 3212132456 | ALCATEL 200 Paola Andrea Rosas Torres Coordinacion

Contratos

Fuente: Admén. de la Regional

Cero Papel - Amazonia (%)

Fecha Cumplimiento estrategia Cero Meta Cumplimiento estrategia
Papel- Cero
Papel-Amazonia (%)
31/mar/2019 28,72 6,00
30/jun/2019 23:59 5,10 6,00
30/sep./2019 .00 6,00
31/dic/2019 23:59 31,51 6,00

Fuente: Suit vision

Frente al resultado del indicador no se establece accion correctiva, se coloca observaciéon
donde se indica que el mayor consumo de papel es del area de abastecimiento,
sustentando el aumento por las cuentas fiscales.

“Para el cuarto (4) trimestre del afio 2019, el consumo de Resma de Papel en la Regional
Amazonia, fue de 96 %, De acuerdo a los analisis comparativos del afio 2018, que fue del
73 %, este aumento a veintitrés (23) resmas.

Los motivos a este incremento se deben a que el area de Abastecimientos es la que mas
consumo de papel tiene por impresion de la Cuenta Fiscal para enviar reporte al area de
Financiera y soporte a de los Catering, aunado en esta dependencia se realizaron varios
cambios de personal. (Comentario tomado de una variable)”

Gestién de Riesgos

Estado: Cumple

Observaciones: Se presentan los soportes en la Suit Vision de los Riesgos, acorde a la
Directiva Permanente No.10 de fecha 18-04-2018 en la cual se dan lineamientos para la
administracion del riesgo en la Entidad, Manual de Administracion de Riesgos y
oportunidades GM-MA-01 Version 8 y Mapa de Riesgos - Suite Vision Empresarial

Planes de Mejoramiento

Estado: Cumple

A la fecha la Regional cumplio al 100% las acciones establecidas en el plan de
mejoramiento.

Clima Laboral

Estado: Cumple
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Se encuentra en un nivel satisfactorio del 90% en cuanto las relaciones en cada grupo y
delegacién de responsabilidades, de acuerdo al resultado se requieren fortalecer la
retroalimentacién con el grupo.

- Codigo de Etica
Estado: Cumple

Se evidencia en las actas de coordinacion, las intervenciones relacionadas a nivel general
por parte del Director Regional y los coordinadores durante las reuniones semanales,

frente a los principios y valores.

GRUPO ADMINISTRATIVO - GESTION ADMINISTRATIVA Y DEL TALENTO HUMANO

Responsable de la verificacion: Sandra Nerithza Cano Perez

Fecha: 19 al 21 -02-2020

Nivel de Satisfaccion del Servicio Admon.

Estado: Cumple

Fecha Nivel de satisfaccion del servicio | Meta Nivel de Satisfaccion del
- Amazonia (%) Servicio - Amazonia (%)
31/mar/2019 98,10 100,00
30/jun/2019 100,00 100,00
30/sep./2019 99,38 100,00
31/dic/2019 100,00 100,00

Fuente: Suit vision - ALFM

La Regional indica que “Una vez analizados los resultados de la encuesta realizada por la
intranet, se evidencia que para este periodo de los 66 conceptos emitidos 66 fueron
positivos, obteniendo un 100% de cumplimiento en la meta establecida, lo que nos permite
la alcanzar el nivel méximo de satisfacer a 100% los usuarios.”

Plan de Seguridad:

Estado: Cumple

Observaciones: Se cuenta con Plan de Seguridad, el cual fue socializado en la Regional.
Anexo Plan de seguridad

Plan de Mantenimiento:

Estado: No Cumple

Observaciones: para la vigencia 2019, en la auditoria No. 032 de la vigencia 2019, La
Regional Amazonia no allegé los planes de mantenimiento de equipos e Instalaciones, ni
los planes de Adquisicién de equipos y utensilios de las necesidades prioritarias de cada
unidad de negocio, presupuesto asignado y proyeccion de ejecucion. Lo cual se deja como
hallazgo.

El mantenimiento de vehiculo se realiza mediante contrato No. 006-031-2019.

En el momento de realizar la auditoria se presenta el plan de mantenimiento de la Regional
para la vigencia 2020.
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Activos Fijos

Estado: Cumple

Observaciones: Los activos de la Regional estan inventariados al 100% en SAP, en los
Caterings auditados se presentan activos fijos sin plaquetizar; el coordinador
administrativo indica que se utilizan sticker para plaquetizar los activos, debido al
permanente lavado se desprende. Por lo anterior, el encargado del almacén debe
plaquetizar nuevamente y modificar el numero del sticker en SAP.

Se realiza el inventario de los activos fijo al 100%.

Inventarios Activos Fijos - Amazonia (%)

Fecha  Cumplimiento de | documentales-Amazonia (%) Meta Cumplimiento de
transferencias Transferencias

31/mar/2019 100,00 100,00

30/jun/2019 100,00 100,00
30/sep./2019 100,00 100,00

31/dic/2019 100,00 100,00

Fuente: Suit vision - ALFM

Gestion Documental

Estado: No Cumple

Observaciones: Se cuenta con archivo de gestién y con archivo central el cual no cuenta
con espacio, por lo anterior el archivo esta ubicado en diferentes partes de la regional,
debajo de la escalera entre otros. El lider de gestion documental tiene un control sobre los
archivos en medio magnético, pero los archivos fisicos estan sin custodia en espacios
abiertos.

Se realiz6 verificacion al acatamiento del cronograma establecido para la transferencia de
los archivos de gestion regionales 2019, la Regional se encuentra realizando las
transferencias primarias totales, se tiene en cuenta los tiempos establecidos en las TRD
archivo de gestibn; se de anotar que Contabilidad no realizo las transferencias
documentales, lo anterior, debido a que no se cuenta con espacio; lo anterior no se observa
en el informe presentado frente a la Gestion documental.

Gestiéon Documentales - Amazonia (%)

Fecha Cumplimiento de transferencias Meta Cumplimiento de
documentales-Amazonia (%) Transferencias
30/jun/2019 23:59 100,00 90,00
31/dic/2019 23:59 100,00 90,00

Fuente: Suit vision - ALFM

Administracién y Desarrollo de Talento Humano

Estado: Cumple

Observaciones: Se da cumplimiento a los establecido en las Resoluciones 2194 y 2195
del 30 de octubre, los funcionarios se encuentran ubicados en el cargo que fueron
nombrados y cumpliendo las funciones asignadas en el Manual Especifico de Funciones y
Competencias GTH-MA-02, Anexo Resolucion 697 del 27 de Julio de 2018.
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Sin embargo, a la fecha de la visita 8 vacantes asi: 2 Administradores Catering, 2
Administradores CADS, 1 Auxiliar de cocina, 1 Auxiliar CADS, 1 Profesional SST, 1
Profesional Contratos.

Evaluacién de desempefio: Se da cumplimiento por parte del Director Regional de la
evaluacion a los cuatro (4) coordinadores, los cuales cuenta con su respectiva notificacién

de Evaluacion Provisionales con nombre y firmada del notificado como de quien notifica.
(Anexo evaluaciones)

Novedades de nédmina: En algunos casos cuando se presentan incapacidades superiores
a 2 dias y el sueldo es igual o inferior a $1.298.000, el sistema SAP, liquida el valor del dia
completo y no sobre él %66,67 o su defecto sobre un dia de salario minimo. Se revisan las
actas de cruce de incapacidades a corte mes de enero 2020 HCM-SAP V/S CARTERA, con
un saldo final de $9.161.734.

Vacaciones: Se verifica con el cuadro control en medio digital Excel V/S plan de
vacaciones aprobado, adicionalmente con el formato solicitud de vacaciones y libro de
control vacaciones. Ademas, con las novedades de némina mensuales y registro de las
mismas en el médulo HCM-SAP.

Horario Laboral: Se realiza control y seguimiento al cumplimiento de horario laboral,
memorando N° 20194330642693 ALRAM-GTH-433, donde por reiterado incumplimiento del
personal se envia a control interno disciplinario.

Dotacion del personal: Se verifican los soportes de entrega correspondiente a la dotacién
y EPP. (Salidas SAP y actas de entrega)

Plan de Capacitacion y Bienestar

Estado: Cumple

Observaciones: Se dio cumplimiento al 100% del plan de capacitacion y de Bienestar. Se
pudo evidenciar los soportes fisicos como listados de asistencia y el formato de
evaluacion de capacitacion que den cumplimiento a los planes aprobados por la Direccion
General en cuento a capacitacion y bienestar para la vigencia 2019.

Plan de bienestar- Amazonia

Fecha Cumplimiento Plan de bienestar Meta Constante (%)
Amazonia (%)
30/jun/2019 100,00 100,00
31/dic/2019 100,00 100,00

Fuente: suite vision

Analisis de la regional frente al indicador “Una vez revisado el plan de bienestar de la
vigencia de 2019 en su segundo semestre, se pudo evidenciar que de las 11 actividades
formuladas para la Regional Amazonia, se ejecutaron en su totalidad las 11 actividades,
arrojando un porcentaje de cumpliendo de 100%. Mejorando la integracion del personal, en
aras de motivar a los funcionarios y mantener un buen clima laboral.”
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- Cumplimiento Plan de Capacitacion

Fecha Cumplimiento Plan de Capacitacion (%) Meta Constante (%)
30/jun/2019 23:59 100,00 100,00
31/dic/2019 23:59 100,00 100,00

Fuente: suite vision

Andlisis de la Regional frente al indicador “De los nueve (09) Proyectos de aprendizaje en
equipo (PAES) formulados en la Regional Amazonia para el segundo semestre de la vigencia
2019, se ejecutaron en su totalidad dando cumplimiento al 100% del PIC. Lo anterior teniendo
en cuenta que se realizé la gestion para realizar los proyectos de aprendizaje tanto interna
como externamente.”

- Seguridad y Salud en el Trabajo
Estado: Cumple

v/ Se cuenta con la matriz de valoracion de peligros, no se evidencia seguimiento de las
actividades realizadas y cumplimiento de las mismas.

v' Se entrega evidencia de actividades con la ARL frente a incentivar el estilo de vida
saludable.

v' Se realiza el reporte de los accidentes de manera inmediata y se notifica a la principal,
toman las medidas respectivas.

v' La sefializacion de las rutas y el plano de evacuacion de la sede administrativa, son
reflectivas, si no se cuenta con luz se puede visualizar la ruta de evacuacion.

v' Se realiza la entrega de EPP y se verifica en SAP, las salidas y entrega de los elementos
con actas.

v' Se reporta funcionario con enfermedad profesional, el cual ya esta reconocido por la ARL
POSITIVA, con diagnostico M511.

Severidad de Accidentalidad - Amazonia

Fecha Severidad de Accidentalidad — Meta Severidad de
Amazonia (%) accidentalidad Amazonia (%)
31/mar/2019 0 0
30/abr/2019 0 0
31/may/2019 0 0
30/jun/2019 23:59 28,57 0
31/jul/2019 35,48 0
31/ago./2019 31,75 0
30/sep./2019 3.008,06 0
31/oct/2019 23:59 3.100,00 0
30/nov/2019 3.000,00 0
31/dic/2019 23:59 3.100,00 0

Fuente: Suite visiéon - ALFM

En el andlisis del indicador no concuerda con el resultado obtenido “Para este periodo no se
presentd ningun accidente de trabajo, por lo cual se estd cumpliendo con la meta establecida
teniendo en cuenta las actividades de prevencién de accidentes e incidentes de trabajo que
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realiza la Regional a través del area encargada de Seguridad y Salud en el Trabajo. No. total,
de trabajadores 62”.

- TICS - Regional
Estado: Cumple
Observaciones: se puede evidenciar la efectividad de la respuesta en la mesa de ayuda
dado que los funcionarios hacen uso de esta herramienta para poner los casos.

v' Se da el correcto diligenciamiento del formato GIT — FO- 11, se hace el Backups mensual
se queman los DVD y se deja en la Regional - Almacenamiento Peridédico de Backups.

v Se tiene el levantamiento, actualizacién, modificacion del inventario tecnolégico de equipos
de coOmputo, dispositivos de impresién, equipos fijos y comunicaciones.

v/ Se contd con el inventario total de licenciamiento de software y de hardware actual con el
gue cuenta la Regional.

v" Mediante el contrato No 006-031-2019 se realiza el mantenimiento de tecnologia.

Disponibilidad de servicios - Amazonia

Fecha Disponibilidad de servicios Meta Disponibilidad de servicios
(%)
31/mar/2019 95,60 90,00
30/jun/2019 99,62 90,00
30/sep./2019 96,99 90,00
31/dic/2019 23:59 95,00 90,00

Fuente: Suite Visiéon

“La Regional Amazonia continla sus servicios en canal dedicado y en este periodo el
proveedor local en la ciudad present6 varios lapsos de indisponibilidad que afectaron el
indicador, siendo este el mas bajo de toda la vigencia 2019.”

Oportunidad en el soporte técnico - Amazonia

Fecha Oportunidad en el soporte Meta Oportunidad en el soporte
técnico técnico (%)
31/mar/2019 83,33 80,00
30/jun/2019 100,00 80,00
30/sep./2019 87,80 80,00
31/dic/2019 23:59 97,85 80,00

Fuente: Suit Vision

“Se cumple con la meta del indicador y se continGa instando al uso de la mesa de ayuda por
parte de todos los funcionarios a dejar registro de las incidencias.”

Satisfaccién del cliente (Informatica) - Amazonia

Fecha Satisfaccion del cliente Meta Satisfaccion del cliente
(Informética) (Informética) (%)
31/mar/2019 95,00 80,00
30/jun/2019 100,00 80,00
30/sep./2019 99,46 80,00
31/dic/2019 23:59 98,75 80,00
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“Se cumple con la meta del indicador y se sigue asistiendo con cordialidad y cortesia a los
funcionarios de la Regional Amazonia”

Atencion y Orientacion Ciudadana

Estado: Cumple

Observaciones: Se evidencia que se recibe PQRDS mediante correo electrénico, en fisico y
depositadas en el buzoén, estas se tabulan en el aplicativo. Mensualmente se da apertura de
buzones elaborando el acta respectiva. El seguimiento se realiza por parte de la secretaria
de Direccién, envia a los coordinadores para que se gestione la queja y se tomen medidas
correctivas frente a los temas presentados, se evidencio la trazabilidad del tratamiento que
se le dio a la queja de la leche, donde se da.

GRUPO FINACIERA - GESTION FINANCIERA

Responsable de la verificacion: P.D. Leidy Andrea Aparicio Caicedo
Fecha: 21-02-2020

OBJETIVO: Realizar andlisis documental de la informacién suministrada por la comisién auditora de la
Regional Amazonia, realizada el dia 21-02-2020.

- Publicaciones en la Pagina Intranet de la Entidad:

Estado: Cumple
Observacion: Se encuentran al dia en publicaciones de estados financieros, cuentas por

pagar, cuentas por cobrar y conciliaciones bancarias.

- Verificar las actas de cruce mensual con las unidades de negocio y dependencias que
alimentan lainformacion contable:

Estado: Cumple
Observacion: Se revisaron las actas de cruce del mes de enero 2020 de los siguientes

conceptos:

v Actas de cruce cuentas por cobrar:
La presente acta no presenta diferencias entre saldo de contabilidad y saldo cartera.

Entre la cartera mas representativa pendiente de cobro estan las superiores a 6 meses, como
se detalla a continuacion:

CARTERA DE 6 A 12 MESES
Cuenta Cliente Valor Descripcion
Fernando Benjumea Sanabria 101.730.770,00 | Responsabilidades Fiscales — Descuento nomina
L Responsabilidades Fiscales — Fallo Sancionatorio
138432 | Nicacio Pifieres 2.991.778,00 | \gministrativo-065-ALSDG-17
. . Responsabilidades Fiscales — Fallo Sancionatorio
Julio Cesar Saldarriaga V. 4.103.812,00 | A qministrativo-030-ALSDG
Total 108.826.360,00

Fuente: Acta de cruce de cartera a enero 2020
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CARTERA > 12 MESES

Cuenta Cliente Valor Descripcion

131606 i(();esttl‘:lernando Orozco 199.225,00 | Incapacidades personal de nomina

138426 Nueva EPS 1.016.257,00 | Incapacidades personal de nomina

138426 Cafesalud 3.633.445,00 | Incapacidades personal de homina

138426 EPS Medimas 1.675.221,00 | Incapacidades personal de nomina

138426 Positiva 12.331,00 | Incapacidades personal de nomina

138426 Sanitas EPS 55.066,00 | Incapacidades personal de nomina

138432 gzrnn;)r;(ijao Benjumea 626.996.698,00 | Responsabilidades Fiscales — Descuento nomina

Total 658.154.211,00

Fuente: Acta de cruce de cartera a enero 2020

v Acta de cruce cuentas por pagar:
La presente acta se identifican diferencias entre saldo de contabilidad y saldo tesoreria por
valor de $3.078.473.620 el cual de acuerdo a la informacién del acta corresponden a las
compras por BMC que son canceladas desde la Oficina Principal y a las deducciones de las
facturas por impuestos.

Las cuentas por pagar de la Regional Amazonia a corte de enero de la vigencia 2020 no son
superior a los 60 dias, el cual esta en los rangos estipulados por la Direccion General y lo pacto
contractualmente.

v' Acta de cruce contabilidad — Caterings de tropa:
La presente acta no presenta diferencias entre saldo de contabilidad y saldo catering, asi
mismo cuenta con los soportes de los stocks de inventario de cada uno de los Caterings a corte
31-01-2020 vy los saldos de las cuentas auxiliares del sistema contable.

v Acta de cruce contabilidad — CADs:
La presente acta no presenta diferencias entre saldo de contabilidad y saldo CADs, asi mismo
cuenta con los soportes de los stocks de inventario de cada uno de los CADs a corte 31-01-
2020 vy los saldos de las cuentas auxiliares del sistema contable.

v Acta de cruce contabilidad — Almacén:
La presente acta no presenta diferencias entre saldo de contabilidad y saldo almacén, asi
mismo cuenta con los soportes de los stocks de inventario de cada uno del almacén a corte 31-
01-2020 y los saldos de las cuentas auxiliares del sistema contable.

- Verificar el cumplimiento de la Directiva Permanente No.07 del 03-05-2019 Politica
Cuenta Fiscal
Estado: No Cumple

Observaciones:
- Se evidenci6é que las unidades de negocio a través de la Coordinaciéon de Abastecimientos

no estan cumpliendo con la politica de operacion, en su numeral cuatro en la entrega
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semanal parcial de las cuentas fiscales de las unidades de negocio al grupo contabilidad.
Esto evidenciado en la visita realizada a la Regional Amazonia, de la cual a fecha de la
misma (19-02-2020) aun las unidades de negocio no habian entregado al grupo
contabilidad las cuentas fiscales.

Incumpliendo lo establecido en la Directiva Permanente No.07 ALDG-ALSG-ALDF-224 de
fecha 03-05-2019 con asunto Politica Cuenta Fiscal Numeral 3 Ejecucion, literal b) Misiones
particulares, subnumeral 4 (...) Las unidades de negocio deberan entregar al grupo contabilidad
(Oficina Principal y Regionales), con periodicidad entregas semanales parciales y el consolidado
mensual, los documentos que soportan las cuentas fiscales (...)

Se realiz6 revisidon a las cuentas fiscales de los catering, correspondiente al mes de enero
2020, del cual del 100% de las cuentas fiscales se tom6é muestra representativa del 40%,
evidencidndose las novedades detalladas a continuacion:

CATERING BASPC 12:

RELACION INGRESOS CATERING BASPC 12 ENERO 2020

Fecha Sumade .
Doc. mat. Texto Cabecera doc. Txt clase-mov. Importe ML Observaciones
5000291324 TRASLADO CATERING 9/01/2020 Entrada por _ | Traslado de Caterlng a Catering sin
M401 Traslado soporte de autorizacion
5000291325 TRASLADO CATERING 0/01/2020 Entrada por _ | Traslado de Caterlng a Catering sin
M401 Traslado soporte de autorizacion
TRASLADO CATERING Entrada por Traslado de Catering a Catering sin
5000291333 M402 9/01/2020 Traslado " | soporte de autorizacién
TRASLADO CATERING Entrada por Traslado de Catering a Catering sin
5000291383 M405 9/01/2020 Traslado " | soporte de autorizacién
5000291776 TRASLADO CATERING 11/01/2020 Entrada por _ | Traslado de Catgrlng a Catering sin
M402 Traslado soporte de autorizacion
5000291786 TRASLADO CATERING 11/01/2020 Entrada por _ | Traslado de Catering a Catering sin
M402 Traslado soporte de autorizacion
5000291839 TRASLADO CATERING 12/01/2020 Entrada por _ | Traslado de Catgrmg a Catering sin
M408 Traslado soporte de autorizacion
TRASLADO CATERING Entrada por .
5000292237 MA408 13/01/2020 Traslado - | Sin soporte
TRASLADO CADS Entrada por _ | Traslado de Catering a Catering sin
5000292390 FLORENCIA 13/01/2020 Traslado soporte de autorizacion
TRASLADO CATERING Entrada por .
5000292243 M402 14/01/2020 Traslado - | Sin soporte
5000292393 TRASLADO CATERING 14/01/2020 Entrada por _ | Traslado de Cate_:ring_ a Catering sin
M402 Traslado soporte de autorizacion
5000292470 TRASLADO CATERING 14/01/2020 Entrada por _ | Traslado de Cate;ring_ a Catering sin
M401 Traslado soporte de autorizacion
5000293491 | TRASLADO BASCNA 18/01/2020 Entrada por _ | Traslado de Catering a Catering sin

Traslado soporte de autorizacion
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RELACION INGRESOS CATERING BASPC 12 ENERO 2020

Fecha Suma de q
Doc. mat. Texto Cabecera doc. Txt clase-mov. Importe ML Observaciones
5000293500 | TRASLADO BIMEJ 18/01/2020 | ENtrada por .| Traslado de Catering a Catering sin
Traslado soporte de autorizacion
5000293742 | TRASLADO BITER 12 19/01/2020 Entrada por _ | Traslado de Catering a Catering sin
Traslado soporte de autorizacion
5000294481 | ENTRADA CADS 23/01/2020 | ENtrada por .| Traslado de cads a Catering sin
Traslado soporte de autorizacion
5000295380 | TRASLADO TAMAL BITER | 26/01/2020 | ENrada por _ | Traslado de cads a Catering sin
Traslado soporte de autorizacion
INGR FACT 13559 CARNE EM .
5000296095 RES 27/01/2020 Entr.mercancias 2.391.650,00 | Sin soporte
5000296175 | NCRESO FACT 13562 27/01/2020 | EM ) 1.543.000,00 | Sin soporte
RES Entr.mercancias
5000296312 | ANULACION PEDIDO 27/01/2020 Qg(‘;i'd'i'\" para (1.543.000,00) | Sin soporte
5000296313 | ANULACION PEDIDO 27/01/2020 Qg(‘;i'ai"" para (2.391.650,00) | Sin soporte
INGR FACT 13559 CARNE EM .
5000296309 RES 28/01/2020 Entr.mercancias 2.391.650,00 | Sin soporte
INGR FACT 13562 CARNE EM .
5000296311 RES 28/01/2020 Entr.mercancias 1.543.000,00 | Sin soporte
5000296186 | TRASLADO BITER 30/01/2020 | ENtrada por _ | Traslado de Catering a Catering sin
Traslado soporte de autorizacion
5000296258 | TRASLADO BASCN 30/01/2020 Entrada por _ | Traslado de Catering a Catering sin
Traslado soporte de autorizacion
5000296276 | TRASLADO BIME.J 30/01/2020 Entrada por _ | Traslado de Caterlng a Catering sin
Traslado soporte de autorizacion
5000296316 | TRASLADO CADS 30/01/2020 | ENtrada por _ | Traslado de cads a Catering sin
Traslado soporte de autorizacion
Fuente: Cuenta Fiscal Enero 2020 Catering BASPC 12
RELACION EGRESOS CATERING BASPC 12 ENERO 2020
Doc. mat. Texto Cabecera el Txt clase-mov. SLE CF Observaciones
doc. Importe ML
Ok - Parte de rancho por 13 estancias,
4900691090 | CONSUMO DIA 01 ENERO | 1/01/2020 | SM para orden (2.460.297,00) | el cual no coincide con la baja del dia
y lo facturado (242)
Ok - Parte de rancho por 32 estancias,
4900691164 | CONSUMO DIA 02 ENERO | 2/01/2020 | SM para orden (2.846.321,00) | el cual no coincide con la baja del dia
y lo facturado (327)
Ok - Parte de rancho por 544
4900691275 | CONSUMO DIA 03 ENERO | 3/01/2020 | SM para orden (1.071.862,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (116)
4900693122 | DEVOLUCION 3/01/2020 | DM para orden 11.113,00 | Sin soporte
Ok - Parte de rancho por 99 estancias,
4900691304 | CONSUMO DIA 04 ENERO | 4/01/2020 | SM para orden (1.173.961,00) | el cual no coincide con la baja del dia
y lo facturado (122)
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Doc. mat. Texto Cabecera doc. Txt clase-mov. Importe ML Observaciones
Ok - Parte de rancho por 338
4900691399 | CONSUMO DIA 05 ENERO | 5/01/2020 | SM para orden (2.997.411,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (284)
Ok - Parte de rancho por 291
4900691695 | CONSUMO DIA 06 ENERO | 6/01/2020 | SM para orden (1.209.309,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (144)
Ok - Parte de rancho por 518
4900693358 | CONSUMO DIA 07 ENERO | 7/01/2020 | SM para orden (1.190.443,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (145)
Ok - Parte de rancho por 598
4900692652 | CONSUMO DIA 08 ENERO | 8/01/2020 | SM para orden (5.184.923,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (510)
4900690133 | (en blanco) 9/01/2020 | Traslado 89.503,00 | Sin soporte
4900690749 | (en blanco) 9/01/2020 | Traslado 1.169.879,00 | Sin soporte
4900690977 | (en blanco) 9/01/2020 | Traslado 2.331.834,00 | Sin soporte
4900691339 | (en blanco) 9/01/2020 | Traslado 718.282,00 | |raslado de Catering a Catering sin
soporte de autorizacion
Ok - Parte de rancho por 651
4900692751 | CONSUMO DIA 09 ENERO | 9/01/2020 | SM para orden (2.540.319,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (293)
Ok - Parte de rancho por 768
4900692798 CONSUMO AUX 10 10/01/2020 | SM para orden (1.186.269,00) | estancias, el cual no coincide con la
ENERO X A
baja del dia y lo facturado (130)
4900693123 | DEVOLUCION 10/01/2020 | DM para orden 12.454,00 | Sin soporte
4900693131 | (en blanco) 10/01/2020 | Traslado (45.570,00) | 1raslado de Catering a Catering sin
soporte de autorizacion
Ok - Parte de rancho por 830
4900693445 | CONSUMO DIA 11 ENERO | 11/01/2020 | SM para orden (1.864.426,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (202)
Traslado de Catering a Catering sin
4900693805 | (en blanco) 11/01/2020 | Traslado (171.001,00) soporte de autorizacion
4900694051 | (en blanco) 11/01/2020 | Traslado 964.105,00 | Sin soporte
4900694163 | (en blanco) 11/01/2020 | Traslado 1.724.152,00 | Sin soporte
Traslado de Catering a Catering sin
4900694184 | (en blanco) 12/01/2020 | Traslado (216.410,00) soporte de autorizacin
4900694535 | (en blanco) 12/01/2020 | Traslado 861.118,00 | Sin soporte
Ok - Parte de rancho por 840
4900694650 | CONSUMO DIA 12 ENERO | 12/01/2020 | SM para orden (5.698.396,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (559)
4900695647 | (en blanco) 13/01/2020 | Traslado (359.371,00) | 1 /@slado de Catering a Catering sin
soporte de autorizacion
Ok - Parte de rancho por 808
4900695829 | CONSUMO DIA 13 ENERO | 13/01/2020 | SM para orden (2.262.511,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (318)
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4900696486 | (en blanco) 14/01/2020 | Traslado 315.274,00 | Sin soporte
4900696953 | (en blanco) 14/01/2020 | Traslado 896.268,00 | |raslado de Catering a Catering sin
soporte de autorizacion
4900697615 | (en blanco) 14/01/2020 | Traslado 6.165.490,00 | Sin soporte
4900697936 | (en blanco) 14/01/2020 | Traslado 322.761,00 | Sin soporte
Ok - Parte de rancho por 758
4900697986 | CONSUMO DIA 14 ENERO | 14/01/2020 | SM para orden (3.978.335,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (551)
4900698006 | (en blanco) 14/01/2020 | Traslado 117.720,00 | Sin soporte
Ok - Parte de rancho por 711
4900705326 CONSUMO 15 ENE PART 15/01/2020 | SM para orden (4.795.333,00) | estancias, el cual no coincide con la
491 X .
baja del dia y lo facturado (491)
SALIDA DE GAS SM para centro .
4900713097 CONSUMO 15/01/2020 coste (699.411,00) | Sin soporte
Ok - Parte de rancho por 774
4900707091 CONSUMO 16 ENERO 16/01/2020 | SM para orden (2.765.135,00) | estancias, el cual no coincide con la
PART 339 X !
baja del dia y lo facturado (339)
Ok - Parte de rancho por 716
4900705553 g?’%NSUMO 17 ENE PART 17/01/2020 | SM para orden (2.872.531,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (338)
4900704504 | (en blanco) 18/01/2020 | Traslado 1.643.757,00 | Sin soporte
Traslado de Catering a Catering sin
4900704681 | (en blanco) 18/01/2020 | Traslado (300.000,00) soporte de autorizacin
4900704768 | (en blanco) 18/01/2020 | Traslado 940.533,00 | Sin soporte
Ok - Parte de rancho por 708
4900705750 CONSUMO 18 ENE PART 18/01/2020 | SM para orden (2.237.677,00) | estancias, el cual no coincide con la
249 : .
baja del dia y lo facturado (249)
4900706041 | (en blanco) 19/01/2020 | Traslado 828.449,00 | Sin soporte
Ok - Parte de rancho por 679
4900707638 CONSUMO 19 ENERO 19/01/2020 | SM para orden (2.565.811,00) | estancias, el cual no coincide con la
PART 264 X .
baja del dia y lo facturado (264)
Ok - Parte de rancho por 696
4900707197 | CONSUMO 20 ENERO 20/01/2020 | SM para orden (1.829.324,00) | estancias, el cual no coincide con la
PART 239 X .
baja del dia y lo facturado (239)
Ok - Parte de rancho por 821
4900708800 | SONSUMO 21 ENERO 21/01/2020 | SM para orden (2.035.531,00) | estancias, el cual no coincide con la
PART 262 X .
baja del dia y lo facturado (262)
Ok - Parte de rancho por 825
4900710513 | CONSUMO 22 ENERO 22/01/2020 | SM para orden (2.905.267,00) | estancias, el cual no coincide con la
PART 346 X .
baja del dia y lo facturado (346)
4900710635 | (en blanco) 22/01/2020 | Traslado 1.207.808,00 | Sin soporte
Traslado de Catering a Catering sin
4900711536 | (en blanco) 23/01/2020 | Traslado (430.174,00) soporte de autorizacién
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Fecha Suma de n
Doc. mat. Texto Cabecera doc. Txt clase-mov. Importe ML Observaciones
Ok - Parte de rancho por 763
4900711614 lc::gRNnggAzo 23 ENERO 23/01/2020 | SM para orden (2.253.747,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (322)
Ok - Parte de rancho por 790
4900712677 SERN.?;JQAQO 24 ENERO 24/01/2020 | SM para orden (2.111.087,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (269)
Ok - Parte de rancho por 790
4900714724 SSRNTS;J%O 25 ENERO 25/01/2020 | SM para orden (2.022.405,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (249)
4900716411 | (en blanco) 26/01/2020 | Traslado 758.138,00 Z{)%ﬂigodgeaﬁf&fzzggée””g sin
Ok - Parte de rancho por 799
4900716793 ggg?gﬂo 26 ENERO 26/01/2020 | SM para orden (2.354.782,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (242)
4900716618 | (en blanco) 27/01/2020 | Traslado (449.820,00) lg%ﬂﬁgodgeaﬁfgfzzc?:;e””g sin
Ok - Parte de rancho por 815
4900719622 SSRN.?;JQ/;O 27 ENERO 27/01/2020 | SM para orden (2.003.681,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (267)
Ok - Parte de rancho por 845
4900717670 SSRN.?;J%O 28 ENERO 28/01/2020 | SM para orden (2.180.684,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (276)
Ok - Parte de rancho por 991
4900719051 SSRNTS;J%O 29 ENERO 29/01/2020 | SM para orden (3.577.326,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (366)
4900719472 | (en blanco) 29/01/2020 | Traslado (1.771.000,00) lg%ﬂﬁgodgeagtifg‘g;Cate””g sin
4900719695 | (en blanco) 29/01/2020 | Traslado 1.656.591,00 | Sin soporte
4900720258 | (en blanco) 30/01/2020 | Traslado 86.400,00 | Sin soporte
Ok - Parte de rancho por 844
4900720513 g,?gf%o 30 ENERO 30/01/2020 | SM para orden (3.359.589,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (423)
4900720785 | (en blanco) 30/01/2020 | Traslado 582.467,00 | Sin soporte
4900720811 | (en blanco) 30/01/2020 | Traslado 134.788,00 | Sin soporte
4900721287 | CONSUMO GAS ENERO | 30/01/2020 fggt‘;ara centro (1.527.516,00) | Sin soporte
Ok - Parte de rancho por 854
4900720742 | SONSIMO 31 ENERO 31/01/2020 | SM para orden (2.024.999,00) | estancias, el cual no coincide con la
baja del dia y lo facturado (264)

Fuente: Cuenta Fiscal enero 2020 Catering BASPC 12

Para el presente informe Catering se evidencia diferencias de 11.360 estancias entre las
estancias consumidas, las facturadas y el parte de rancho, asi:

CRETE Diferencia
Doc. mat. Texto Cabecera Dia Facturado | Parte Rancho Factura Vs
Parte Rancho
4900691090 | CONSUMO DIA 01 ENERO 242 242 13 -229
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Doc. mat. Texto Cabecera Dia Facturado | Parte Rancho | Factura Vs
Parte Rancho

4900691164 | CONSUMO DIA 02 ENERO 327 327 32 -295
4900691275 | CONSUMO DIA 03 ENERO 116 116 544 428
4900691304 | CONSUMO DIA 04 ENERO 122 122 99 -23
4900691399 | CONSUMO DIA 05 ENERO 284 284 338 54

4900691695 | CONSUMO DIA 06 ENERO 144 144 291 147
4900693358 | CONSUMO DIA 07 ENERO 145 145 518 373
4900692652 | CONSUMO DIA 08 ENERO 510 510 598 88

4900692751 | CONSUMO DIA 09 ENERO 293 293 651 358
4900692798 | CONSUMO AUX 10 ENERO 130 130 768 638
4900693445 | CONSUMO DIA 11 ENERO 202 202 830 628
4900694650 | CONSUMO DIA 12 ENERO 559 559 840 281
4900695829 | CONSUMO DIA 13 ENERO 318 318 808 490
4900697986 | CONSUMO DIA 14 ENERO 551 551 758 207
4900705326 | CONSUMO 15 ENE PART 491 491 491 711 220
4900707091 | CONSUMO 16 ENERO PART 339 339 339 774 435
4900705553 | CONSUMO 17 ENE PART 338 338 338 716 378
4900705750 | CONSUMO 18 ENE PART 249 249 249 708 459
4900707638 | CONSUMO 19 ENERO PART 264 264 264 679 415
4900707197 | CONSUMO 20 ENERO PART 239 239 239 696 457
4900708800 | CONSUMO 21 ENERO PART 262 262 262 821 559
4900710513 | CONSUMO 22 ENERO PART 346 346 346 825 479
4900711614 | CONSUMO 23 ENERO PART 322 322 322 763 441
4900712677 | CONSUMO 24 ENERO PART 269 269 269 790 521
4900714724 | CONSUMO 25 ENERO PART 249 249 249 790 541
4900716793 | CONSUMO 26 ENERO PART 242 242 242 799 557
4900719622 | CONSUMO 27 ENERO PART 267 267 267 815 548
4900717670 | CONSUMO 28 ENERO PART 276 276 276 845 569
4900719051 | CONSUMO 29 ENERO PART 366 366 366 991 625
4900720513 | CONSUMO 30 ENERO PART 423 423 423 844 421
4900720742 | CONSUMO 31 ENERO PART 264 264 264 854 590

Totales 9149 9149 20509 11360

Fuente: Cuenta Fiscal Enero 2020 Catering BASPC 12
Lo anterior, incumple lo establecido en la Directiva Permanente No.07 ALDG-ALSG-ALDF-
224 de fecha 03-05-2019 con asunto Politica Cuenta Fiscal Numeral 3 Ejecucion, literal b)
Misiones particulares, subnumeral 4 (...) Las unidades de negocio deberan entregar al grupo
contabilidad (Oficina Principal y Regionales), con periodicidad entregas semanales parciales y el
consolidado mensual, los documentos que soportan las cuentas fiscales, asi:

b. Relacion de egresos y/o salidas — Transaccion MB51: Bajas de bienes y servicios, traslados
entre las unidades de Negocio, bajas por averias de inventarios, bajas por consumos y cualquier otro
movimiento que impliquen las salidas de mercancia, teniendo presente que los movimientos que se
realicen impactan los inventarios de la ALFM.
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Estos movimientos deben estar soportados, ya sea por los partes de rancho entregados por las
unidades militares en el caso de bajas por produccion de Caterings de Tropa, Oficios o0 Memorandos
de autorizacion en caso de bajas por consumo interno, mermas, averias y/o ajustes por diferencias
de inventarios, los cuales deben soportasen con los conteos fisicos que se realizaron.

CATERING BIMEJ:

RELACION INGRESOS CATERING BIMEJ ENERO 2020
Doc. mat. Texto Cabecera s el Txt clase-mov. S Observaciones
doc. Importe ML
EM . .
5000291424 | FACTURA 256 BEBIDAS 2/01/2020 Entr.mercancias 2.804.530,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
ANULACION MIGO Anul.EM para . .
5000293210 5000291424 2/01/2020 pedido (2.804.530,00) | No adjunta a la cuenta fiscal
Entrada por _ | Traslado Catering a Catering sin
5000291534 | TRASLADO TAMAL M402 5/01/2020 Traslado soporte de autorizacion
TRASLADO CATERING Entrada por Traslado Catering a Catering sin
5000291109 M402 8/01/2020 Traslado " | soporte de autorizacién
5000291218 | TRASLADO JUGOS M408 | 9/01/2020 | ENtrada por .| Traslado Catering a Catering sin
Traslado soporte de autorizacion
TRASLADO M408 Entrada por Traslado Catering a Catering sin
5000291579 VERDURA 10/01/2020 Traslado " | soporte de autorizacion
TRASLADO M408 Entrada por Traslado Catering a Catering sin
5000292144 PECHUGA 12/01/2020 Traslado " | soporte de autorizacion
5000293146 | PEDIDO CAD 16/01/2020 | ENtrada por - | No adjunta a la cuenta fiscal
Traslado
TRASLADO BITER Entrada por . )
5000293555 TAMALES 19/01/2020 Traslado - No adjunta a la cuenta fiscal
5000294183 TRASLADO BIROR POLLO 21/01/2020 Entrada por _ | Traslado Caterln_g a _C;aterlng sin
PIER Traslado soporte de autorizacion
EM . .
5000294189 | FACTURA NO 8080 PAN 21/01/2020 Entr.mercancias 1.368.290,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
5000295577 | PEDIDO CADS 21/01/2020 Entrada por ) Trasladq cac_i§ a Catering sin soporte
Traslado de autorizacion
ANULACION MIGO Anul.EM para .
5000296308 5000294189 21/01/2020 pedido (1.368.290,00) | Sin Soporte
Entrada por _ | Traslado Catering a Catering sin
5000294558 | TRASLADO BSPC 12 23/01/2020 Traslado soporte de autorizacion
Entrada por Traslado Catering a Catering sin
5000294834 | TRASLADO CACOM®6 24/01/2020 Traslado - | soporte de autorizacién
5000295246 TRASLADO TAMALES 25/01/2020 Entrada por _ | Traslado Caterin_g a _(;atering sin
BITER Traslado soporte de autorizacion
EM . .
5000296108 | FACTURA NO 13565 RES | 27/01/2020 Entr. mercancias 2.777.400,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
5000296270 | PEDIDO CADS 27/01/2020 Entrada por ) Traslado_ caq§ a Catering sin soporte
Traslado de autorizacion
ANULACION MIGO Anul.EM para .
5000296304 5000296108 27/01/2020 pedido (2.777.400,00) | Sin Soporte
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5000296109 | FACTURA NO 802 POLLO | 28/01/2020 EM . 2.087.400,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
Entr.mercancias
5000296302 | FACTURA 13565 28/01/2020 | EM ) 2.777.400,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
Entr.mercancias

Fuente: Cuenta Fiscal Enero 2020 Catering BIMEJ

RELACION EGRESOS CATERING BIMEJ ENERO 2020
D Sumade .

oc. mat. Texto Cabecera Fecha doc. Txt clase-mov. Importe ML Observaciones
4900690153 | (en blanco) 1/01/2020 | Traslado 183.660,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900687197 | (en blanco) 2/01/2020 | Traslado (255.045,00) | No adjunta a la cuenta fiscal
4900692731 %DZESUMO AUX 05 ENERO 5/01/2020 | SM para orden (54.206,00) | No adjunta a la cuenta fiscal
4900692906 | CONSUMO DIA 06 ENERO | 6/01/2020 | SM para orden (2.075.623,00) | No adjunta a la cuenta fiscal
4900722722 | ANULACION DIA 06 6/01/2020 | DM para orden 2.075.623,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900722723 | ANULACION DIA 6 ZADI 6/01/2020 | DM para orden 30.501,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900692910 %%SUMO AUX06 ENERO | 6/01/2020 | SM para orden (30.501,00) | No adjunta a la cuenta fiscal
4900688571 | (en blanco) 8/01/2020 | Traslado 1.204.708,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900692156 | (en blanco) 10/01/2020 | Traslado (633.560,00) | No adjunta a la cuenta fiscal
4900692393 | (en blanco) 10/01/2020 | Traslado 1.773.064,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900692605 | (en blanco) 10/01/2020 | Traslado 467.958,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900693812 | (en blanco) 11/01/2020 | Traslado (587.650,00) | No adjunta a la cuenta fiscal
4900696463 | (en blanco) 12/01/2020 | Traslado 555.986,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900714281 | (en blanco) 15/01/2020 | Traslado (1.934.400,00) | No adjunta a la cuenta fiscal
4900701218 | (en blanco) 16/01/2020 | Traslado 1.840.862,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900704768 | (en blanco) 18/01/2020 | Traslado (940.533,00) | No adjunta a la cuenta fiscal
4900705648 | (en blanco) 19/01/2020 | Traslado 528.862,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900709360 | (en blanco) 21/01/2020 | Traslado 587.650,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900710017 | (en blanco) 22/01/2020 | Traslado (337.301,00) | No adjunta a la cuenta fiscal
4900714704 | (en blanco) 22/01/2020 | Traslado (337.301,00) | No adjunta a la cuenta fiscal
4900711536 | (en blanco) 23/01/2020 | Traslado 430.174,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900712630 | (en blanco) 24/01/2020 | Traslado 536.076,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900713739 | (en blanco) 24/01/2020 | Traslado 1.136.891,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900714833 | (en blanco) 25/01/2020 | Traslado 152.850,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900720954 | (en blanco) 25/01/2020 | Traslado (299.880,00) | No adjunta a la cuenta fiscal
4900720725 | (en blanco) 30/01/2020 | Traslado 2.217.510,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900720811 | (en blanco) 30/01/2020 | Traslado (134.788,00) | No adjunta a la cuenta fiscal
4900721154 | SALIDA GAS MES ENERO 31/01/2020 | SM para orden (758.083,00) | No adjunta a la cuenta fiscal
4900721625 | (en blanco) 31/01/2020 | Traslado - No adjunta a la cuenta fiscal
4900721649 | (en blanco) 31/01/2020 | Traslado (1.179.828,00) | No adjunta a la cuenta fiscal
4900721871 | (en blanco) 31/01/2020 | Traslado (191.484,00) | No adjunta a la cuenta fiscal

Fuente: Cuenta Fiscal Enero 2020 Catering BIMEJ
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RELACION INGRESOS CATERING BITER 12 ENERO 2020
Doc. mat Texto Cabecera Fecha doc Txt clase-mov SUGIEL DI Observaciones
' ’ ’ ’ Importe ML
5000292137 | INGRESO FACT 13377 RES | 13/01/2020 EM . 3.907.500,00 | Sin soporte
Entr.mercancias
ANULAION MIGO EM .
5000295854 5000295854 15/01/2020 Entr.mercancias 84.305,00 | Sin soporte
ANULAION MIGO Anul.EM para .
5000295965 5000295854 15/01/2020 pedido - 84.305,00 | Sin soporte
INGRESO FACT 13397 EM .
5000293394 CERDO 17/01/2020 Entr.mercancias 202.380,00 | Sin soporte
INGRESO FACT 13436 EM .
5000293754 CERDO 17/01/2020 Entr.mercancias 10.316.800,00 | Sin soporte
5000294822 | INGRESO FACT 1961 22/01/2020 | EM ) 3.000.360,00 | Sin soporte
PULPA Entr.mercancias
ANULACION MIGO Anul.EM para .
5000294823 5000294822 22/01/2020 pedido - 3.000.360,00 | Sin soporte
INGRESO FACT 13470 EM .
5000295471 CERDO 24/01/2020 Entr.mercancias 3.499.800,00 | Sin soporte
ANULACION MIGO Anul.EM para .
5000295537 5000295309 27/01/2020 pedido - 2.420.000,00 | Sin soporte
INGRESO FACT 92 EM .
5000295539 CACHAMA 27/01/2020 Entr.mercancias 2.420.000,00 | Sin soporte
ANULACION MIGO Anul.EM para .
5000295540 5000295539 27/01/2020 pedido - 2.420.000,00 | Sin soporte
ANULACION MIGO EM .
5000295544 5000295544 27/01/2020 Entr.mercancias 2.420.000,00 | Sin soporte
ANULACION MIGO Anul.EM para .
5000295645 5000295544 27/01/2020 pedido - 2.420.000,00 | Sin soporte
INGRESO FACT 92 EM .
5000295646 CACHAMAS 27/01/2020 Entr mercancias 2.420.000,00 | Sin soporte
5000296119 | INGRESO FACT 13564 RES | 27/01/2020 EM . 7.074.700,00 | Sin soporte
Entr.mercancias
INGRESO FACT 13526 EM .
5000296241 CERDO 27/01/2020 Entr. mercancias 3.523.640,00 | Sin soporte
5000296299 | INGRESO FACT 13564 RES | 27/01/2020 Sggi'a%“" para - 7.074.700,00 | Sin soporte
5000296224 | INGRESO FACT 804 POLLO | 28/01/2020 EM . 1.795.500,00 | Sin soporte
Entr.mercancias
5000296256 | INGRESO FACT 13557 RES | 28/01/2020 EM . 1.774.450,00 | Sin soporte
Entr.mercancias
5000296297 | INGRESO FACT 13564 RES | 28/01/2020 EM . 7.074.700,00 | Sin soporte
Entr.mercancias

Fuente: Cuenta Fiscal Enero 2020 Catering BITER 12
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Parte diario 21 del 21/01/2020
4900709022 | CONSUMO DIA 21 ENERO | 21/01/2020 |SMparaorden |- 5.665.648,00 | CXisSte dos elementos de refrigerios
Yogurt en bolsa y leche, no se
evidencia soporte cambio de menu
4900712022 | SONSUMO GASOLA23 1 5310115020 | SMparaorden |- 56143600 | NO S€ evidenciasoporte enla
ENERO cuenta fiscal
4900686266 2/01/2020 | Traslado - 2.180.365,00 | NO se evidencia soporte en la
cuenta fiscal
4900688571 8/01/2020 | Traslado - 1.204.708,00 | o se evidencia soporte en la
cuenta fiscal
No se evidencia soporte en la
4900688936 8/01/2020 | Traslado 586.779.00 | .\ onta fiscal
No se evidencia soporte en la
4900690213 7/01/2020 | Traslado - 1.131.487,00 | o PF
4900690977 9/01/2020 | Traslado - 2.331.834,00 | o se evidencia soporte en la
cuenta fiscal
4900691888 10/01/2020 | Traslado - 4.615.751,00 | No se evidencia soporte en la
cuenta fiscal
4900692393 10/01/2020 | Traslado - 1.773.064,00 | NO se evidencia soporte en la
cuenta fiscal
4900692395 10/01/2020 | Traslado . 718.859,00 | NO se evidencia soporte en la
cuenta fiscal
No se evidencia soporte en la
4900692655 10/01/2020 | Traslado 937.798,00 | \inta fiscal
No se evidencia soporte en la
4900692931 10/01/2020 | Traslado - 40250000 | oPF
4900692947 5/01/2020 | Traslado - 186.477,00 |No se evidencia soporte enla
cuenta fiscal
4900694047 11/01/2020 | Traslado - 648.086,00 | o seevidencia soporte enla
cuenta fiscal
4900694051 11/01/2020 | Traslado - 964.105,00 | No se evidencia soporte en la
cuenta fiscal
4900694163 11/01/2020 | Traslado - 1.724.152,00 | No se evidencia soporte en la
cuenta fiscal
No se evidencia soporte en la
4900694187 12/01/2020 | Traslado - 128394300 | (oPF Sl
No se evidencia soporte en la
4900694189 12/01/2020 | Traslado - 82233500 | oCF Sl
4900694763 12/01/2020 | Traslado - 2.610.684,00 | No se evidencia soporte en la
cuenta fiscal
4900696342 13/01/2020 | Traslado - 3.907.500,00 | No se evidencia soporte en la
cuenta fiscal
4900696801 14/01/2020 | Traslado - 537.94500 |No se evidencia soporte enla
cuenta fiscal
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4900696808 14/01/2020 | Traslado . 37828800 |NoO seevidenciasoporte enla
cuenta fiscal

4900696953 14/01/2020 | Traslado - 896.268,00 | NO se evidencia soporte enla
cuenta fiscal

4900697936 14/01/2020 | Traslado . 322.761,00 | NO se evidencia soporte en la
cuenta fiscal

4900698429 15/01/2020 | Traslado - 64.260,00 |Nose evidencia soporte enla
cuenta fiscal

No se evidencia soporte en la
4900699015 15/01/2020 | Traslado 603.562,00 | [ >F Sl

No se evidencia soporte en la
4900703510 17/01/2020 | Traslado 273.923,00 | >l

4900704385 18/01/2020 | Traslado - 41825200 |No seevidencia soporte enla
cuenta fiscal

4900705638 19/01/2020 | Traslado . 55331800 | NO se evidencia soporte en la
cuenta fiscal

4900705643 19/01/2020 | Traslado - 2.139.905,00 | NO se evidencia soporte en la
cuenta fiscal

4900705648 19/01/2020 | Traslado . 528.862,00 |NOseevidencia soporte enla
cuenta fiscal

No se evidencia soporte en la
4900706041 19/01/2020 | Traslado - 828.449,00 | °°F CLE

No se evidencia soporte en la
4900706396 19/01/2020 | Traslado - 2127.677,00 | o oF Sl O

4900710812 22/01/2020 | Traslado 1.591.640,00 | N0 se evidencia soporte en la
cuenta fiscal

4900714833 25/01/2020 | Traslado . 152.850,00 | No se evidencia soporte en la
cuenta fiscal

4900715122 26/01/2020 | Traslado . 26.890,00 |Nose evidencia soporte enla
cuenta fiscal

4900715206 25/01/2020 | Traslado - 3.138.516,00 | O se evidencia soporte en la
cuenta fiscal

No se evidencia soporte en la
4900715566 26/01/2020 | Traslado - 593.059,00 | 58 CLE

No se evidencia soporte en la
4900715608 21/01/2020 | Traslado -20.922.618,00 | (0 °F Sl P

4900716411 26/01/2020 | Traslado . 75813800 |No se evidencia soporte enla
cuenta fiscal

4900716618 27/01/2020 | Traslado 449.820,00 | No se evidencia soporte en la
cuenta fiscal

4900716801 26/01/2020 | Traslado - 2.457.834,00 | O se evidencia soporte en la
cuenta fiscal

4900716875 24/01/2020 | Traslado - 202.380,00 | No se evidencia soporte enla
cuenta fiscal




PROCESO

GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

<~z

R
AGENCIA LOGISTICA
FURRZAS NILITARES

Do e ww foeo

TITULO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Cddigo: GSE-FO-12

Version No. 01

Pag. 26 de 71

Fecha:

20 06

2018

RELACION EGRESOS CATERING BITER 12 ENERO 2020
Doc. mat Texto Cabecera Fecha doc Txt clase-mov SUMEEE Observaciones
: ’ ' ’ Importe ML

4900719602 29/01/2020 | Traslado 4.617.529,00 | NO se evidencia soporte en la
cuenta fiscal

4900720258 30/01/2020 | Traslado - 86.400,00 | N Se evidencia soporte en la
cuenta fiscal

4900720640 30/01/2020 | Traslado - 47222000 | NoO e evidencia soporte en la
cuenta fiscal

4900720651 30/01/2020 | Traslado - 168.650,00 | O Se evidencia soporte en la
cuenta fiscal
No se evidencia soporte en la

4900720954 25/01/2020 | Traslado 299.880,00 cuenta fiscal
No se evidencia soporte en la

4900721558 31/01/2020 | Traslado 350.000,00 cuenta fiscal

4900721871 31/01/2020 | Traslado 191.484,00 | NO se evidencia soporte en la
cuenta fiscal

Fuente: Cuenta Fiscal Enero 2020 Catering BITER 12

CATERING BALOC 27:

RELACION INGRESOS CATERING BALOC 27 ENERO 2020
Doc. mat. Texto Cabecera Fecha doc. Txt clase-mov. Suna il Observaciones
Importe ML
5000291238 | ING FACT 13330 POLLO 3/01/2020 EM . 4.290.650,00 No adjunta a la cuenta fiscal
Entr.mercancias
ANULACION Anul.EM para .
5000291240 MIGO5000291238 3/01/2020 pedido - 4.290.650,00 Sin soporte
EM . )
5000291242 | ING FACT 13330 POLLO 3/01/2020 Entr.mercancias 4.025.000,00 No adjunta a la cuenta fiscal
TRASLADO CADS Entrada por Traslado cads a Catering sin
5000290827 VILLAGARZON 7/01/2020 Traslado . soporte autorizacién
ANULACION Anul.EM para .
5000291236 MIGO5000291230 9/01/2020 pedido - 4.025.000,00 Sin soporte
TRASLADO BIMEJ Entrada por Traslado Catering a Catering sin
5000291487 TAMALES 10/01/2020 Traslado . soporte autorizacion
5000291799 TRASLADO DE TAMALES 11/01/2020 Entrada por ) Traslado Catgring_'a Catering sin
BITER Traslado soporte autorizacion
5000293561 ING POR TRASLADO DEL 19/01/2020 Entrada por ) Traslado Catgring,a Catering sin
M402 Traslado soporte autorizacion
TRASLADO CADS Entrada por Traslado Catering a Catering sin
5000294606 VILLAGARZON 23/01/2020 Traslado ) soporte autorizacién
5000295211 | TRASLADO BITER12 25/01/2020 | Entrada por . |Traslado Catering a Catering sin
Traslado soporte autorizacion
EM . )
5000296216 | ING FACT AV1 803 POLLO 28/01/2020 Entr.mercancias 6.650.000,00 No adjunta a la cuenta fiscal
ING FACT 13567 CARNE EM . )
5000296212 RES 29/01/2020 Entr.mercancias 6.172.000,00 No adjunta a la cuenta fiscal
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RELACION INGRESOS CATERING BALOC 27 ENERO 2020
Suma de .
Doc. mat. Texto Cabecera Fecha doc. Txt clase-mov. Importe ML Observaciones
5000296229 | ING FACT 13567 CERDO 29/01/2020 EM . 7.737.600,00 No adjunta a la cuenta fiscal
Entr.mercancias
ANULACION MIGO Anul.EM para .
5000296230 5000296229 29/01/2020 pedido - 7.737.600,00 Sin soporte
Fuente: Cuenta Fiscal Enero 2020 Catering BALOC 27
RELACION EGRESOS CATERING BALOC 27 ENERO 2020
Suma de .
Doc. mat. Texto Cabecera Fecha doc. Txt clase-mov. Observaciones
Importe ML
4900687577 | (en blanco) 7/01/2020 Traslado 26.861.188,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
CONSUMO PARTE 328 Ok - Parte de 328, para el producto
4900690008 ENE 07 7/01/2020 SM para orden - 2.644.046,00 pan tajado se sacaron 410 Und.
4900690121 | CONSUMO AUX 07 ENERO 7/01/2020 SM para orden - 46.657,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900688936 | (en blanco) 8/01/2020 | Traslado . 586.779,00 | |raslado Catering a Catering sin
soporte autorizacion
4900691252 | (en blanco) 9/01/2020 | Traslado - 6.187.634,00 | |raslado Catering a Catering sin
soporte autorizacion
4900692156 | (en blanco) 10/01/2020 | Traslado 633.560,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
) Traslado Catering a Catering sin
4900693796 | (en blanco) 11/01/2020 | Traslado 587.650,00 soporte autorizacion
4900694047 | (en blanco) 11/01/2020 | Traslado 648.086,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
Traslado Catering a Catering sin
4900694395 | (en blanco) 12/01/2020 | Traslado - 207.761,00 soporte autorizacion
4900696145 | (en blanco) 13/01/2020 | Traslado - 644.800,00 | Sin soporte
CONSUMO PARTE 335 Ok - Parte de 335, para el producto
4900696906 ENE 14 14/01/2020 | SM para orden - 1.474.854,00 chorizo se sacaron 315 Und.
4900699842 | (en blanco) 16/01/2020 | Traslado - 1.695.920,00 | |raslado Catering a Catering sin
soporte autorizacion
4900703061 | CONSUMO AUX 17 ENERO 17/01/2020 | SM para orden - 46.597,00 | No adjunta a la cuenta fiscal
4900705643 | (en blanco) 19/01/2020 | Traslado 2.139.905,00 No adjunta a la cuenta fiscal
4900711654 | (en blanco) 23/01/2020 | Traslado 717.452,00 No adjunta a la cuenta fiscal
4900711656 | (en blanco) 23/01/2020 | Traslado 142.472,00 No adjunta a la cuenta fiscal
CONSUMO PARTE 851 Ok - Parte de 851, para el producto
4900711794 ENE 23 23/01/2020 | SM para orden - 6.774.737,00 yogurt Bolsa se sacaron 822 Und.
4900715206 | (en blanco) 25/01/2020 | Traslado 3.138.516,00 No adjunta a la cuenta fiscal
4900720589 | SONSIMO PARTE 982 26/01/2020 | SMparaorden | -10.319.666,00 |No adjunta a la cuenta fiscal
ANULACION MIGO .
4900720614 4900720589 26/01/2020 | DM para orden 10.319.666,00 Sin soporte
4900720771 | CONSUMO AUX 30 ENERO 30/01/2020 | SM para orden - 45.105,00 | No adjunta a la cuenta fiscal

Fuente: Cuenta Fiscal Enero 2020 Catering BALOC 27
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Por lo anterior, se evidencia que las cuentas fiscales que reposan en el &rea contable no
cuentan con la totalidad de los documentos soportes que se remiten desde las unidades de
negocio, evidenciado en la revisibn de las cuentas fiscales escaneadas y cargadas en la
carpeta compartida. incumpliendo lo establecido en la Directiva Permanente No.07 ALDG-
ALSG-ALDF-224 de fecha 03-05-2019 con asunto Politica Cuenta Fiscal Numeral 3 Ejecucion,
literal b) Misiones particulares, subnumeral 4 (...) Las unidades de negocio deberan entregar al grupo
contabilidad (Oficina Principal y Regionales), con periodicidad entregas semanales parciales y el
consolidado mensual, los documentos que soportan las cuentas fiscales, asi:

a.

Relacién de ingresos y/o Entradas — Transaccion MB51: Compra de bienes y servicios,
donaciones. Estos movimientos deben de estar soportados con una copia de factura de compra,
la cual reposara en contabilidad para consulta.

Relacién de egresos y/o salidas — Transaccion MB51: Bajas de bienes y servicios, traslados
entre las unidades de Negocio, bajas por averias de inventarios, bajas por consumos y cualquier
otro movimiento que impliquen las salidas de mercancia, teniendo presente que los movimientos
que se realicen impactan los inventarios de la ALFM.

Estos movimientos deben estar soportados, ya sea por los partes de rancho entregados por las
unidades militares en el caso de bajas por producciéon de Cateringes de Tropa, Oficios o
Memorandos de autorizacion en caso de bajas por consumo interno, mermas, averias y/o
ajustes por diferencias de inventarios, los cuales deben soportasen con los conteos fisicos que
se realizaron.

Relacién de facturacion Transaccién ZSD010_V2: Este reporte debe estar acompafiado por el
acta de cruce de viveres frescos, viveres secos, estancias y mejoras de alimentacién que se
realiza con las Unidades Militares en la Regional.

- Se evidenci6 que las unidades de negocio BASPC 12, BIMEJ, BITER 12 y BALOC 27 no
diligencian los campos de texto de cabecera en las migos de entradas y salidas de
mercancia. Incumpliendo lo establecido en el memorando N0.20194240243610 GF-CON-
224 de fecha 03-05-2019 con asunto Unificacion de Conceptos para registro de documentos en
los aplicativo ERP SAP y SIIF Nacion.

- Boletin diario de tesoreria:
Estado: Cumple
Observacion: Se revis6 el Ultimo boletin diario de la tesoreria a fecha de 21 de febrero 2020
con los soportes correspondientes al dia del movimiento del dia.

GRUPO ABASTECIMIENTOS — OPERACIONES LOGISTICAS

Responsable de la verificacion: P.D. Oscar Alfredo Martinez Rodriguez
Fecha: 21-02-2020

OBJETIVO: Realizar andlisis de la ejecucion de los puntos de control asociados a los riesgos del

proceso.

Para este item, se efectuaron entrevistas con los integrantes del grupo de abastecimientos,
solicitdndoles puntualmente los soportes de las actividades de control que ejecuta la regional a la
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fecha. La cual a su vez se cotejo con lo establecido en el mapa de riesgos de la Entidad, publicado a
través de la URL: https://www.agencialogistica.gov.co/es/pagina/vigencia-2020-6.

e Riesqgo: Cierre de los Caterings por parte de los entes de control (Inocuidad)

- Control: Verificacion de actividades de limpieza y Desinfeccion

Observacion: Se evidencio en sitio, cumplimiento de las 6rdenes de limpieza y desinfeccion de
equipos y su trazabilidad. Igualmente se evidencio seguimiento por parte de la Ingeniera de
alimentos del seguimiento a las éptimas condiciones de inocuidad en los Catering, a través de
archivo y visitas efectuadas a los Caterings por parte de la mencionada. Soporte: Actas de
Inspeccién Sanitaria, formato OL-FO-18 V0. Igualmente se verifico cronograma de capacitacion
para los auxiliares de cocina en lo referente a manipulacion de alimentos para la presente
vigencia.

- Control: Inspeccion Sanitaria entes de Control

Observacion: Se evidenciaros para 9 de los 10 Catering a cargo de la regional, formato de
inspeccion sanitaria del respectivo ente de control, con concepto favorable. El Catering que no
presenta acta es el GMRIN, ya que la ultima visita del ente de control, fue el 29 de octubre de
2019 y no reposa en fisico en el Catering. Durante la Auditoria se evidencio que las instalaciones
de los Catering BASCNA y BASPC 12 se encuentran en mantenimiento por parte de las unidades
militares, presentandose condiciones que facilitan la contaminacion de los alimentos en su
preparacion y servicio a los soldados.

e Riesgo: Vencimiento y /o dafio de los productos
- Control: Monitoreo y analisis del sistema de informacion SAP
Observacion: Se evidencio en sitio, cumplimiento de las fechas de vencimiento de los productos.
Igualmente se verifico por el aplicativo ERP/SAP, transaccion ZMMO016, los productos con fecha
de vencimiento proxima, identificando los siguientes productos con fecha de vencimiento cumplida
en el sistema:

Reporte Existencias en Almacen (IM) con Fecha de Vencimien

RIESTIHE YL e B .S - R

Reporte Existencias en Almacen (IM) con Fecha de Vencimiento

Natergl Taxto breve de materal Ce. Hombre 1 Am. Denomaimecén ~ Lote FeCaduc/rePreferCons ToMe Grupoart. Denomgrartic.  UMB Zibre utiz. UMB,
1200001733 e]CARNE RES PARA HAMBURGUESA N407 Comedor BALOC 27 CTO7 Comedor BALOC 27 M407 28.02.2020 ZVIV VID020105 BMBUTDOS D 33 WD
200001929 SAISADE TOMATESOBRE*SA10G N407  Comador BALODC 27 CTO7 M407 28.02.2020 ZVIV VIOD10801 SALSA DE TOMATE LD 70 UND
200001722  BOCADILLO VELEHO N401 Comedor BASCNA CTO1 Comedor BASCNA  M$01 24.12.2019 ZVIV V0010504 BOCADELO WD  1.961 UND
200001755 PAN TAJADO N404  Comedor BASPC 12 CTO4 Comedor BASPC 12 M404 25.02.2020 ZVIV V020501 PAN UND 35 UND
200001632 JUGO TETRAPACK * 200 NL N406 ComedorBINE]  CTOS Comedor BIME)  M406 21.02.2020 ZVIV VI0010902 JUGOS UND 49) UND
200001751  PAN HANBURGUESA N406 ComedorBIME)  CTO6 N406 28.02.2020 VIV VIDD20601  PAN D 374 UND
200000773  GALLETA SALADA TP0 CRACKER *200G N403  Comedor BIROR 25 CT03 Comedor BIROR 25 M403 30.03.2019 ZVIV VI010501 CONFITERIA WD 12 D
200001719  ATUN LONO BN ACEITE N403  Comedor BIROR 25 CTO3 M403 31.10.2019 ZVIV VI010403 ATUN BNLATADO UND 206 UND
200001752 PANPERA M403  Comedor BIROR 25 CTO3 M403 31.12.2010 VIV VID020501  PAN 1)) 163 UMD

Fuente: ERP/SAP- Transaccion ZMMO016 — Catering Amazonia
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Hay productos que en el sistema se encuentran vencidos desde marzo de 2019, como es el caso
de la galleta salada tipo craker. El bocadillo velefio presente en el Catering BASCNA, no presenta

fecha de vencimiento en su empaque, Se dejé la fecha de entrega como fecha de vencimiento
(Verificado en sitio).

Riesgo: Debilidades en el Mantenimiento De Equipos Industriales

- Control: Monitoreo y andlisis del sistema de informacion SAP

Observacion: Se evidencio cargue en el médulo de mantenimiento de ERP/SAP de los activos que
son susceptibles de mantenimiento. A la fecha no se cuenta con contrato de mantenimiento de
equipos en la Regional.

- Control: Planificacion de las necesidades de mantenimiento de los equipos industriales
Observacion: Se evidencio intenciones de necesidades de la regional, desglosada por rubros
presupuestales y sustentados técnicamente. Lo anterior en concordancia al plan de mejoramiento
HOCI — 0361, correspondiente a las novedades presentadas en la auditorio nimero 032/2019.

Riesgo: Retardo en el Abastecimiento
- Control: Andlisis de la satisfacciéon
Observacion: Se evidencio cargue de los indicadores de satisfaccion, en la SUITE VISION, de las
unidades de catering y CAD’s de la regional. Presentado un cumplimiento del 96% en Catering,
evidenciando registro de libro de conceptos que llenan los soldados que reciben la alimentacion y

del 100% en los CAD’s, donde se evidencian registro de encuestas de satisfaccion, aplicadas a
las unidades abastecidas.

Satistaccion de Usuartos Catoring -

Arwmoanin R S
veen - ] °
tote 0n | ot
= B P — e P,

Mete * - - °

Fuente: Suite Vision — Indicador de satisfaccion Catering
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NIVEL DE SATISFACCION AL CLIENTE - N
CADS Amazonia T T — —— W

e T " ' - . " - " - O @
P b amtmaite (1 vas 10

= . @ smatie [ e Corrtnine

Mads ©  Metsien Mt AP ——, °

Sermte | MO asia [UR U

- Canbede AL U AT ACCION A LLENTE  CAUB Asiany MY

Fuente: Suite Vision — Indicador de satisfaccién Catering

- Control: Intension de Compra Generada

Observacion: Se evidencio por medio de la transacciéon ME5SA del aplicativo ERP/SAP, la orden
300000573, correspondiente a la solicitud de pedido de la regional amazonia para el periodo
marzo, abril y mayo, identificando cantidades y fechas de recepcion de productos de acuerdo a la
planificacion establecida para el aprovisionamiento de viveres en la Regional.

Visual lista solicitudes podido
|8 2FY 1 @ SA®HT vl MAT T OW
Solpeddo Materal Texto brave Cantidad Fe.entrega PrecoVal.  Vakr total Ce.

:)NMoS?I}JDOMMO ACEITE MEZOA VEGETAL * 1 LITRO 10600 20200300 1412 00667020 ML0Y
00000573 200000000 ACEITE MEZCLA VEGETAL * 1 LITRO 10,600 20200400 3412 01,607,020 M101
300000573 200000000 ACEITE MEZCQLA VEGETAL * 1 LITRO 18,600 20200511 3412  6L6H2.020 MLOL
300000573 200001006 ALIMENTO GRANULADO BASE MALTA * 250 G 4,800 20200300 ] 0 Mot
300000573 200001000 ALIMENTO GRANULADO BASE MALTA * 250 G 4,000 20200400 0 0 Mi01
00000573 2000010068 ALIMENTO GRANULADO BASE MALTA * 250 G 4,800 20200511 L 0 Mol
300000573 200000009 ARROZ BLANCO CONSUMO * 500 O 224,273 20200308 1.AS5 J01.8892.625 M101
200000573 200000906 ARROZ BLANCO CONSUMNO * 500 G 224.275 20200406 1355 01001625 ML01
00000573 200000009 ARROZ HLANCO CONSUMO * 500 G 234,275 20200511 1355 J0L802.0625 MioL
300000573 200000834 ARVEIA SECA VERDE TR0 1 GRADO | * 500 0 0,790 20200300  1.066 7,105,500 Mi01
00000573 200000834 ARVEIA SECA VERDE TWO | GRADO | * 500 6 6,750 20200406 1060 7195500 M101
300000573 200000834 ARVEIA SECA VERDE THO 1 GRADO L * 500G 6,750 20200511  1.066  2,195.500 M101
J00000573 200001070 ATUN KN ACEITE * 100 G 20,000 20200300 2761 70516000 M101
200000573 200001070 ATUN EN ACEITE * 100 ¢ JHB00 20200400 2761 70510800 M101
00000573 200001070 ATUN EN ACEITE * 180 O 20,000 20200511 2761 79.510.000 M101
300000573 200000346 AVENA SANORIZADA BOLSA*S00 G 4,800 20200300 2437 11687600 M10L
00000573 200000346 AVENA SANORIZADA BOLSA®S00 G AB00 20200406 2437 11,682,600 M101
300000573 200000346 AVENA SABORIZADA BOLSA*500 G 4,800 20200551 1A 11,007,000 M10L
00000573 200000005 ATUCAR BLANCD * 500 6 J7.500 20200300 1,307 49,012,500 M101
200000573 200000005 AZUCAR IANCO * 500 G 27,500 20200400 107 49,012.500 M101
00000573 200000045 AZUCAR IANCO * 500 G I7.500 20200511 1307  40,012.%0 Mio1
200000573 200000000 BERIDA ACHOCOLATADA BN POLVO * 200 G AB00 0300309 2000  12,040.800 M101
00000573 200000006 DEBIDA ACHOCOLATADA EN POLVO * 200 0 4800 20200406  2.006 1290800 M10L
00000573 200000096 DERIDA ACHOCOLATADA EN POLYVO * 200 G 4,600 20200551 2686 12940000 M10}
s LY L9 FANONSY Ul S B0 Ie BONI IS S B 18 B9 N 180 3 B W BA NS

Fuente: Transaccién ME5A — ERP/SAP. SOLPED N° 30000573 Regional Amazonia, Periodo Marzo - Mayo
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e Riesgo de Corrupcion: Pérdida de viveres en la cadena de suministro
- Control: revision de los sistemas de informacion y toma fisica de inventarios.

Observacion: Durante el mes de enero se presentd faltante por valor de $ 29.617.391,44 y
sobrante de $ 1.524.756,08 en el Catering BIROR 25, el cual presenta denuncia ante la Fiscalia
General de la Nacion, Seccional Mocoa con fecha de radicado del 07 de febrero de 2020. Para tal
caso se efectud inventarios, conforme a los procedimientos establecidos por la Entidad y
consignado por medio de Memorando N° 20204360055813 ALRAM-OL-AYS-436 del 05 de
febrero de 2020, dirigido al Sefior Director TC (RA) Carlos Enrique Orduz.

Para el resto de unidades no se presentd novedad alguna. Se ejecutaron los inventarios tanto
para las unidades de catering, como parea las de CAD’s a cargo de la Regional. Informacién
Verificada a través de la Suite Vision y de la carpeta compartida de control de las cuentas fiscales
gue se tiene con la Direccion Financiera.

1 INFORME DE INVENTARIOS UNIDADES DE CATERING REGIONAL AMAZONIA
Se realizd la toma fisica del Inventarios vs reporte del aplicativo sistema SAP a fecha 31 de enero de 2020, en |a cual se
evidencia el sigulente reporte:
COMEDORES DE TROPA:
LS 3 - " T —l
= NOMBRE : e 2 Bl A |
R SALDO > - SALDO |
CODIGO CONTEOG Fisico | SOBRANTE | FALTANTE MBs2 . |
(SIGLA) ; oy .
M401 _BASCNA 31.007.685.00 | == ey _31.007 685,00 |
M402 | _BITER 9990634600 | | 99.906.346,00)
- M403 | 7§189R 25 19.220.731.64 | 1.524 756,08 29.617.391,44 . 47.313.367,00
B Man4a | %ﬁPC 12 23.062 293,00 | 23.062.293,00
| M405 |  BICAZ _9.:417.457.00 | 98.417.457,00 |
M406 | BIMEJ | 19532276,00 | = 19.532.276.00 )
| M407 | BALOC27 | 39.555.840.00 | g | 39.555.840,00
M408 | CACOM 6 15 132.728.00 | ] | 15.132.728,00
TOTALES 256.835.356,64 | 152475608 | 29.617.391.44 | 54 927.992,00

Fuente: Informe de Inventarios unidades de Catering, Regional Amazonia — Enero 2020

e Otros controles documentados y no incluidos en el Mapa de Riesgos de la Entidad.
- Controles:

» Reserva Estratégica: “se establece una politica de inventario que debe ser tenida en cuenta en
las proyecciones de las intenciones de compra a nivel nacional, garantizando con esto el
continuo abastecimiento de viveres secos a nuestros clientes. Por lo cual, se hace necesario
mantener un nivel de inventario en los CADS, incorporando dentro de la estrategia del
aprovisionamiento la Reserva Estratégica (Podra ser equivalente hasta (01) Mes de
Abastecimientos 6 menos dependiendo del comportamiento que cada producto tenga en cada
CADS), por ser un elemento fundamental de la operacion logistica que garantiza el flujo de
abastecimiento. Por lo anterior, se construye el siguiente concepto a tener en cuenta en cada
periodo respectivamente:”
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Hasta (01) mes ABASTECIMIENTOS + hasts 01 mes de Reserva Estratégica S Dos (02) meses de cada producto por
periodo cerrado respectivaments

Observaciones: Mediante memorando N° 20204360079683 ALRAM-OL-AYS-436 del 18
de febrero de 2020, dirigido a la Sefior Coronel (RA) Oscar Alberto Jaramillo Carrillo, la
Direccion Regional presenta el estado de la reserva estratégica de los viveres a cargo
en cada una de sus unidades de CAD’s, identificando los productos que no cuentan con
la totalidad de la reserva estratégica establecida, como lo es el arroz (0.84) y Arveja
Seca (0.67) para el Cad de Villagarzon. Arroz (0.34), Chocolate (0.36) y harina (081)
para el Cad de San Vicente y Arroz (0.92), Avena (0.99), caldo de gallina (0.41),
chocolate (0.60), frijol (0.48) y pasta de seco (0.83) para el cad de Florencia. Igualmente
se hace claridad, que no se evidencio que la regional haya presentado
desabastecimiento de productos y/o no haya podido responder a los requerimientos
efectuados por la unidades, en referencia a los abastecimientos por viveres frescos.

Control De Estancias Y Ventas: El administrador del Catering debera registrar mensualmente
el formato control de estancias y ventas, dicho documento debe coincidir con la cantidad de
personal o partes que fueron entregados diariamente por el cliente. El tltimo dia de cada mes, el
administrador del Catering junto con el delegado del cliente, realizan el cruce mensual de
estancias suministradas. Y diligencian el formato de cruce de ventas, el cual debera estar
debidamente firmado por las partes y es remitido al responsable de catering de la regional. Los
dos formatos deben ser remitidos al grupo catering de la oficina principal.

Observaciones: Se presenté como soporte registro del formato OL-FO-24 V01 “Cruce
de Ventas Catering”, donde se evidencia cruce de estancias, correspondiente a los
cruces con cada cliente y cada catering, el cual se verifico con los partes de
alimentacion diarios en las cuentas fiscales. Igualmente se presenté como soporte de la
ejecucion del control, acta de coordinacién entre el Lider de Catering de la Regional
(Eduardo Cuadrado) y la Técnica de Abastecimiento (Maricel Hurtado Dias).
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Fuente: OL-FO-24 V01

“Cruce de Ventas Catering’-Catering BASPC 12 del 1 al 20 de Enero.

Fuente: Acta de Coordinacién Cruce de estancias Enero 2020
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» Facturacion de Estancias: El encargado de catering regional, realizara la conciliacién mensual

con el gestor regional y el grupo financiero (cartera y contabilidad), de los valores por concepto
de entrega de comida caliente (estancias), firmando el acta correspondiente. La informacion de
estancias suministradas debe ser la misma entre lo facturado por cada Catering por parte del
Gestor, Contabilidad, Cartera y Catering regional.
Observaciones: Se presenté como soporte registro del formato PA-FO-02 V0O “Acta
mensual regional de Abastecimientos”, donde se evidencia los valores cobrados a la
fuerza. Conforme a las modalidades de abastecimientos establecidas en el contrato
interadministrativo con cada una de las fuerzas. Registro que fue cruzado con las actas
de cruce por unidad de negocio, dando los mismos valores.
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Fuente: Acta N° 029 del 31 de enero de 2020 — Cruce mensual por concepto de estancias de alimentacion enero: Contrato
Interadministrativo N° 055-DIADQ-DIPER-2019

e Oftros controles No documentados

Control: Cuadro Control Contratos De Suministro

Observaciones: Se identificé cuadro control de los contratos de suministro de viveres de la
regional por parte del grupo de abastecimientos. Este control serd efectivo, siempre y
cuando esté acorde a lo estipulado en el plan anual de adquisiciones, en los valores de los
procesos y el cumplimiento de las fechas planificadas.
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Fuente: Coordinadora Abastecimientos Regional Amazonia

UNIDADES INSPECCIONADAS EN SITIO

Catering GMRIN - Fuerte Militar Larandia (Se recibi6 el 16 de enero de 2020)
Administrador: Cristian Camilo Narvaez

Responsable de la verificacion: Oscar Alfredo Martinez Rodriguez

Fecha: 19-02-2020

Una vez realizado el desplazamiento se procede con las siguientes actividades:

- Conteo de mercancias
Estado: Cumple
Observaciéon: Se efectué conteo total de la Mercancia Vs inventario del Catering a través de la
transaccion MB52 del aplicativo ERP/SAP, obteniendo los siguientes resultados:

Reporte Sistema Conteo Fisico Sobrante Faltante
$19.043.120 $19.044.742,98 $66.567,81 $64.944,82

Fuente: Formatos OL-FO-17 Toma Fisica de inventarios y OL-FO-12 Diferencia de Inventarios.

- Verificacion de Instalaciones
Estado: Cumple
Observaciones: Se evidencia instalaciones del Catering en 6ptimas condiciones. La demarcacion
de las zonas de produccion presenta deterioro en algunas partes.
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Verificacién de Equipos

Estado: Cumple Parcialmente

Observaciones: Se evidenciaron Hielera, cuartos frios de refrigeracién y congelacion trabajando
normalmente. Equipos trabajando sin novedad alguna. La béscula no cuenta con registro de
calibracion

&y

Botiquines
Estado: No cumple
Observaciones: El Catering no cuenta con Botiquin a la fecha de la Inspeccion

Publicacion del Menu.

Estado: Cumple parcialmente

Observaciones: el menu se encuentra publicado de acuerdo a lo establecido con la fuerza. Sin
embargo, no cumple las condiciones estipuladas en la Guia de Catering, Codigo OL-GU-03,
numeral 3.4.3. PUBLICACION DEL MENU “El menu publicado debera contener como minimo: foto,
nombre y teléfono del administrador o responsable del Catering, asi como los gramajes de los platos
servidos, como informacion para nuestros usuarios”.

Punto Ecoldgico:
Estado: No Cumple
Observaciones: Catering no cuenta con punto Ecolégico
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Catering BASCNA 1 - Fuerte Militar Larandia

Administrador: SP (RA) Jorge Enrique Marin Botero

Responsable de la verificacion: Oscar Alfredo Martinez Rodriguez
Fecha: 20-02-2020

Una vez realizado el desplazamiento se procede con las siguientes actividades:

- Conteo de mercancias
Estado: Cumple
Observacién: Se efectué conteo total de la Mercancia Vs inventario del Catering a través de la
transacciéon MB52 del aplicativo ERP/SAP, obteniendo los siguientes resultados:

Reporte Sistema Conteo Fisico Sobrante Faltante
$28.084.718 $28.296.900,73 $223.944,12 $11.761,38

Fuente: Formatos OL-FO-17 Toma Fisica de inventarios y OL-FO-12 Diferencia de Inventarios.

- Verificacién de Instalaciones
Estado: No Cumple
Observaciones: Se evidencian instalaciones del Catering en mantenimiento. Se esta haciendo la
preparacion y servicio de los alimentos al aire libre.
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- Verificacion de Equipos
Estado: Cumple Parcialmente
Observaciones: Se evidenciaron Hielera fuera de servicio, cuartos frios de refrigeracion y
congelacion trabajando normalmente. Se evidencian equipos de refrigeracion marca INDUCOL
fuera de servicio.

- Publicacion del Mena.
Estado: Cumple parcialmente
Observaciones: el menu se encuentra publicado de acuerdo a lo establecido con la fuerza. Sin
embargo, no cumple las condiciones estipuladas en la Guia de Catering, Cddigo OL-GU-03,
numeral 3.4.3. PUBLICACION DEL MENU “El menu publicado debera contener como minimo: foto,
nombre y teléfono del administrador o responsable del Catering, asi como los gramajes de los platos
servidos, como informacion para nuestros usuarios”.

- Reporte productos en transito
Estado: Cumple
Observacion: La lista no contiene datos (reporte ERP SAP — MB5T)
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Catering BITER 12 — Fuerte Militar Larandia

Administrador: Danery Alexandra Sanchez Rojas

Responsable de la verificacion: Oscar Alfredo Martinez Rodriguez
Fecha: 20-02-2020.

Una vez realizado el desplazamiento se procede con las siguientes actividades:

- Conteo de mercancias
Estado: No Cumple
Observacién: Se efectué conteo total de la Mercancia Vs inventario del Catering a través de la
transacciéon MB52 del aplicativo ERP/SAP, obteniendo los siguientes resultados:

Reporte Sistema Conteo Fisico Sobrante Faltante
$44.216.114 $42.046.604,95 $7.590,37 $2.178.598,09

Fuente: Formatos OL-FO-17 Toma Fisica de inventarios y OL-FO-12 Diferencia de Inventarios.

Donde el faltante identificado corresponde a:

DIFERENCIA
MATERIAL / ARTICULO VALOR UNITARIO FALTANTE
CANTIDAD VALOR

ACEITE MEZCLA (COMEDORES) | $ 3.412,42 0,03 % 116,02
AHUYAMA $ 2.463,00 4595 | $ 113.175,00
AJO $ 14.125,08 3,18 | $ 44.946,00
ARRACACHA $ 4.375,00 34,60 | $ 151.375,00
ARVEJA VERDE SECA $ 2.124,20 001|¢%$ 31,86
BOLA DE PIERNA DE CERDO $ 13.365,16 0,03 | % 347,49
CEBOLLA CABEZONA $ 3.505,05 0,76 | $ 2.663,84
CILANTRO $ 6.750,00 24,26 | $ 163.755,00
FRIJOL CARGAMANTO $ 5.639,09 0,01| % 28,20
GASEOSA *400 ML $ 1.314,95 3,00 % 3.944,85
HABICHUELA $ 4.849,99 33,82 | $ 164.017,00
HARINA DE MAIZ $ 2.733,29 0,05| % 123,00
LECHUGA $ 3.049,12 30,95 |$ 94.355,00
PAPA CRIOLLA $ 3.200,00 0,01 |$ 32,00
PAPA PASTUSA $ 2.505,00 403,29 | $1.010.229,26
PEPINO COHOMBRO $ 3.080,00 16,45 |$ 50.666,00
PIMENTON $ 4.005,00 1959 | $ 78.457,99
REMOLACHA $ 2.749,98 4,01|%$ 11.013,67
SALCHICHA MANGUERA $ 11.466,07 033 |$% 3.783,80
YUCA $ 2.275,00 125,51 | $ 285.523,96
ZANAHORIA $ 2.630,02 0,01 |$ 13,15

TOTAL $2.178.598,09

Fuente: Formato OL-FO-12 — BITER 12 20 de febrero de 2020
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Para lo cual, la administradora del catering presenta certificado del proveedor, donde certifica que
tiene en su poder elementos correspondientes a verduras, asi:

#, FRUTAS ¥ VERDURAS EL PRINMO
I GRUPO EMPRESARIAL RUBIANG NAVARRO S.A_S
RS P beeess Nit. 901145602-5

DL CAAMPELA T AMOEA

I'lorencia. 21 de febrero 2020
Asunto: SALDO DE VERDURA

Cordial saludo, por medio de la presente la empress GRUPO EMPRESARIAL
RUBIANO NAVARRO S .A.S con Nil: 901,145.602-5 Iindica a quien le inleresea,
teniendo en cuenta las condiciones, que son Informadas por |8 administradora
Aloxandra Sanchez, comedar BITER 12, debido a que &l cuarlo de refrigeracion
donde se guarda la verdura se encuentra en mal estado, mativo por el cual se ie
antrega la verdura tres veces a la semana, al comador BITER tiene el siguients
saldo pendiente por entragar, & continuacion relaciono cantidad

PRODUCTO SALDO

1 | AHUYAMA 4595000
2 | a0 3,18200

3 TARRACACHA 3460000
4 CEBOLLA CABEZONA 0.76000

s | CEBOLLA LARGA | 2,70900

6 CILANTRO | 2426000
7 HABICHUELA CA3.R1800
N LECHUGA 30,94500
9 | PAPA PASTUSA 40328500
10 | PEPINO 1645000
1 [ IMENTON 1959000
12 | REMOLACHA 4,00500
13 'YUuCcaA 12550500

Cordipdmente

’/—
- _-_:;_ﬁ!.'&e————
Die ¥ ando fublano Osping

Representants Logs!
CC, 1.117.499.648

Quedando un faltante por valor de $8.420,38, asi:

DIFERENCIA
MATERIAL / ARTICULO VALOR UNITARIO FALTANTE
CANTIDAD VALOR

ACEITE MEZCLA (COMEDORES) | $ 3.412,42 0,03 |$ 116,02
ARVEJA VERDE SECA $ 2.124,20 0,01$ 31,86
BOLA DE PIERNA DE CERDO $ 13.365,16 0,03 (% 347,49
FRIJOL CARGAMANTO $ 5.639,09 001|$ 28,20
GASEOSA *400 ML $ 1.314,95 3,00 | $ 3.944,85
HARINA DE MAIZ $ 2.733,29 0,05 (% 123,00
PAPA CRIOLLA $ 3.200,00 0,01|$ 32,00
SALCHICHA MANGUERA $ 11.466,07 033|%$ 3.783,80
ZANAHORIA $ 2.630,02 0,01|$% 13,15
TOTAL $ 8.420,38
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- Verificacion de Instalaciones
Estado: Cumple

Observaciones: Se evidencian instalaciones del Catering en condiciones éptimas.

Verificacion de Equipos
Estado: Cumple Parcialmente

Observaciones: Cuartos frio de refrigeracion fuera de servicio, razén por la cual la administradora
comenta que el suministro de verdura se hace varios dias a la semana, pero que la totalidad de los

productos ya fueron ingresados al sistema con factura.

[
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Publicaciéon del Menu.

Estado: Cumple parcialmente

Observaciones: el mena se encuentra publicado de acuerdo a lo establecido con la fuerza. Sin
embargo, no cumple las condiciones estipuladas en la Guia de Catering, Codigo OL-GU-03,
numeral 3.4.3. PUBLICACION DEL MENU “El menu publicado debera contener como minimo: foto,
nombre y teléfono del administrador o responsable del Catering, asi como los gramajes de los platos
servidos, como informacién para nuestros usuarios”,

- Botiquines
Estado: No cumple
Observaciones: El Catering no cuenta con la totalidad de los elementos del Botiquin a la fecha de
la Inspeccion.

Catering BIMEJ — Venecia / Cagueté

Administrador: Erika Marcela Quintero Garzon

Responsable de la verificacion: Leidy Andrea Aparicio Caicedo
Fecha: 20-02-2020.

Una vez realizado el desplazamiento se procede con las siguientes actividades:

- Conteo de mercancias
Estado: No Cumple
Observacion: Se efectud conteo total de la Mercancia Vs inventario del Catering a través de la
transaccion MB52 del aplicativo ERP/SAP, obteniendo los siguientes resultados:

Reporte Sistema | Conteo Fisico Sobrante Faltante
$22.151.815,00 | $20.907.528,50 $1.142.464,08 $2.386.750,58

Fuente: Formatos OL-FO-17 Toma Fisica de inventarios y OL-FO-12 Diferencia de Inventarios.
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El Catering presento diferencias faltantes y sobrantes, al dia de la visita. Contaba con $22.151.815
de mercancia en sistema y fisicamente, al momento del conteo, se evidencio la suma de
$20.907.528,50

- Antes de iniciar el conteo de la mercancia se le informa a la administradora que si tiene
producto pendiente por ingresar o dar de baja y que se le dara el tiempo correspondiente para que
realice los respectivos movimientos, para lo cual manifiesta la administradora que esté realizando
la baja del dia en el sistema, se le da el tiempo para que realice los movimientos y se procede a la
realizacion del conteo.

- Se extrae reporte del sistema ERP SAP a través de la transaccién MB52 con la cual se obtiene
el stock del inventario al dia de la visita (20-02-2020) con valor total de inventario $22.151.815,00.

- Dentro de los valores de faltantes representativos se evidencio:

* Productos de panaderia, los cuales, de acuerdo a lo informado por la administradora, el
proveedor radica Unica factura con la cantidad a pedir dentro del mismo y diario entrega el pan con
remision de lo entregado.

* Producto guascas, el cual tenia un faltante a fecha de la inspeccion de 44 kilos y de acuerdo a
lo informado por la administradora, coordinadora de abastecimientos y director regional, este
producto lo tiene el proveedor. A fecha 21-02-2020 el proveedor envié certificacion en la cual
enuncia “posee un saldo a favor de 43 kg (cuarenta y tres) k de GUASCA (Especia de Hierba) el
cual no ha sido entregado por ser un producto muy perecedero y estamos a la espera del
requerimiento para realizar la entrega de dicho articulo”.

Cabe aclarar que se realiz6 trazabilidad al producto y este ya fue cancelado y pago avalado por el
supervisor en los contratos 006-024-2018 y 006-007-2019, sin que alla realizada entrega a
satisfaccion del producto, incumpliendo lo establecido en el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011 el
cual establece: “FACULTADES Y DEBERES DE LOS SUPERVISORES Y LOS
INTERVENTORES. La supervisién e interventoria contractual implica el seguimiento al ejercicio del
cumplimiento obligacional por la entidad contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista.

(...)
PARAGRAFO 1o. El numeral 34 del articulo 48 de la Ley 734 de 2000 <sic, es 2002> quedara asi:

No exigir, el supervisor o el interventor, la calidad de los bienes y servicios adquiridos por la
entidad estatal, o en su defecto, los exigidos por las normas técnicas obligatorias, o certificar como
recibida a satisfaccion, obra que no ha sido ejecutada a cabalidad. También sera falta gravisima
omitir el deber de informar a la entidad contratante los hechos o circunstancias que puedan
constituir actos de corrupcion tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o pongan
en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando se presente el incumplimiento.”

* Producto tocino, el cual de acuerdo a lo enunciado por la administradora del Catering en el mes
de enero el producto iba a vencer y solicito traslado al Catering BASCNA para su consumo, se le
envié fisicamente al Catering BASCNA pero en sistema por error de digitacion quedo cargado al
CADs de Florencia, se realizé la anulacion de la migo de traslado y al momento de realizar
nuevamente el traslado al Catering, el sistema arroja error y no permite sacar la mercancia.
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La anterior novedad, tiene caso de mesa de ayuda N0.8000014424

- Dentro de los valores de sobrantes representativos se evidencio:

Producto pollo pierna pernil con 21 kilos de sobrantes, el cual, de acuerdo a lo informado por la

administradora, al momento de sacar el parte para el dia lo sacan por unidad mas no por peso,

pero en el sistema descarga la cantidad en kilos de lo requerido para el dia.

Producto carne de res para hamburguesa, el cual se evidencié sobrante por 197 carnes.

- Se evidenci6 faltantes y sobrantes para el producto pulpa de fruta, en el sistema esta
discriminado por sabores (limén, lulo, mango, maracuya, mora, haranja y uva), segun informa la
administradora, al momento de sacar el producto cambia el material y de la que corresponde al
menu del dia, pero en fisico ofrece otro sabor de pulpa.

- Se indaga con la administradora cual fue el dGltimo inventario realizado al Catering para lo cual
manifiesta que fue en el mes de enero por parte de funcionarios de la regional.

Verificacion de rotulos:

Estado: Cumple Parcialmente

Novedad: En la bodega, el Catering cuenta con rotulados de fotocopia, informa la administradora
que no cuentan con presupuesto para el suministro de los rotulados.

Verificar Botiquines — camillas:

Estado: No Cumple

Novedad: El Catering no cuenta con camilla de emergencias. El botiquin del Catering cuenta con
elementos incompletos de acuerdo a la lista de verificacion, tales como: gasas limpias, baja
lenguas, venda elastica de 2x5 yardas, venda elastica de 3x5 yardas, venda elastica de 5x5
yardas, solucion salina, termémetro de mercurio y/o digital, alcohol antiséptico y curas (venditas)

Catering BASPC 12 — Florencia / Cagueta

Administrador: Erika Marcela Quintero Garzon
Responsable de la verificacion: Leidy Andrea Aparicio Caicedo
Fecha: 20-02-2020.

Una vez realizado el desplazamiento se procede con las siguientes actividades:

Conteo de mercancias

Estado: No Cumple

Observacion: Se efectu6é conteo total de la Mercancia Vs inventario del Catering a través de la
transaccion MB52 del aplicativo ERP/SAP, obteniendo los siguientes resultados:

Reporte Sistema | Conteo Fisico Sobrante Faltante
$22.508.758,00 | $23.217.298,18 $1.752.333,62 | $ 1.043.793,45
- Antes de iniciar el conteo de la mercancia se le informa a la administradora que si tiene
producto pendiente por ingresar o dar de baja y que se le dara el tiempo correspondiente para que
realice los respectivos movimientos, para lo cual manifiesta la administradora que esta realizando
la baja del dia en el sistema, se le da el tiempo para que realice los movimientos y se procede a la
realizacion del conteo.
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Se extrae reporte del sistema ERP SAP a través de la transaccion MB52 con la cual se obtiene
el stock del inventario al dia de la visita (19-02-2020) con valor total de inventario $28.508.758

- Dentro de los valores de faltantes representativos se evidencié los productos de panaderia, los
cuales, de acuerdo a lo informado por la administradora, el proveedor radica una Unica factura
con la cantidad a pedir dentro del mismo y diario entrega el pan con remision de lo entregado.

- Dentro de los valores de sobrantes representativos se evidencié el producto pollo pierna pernil
con 53 kilos de sobrantes, el cual, de acuerdo a lo informado por la administradora, al momento
de sacar el parte para el dia lo sacan por unidad mas no por peso, pero en el sistema descarga
la cantidad en kilos de lo requerido para el dia.

- Se indaga con la administradora cual fue el dltimo inventario realizado al Catering para lo cual
manifiesta que fue en el mes de enero por parte de funcionarios de la regional.

Verificacion de Instalaciones

Estado: No Cumple

Observaciones: Se evidencian instalaciones del Catering en mantenimiento. Se esta haciendo la
preparacion y servicio de los alimentos al aire libre.

Botiquines — camillas:

Estado: No Cumple

Observacion: El botiquin del Catering cuenta con elementos incompletos de acuerdo a la lista de
verificacion, tales como: gasas, esparadrapo de tela rollo de 4”, guantes de latex para examen,
venda eldstica de 2x5 yardas, venda elastica de 3x5 yardas, venda elastica de 5x5 yardas y
alcohol antiséptico.

Asi mismo se evidenciaron elementos vencidos en el botiquin, tales como: gasas limpia paguetes
(fecha vencimiento 15-04-2019) y elementos sin fecha de vencimiento como el esparadrapo de
tela.

Catering BIROR 25 — Villagarzon/Putumayo

Almacenista: Donny Gabriel Caicedo Lopez (€)
Responsable de la verificacion: Yamile Andrea Munar Bautista
Fecha: 20-02-2020




PROCESO

GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

TITULO Cddigo: GSE-FO-12
\ k~,--/‘ Version No. 01 Pag. 46 de 71
Y_ INFORME DE AUDITORIA INTERNA
AGENCIA LOGISTICA
i i Fecha: | 20 06 | 2018

Una vez realizado el desplazamiento se procede con las siguientes actividades:

Conteo de mercancias

Estado: Cumple

Observacién: Por medio de la Coordinacién de Abastecimientos de la Regional Amazonia, se
ejecutd el bloqueo de los materiales determinados como faltante en la toma fisica de inventarios de
fecha 31-01-2020. De lo anterior no se incluyé material 400003117 Gas propano, por cuanto de
acuerdo al promedio de consumo mensual del Catering corresponde a (600 Ib), esta cantidad no
fue descargada en su totalidad durante los meses de noviembre/19 (363,18 Ib) y diciembre/19
(362,87 Ib).

Reporte Sistema Conteo Fisico Sobrante Faltante
$45.440.745,02 $16.326.325,23 | $1.625.983,31| $29.114.287,10

Fuente: Formatos OL-FO-17 Toma Fisica de inventarios y OL-FO-12 Diferencia de Inventarios.

Mediante entrada de mercancias N0.4900748366 de fecha 20-02-2020 se realiza ingreso de
mercancias sobrantes por valor de $1.626.117.

En cuanto al bloqueo de las mercancias faltantes se realizé cruce en las novedades de faltantes
en las cuales en el inventario realizado para la entrega del Catering con fecha 11-02-2020 se pudo
establecer que las cantidades de 3 productos aumentaron, por cuanto se solicitd a la coordinacion
de abastecimientos realizar el mencionado blogqueo asi:

Bola de cerdo *15.745 Kkl
Condimento *5.75 ki
Yogurt *141 unid

Facturacion

Estado: No cumple

Observaciones: se verificd soportes de la facturacion de la cual se pudo evidenciar que para el
producto gaseosa se recibid con remisién y errores en la facturacion en dos ocasiones.

No se recibié jugo en bolsa 300 unidades

La bebida carbonatada esta facturada por 400 ml y corresponde a 200 ml

La bebida carbonatada esta facturada por 300 unidades y se recibieron 210 ml
La bebida carbonatada por 250 ml no fue facturada en la segunda factura

. " -~ — —t sV . —_ -5
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{ ! R o b T
'3 .A ..

—

WY ANSTONA 5 ULT
v c

—— (T gevy )

FACTLRA L€ VO Ty

Tenta Pugw FveRIase |




PROCESO

GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

\ ‘/’ Version No. 01 Pag. 47 de 71

AGENCIA LOGISTICA
FURRZAS NILITARES

A s P Fecha: 20 06 2018

TITULO Cédigo: GSE-FO-12

\ INFORME DE AUDITORIA INTERNA

En cuanto a los productos de panaderia se evidencia que mediante documento No0.8146 se
facturé producto (pan corriente, pan liberal, pan coco, croissant, mantecada, roscon,
hamburguesa, tajado) los cuales a la fecha no se encontraban al momento del conteo. Durante el
trascurso del siguiente dia de la visita el proveedor allegé los productos en el cual se debi6
devolver 576 panes corrientes, 82 liberales, 132 panes coco, 42 croissants.

Productos de baja rotacion

Estado: No cumple

Observaciones: En la verificacion del menu concertado con la fuerza para el trimestre enero a
marzo 2020 no se tiene contemplado producto que a la fecha cuentan con existencias, asi:

v Atln 296 latas por valor de $737.550.
v Callo picado o mondongo 54,805 kl por valor de $372.475
v Tocino 17,84 kl por valor de $102,312

Incumpliendo lo establecido en Guia de catering para el suministro de alimentacion en la modalidad
de comida caliente, en los Cateringes administrados por la ALFM sub numeral 3.5.3.
Almacenamiento “(...) De esta manera el administrador del Catering podra gestionar acciones
idoneas referentes a la rotacion del inventario evitando productos vencidos, dafiados y/o
deteriorados.”

Ficha técnica

Estado: No cumple

Observaciones: Productos de panaderia no presenta rotulado. Incumpliendo lo establecido en la
Resolucion del Ministerio de Proteccion Social 005109/2005 y Resolucion 333 de 2011.
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Producto pollo pierna pernil se recibe “marinado” incumpliendo lo establecido en la ficha técnica:
“No se permite la entrega de pollo marinado”

La ficha técnica del pan (corrln e, pera, COCO, roscon, mantecada, liberal, croissant) no se
encuentra dentro del link \\san-nas2\Fichas_Tecnicas_Producto para fichas técnicas carpeta
PANADERIA recientemente actualizadas

& C D el S it Tn ! . " MNIAY ' VIVERN VY ¥ PANALLIAY w

Indice de \\san-nas2\Fichas_Tecnicas Producto\FICHAS TECNICAS DE PRODUCTO\WIVERES FRESCOS\Y

Nambirs Tamsdn Fechs de meddicacian
PN TAADO MNpdf  445kB Rl LR R

Decreto 1753 de 2017 ARTICULO 12. Funciones de la Direccién Abastecimiento Clase |: Son
funciones de la Direccion de Abastecimiento Clase |, las siguientes:

Numeral 3. Liderar la estandarizacion y actualizacion de especificaciones técnicas de los bienes y
servicios que se requieran para el suministro abastecimientos Clase I.

(Hallazgo reiterativo HOCI-287)

- Verificacion de Instalaciones
Estado: No cumple
Observaciones: Se evidencia que las instalaciones del Catering no presentan demarcacion,
baldosa deteriorada, marmita nimero 2 con escape en tubo de vapor.
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- Verificacion de Equipos
Estado: No cumple
Observaciones: Se evidencia equipos de

refrigeracion N0.0034092310 y congelacion

N0.14001219073 fuera de servicio, ademas de una licuadora y una Freidora fuera de servicio.

- Botiquines
Estado: No cumple

Observaciones: Durante la verificacion de inspeccién al botiquin se evidencia que no cuenta con

los elementos establecidos como minimos.

- Control de plagas
Estado: No cumple

Observaciones: Durante el desarrollo del conteo de mercancias se observé presencia de vectores
(cucarachas) se allego certificado de fumigacion de fecha 30-10-2019

Plan De Saneamiento Basico numeral 6. Programa Control Integrado De Plagas
Visita de inspeccion sanitaria de fecha 21-08-2019 con % de cumplimiento de ultima visita 99%

Catering CADS Villa Garzén/Putumayo
Almacenista: Donny Gabriel Caicedo Lopez

Responsable de la verificacion: Yamile Andrea Munar Bautista

Fecha: 20-02-2020

Una vez realizado el desplazamiento se procede con las siguientes actividades:
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- Conteo de mercancias
Estado: Cumple
Observacion: Se realiza conteo de mercancias sin novedades de diferencias de inventarios

Reporte Sistema Conteo Fisico Sobrante Faltante
$900.876.101 $900.876.101 $0,00 $0,00

- Reporte productos en transito
Estado: Cumple
Observacion: La lista no contiene datos (reporte ERP SAP — MN5T)

- Reporte productos préximos a vencer
Estado: Cumple
Observacion: No se evidencian productos con fecha préximas de expiracion

- Verificacion de instalaciones
Estado: No cumple
Observaciones: Se evidencia que las instalaciones de almacenamiento no presentan las
condiciones adecuadas para la circulacion de los montacargas ya que como se observa en el
registro fotografico, el piso se encuentra en cemento, agrietado y sin demarcacion.

Resolucion 2674 de 2013 — Ministerio de Salud y Proteccién Social en los articulos 6 y 7.
Condiciones Generales: La edificacién o instalacion debe facilitar la circulacién de personal y
objetos. Manual de Buenas préacticas de Almacenamiento ALFM Céd. OL-MA-01 Los pisos deben
estar construidos en materiales que no generen sustancias no contaminantes, resistentes, no
porosos, sin grietas o defectos que dificulten actividades de limpieza u operacién. Para la ALFM
los pisos deben ser de material que soporte el peso de los productos estibados y el transito de los
montacargas en los casos donde aplique. Los pisos deben esta
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Verificacion de estanteria

Estado: No cumple

Observaciones: Se evidencio que los racks en su parte (2. Viga) presenta curvatura. Incumpliendo
lo establecido en el Manual de Buenas practicas de Almacenamiento ALFM Céd. OL-MA-01 sub
numeral 6.4

Productos de baja rotacién

Estado: No cumple

Observaciones: Mediante seguimiento realizado por la oficina de Control Interno mediante
memorando No0.20201200045263 de fecha 31-01-2020 se reportd productos de baja rotacion sin
que a la fecha de la visita se presentara acciones frente a los mencionados productos los cuales
contintan en existencia en el CADS: Pollo en Salsa en Lata *180 G por 9.600 unidades y Caldo de
Gallina * cubo por 3.456 unidades

Incumpliendo lo establecido en la Guia para la Gestion, Seguimiento y Control de Inventarios en
los CADS numeral 6. Instrucciones Generales literal p. En la eventualidad que se tenga productos de
baja rotacién por cualquier circunstancia, se debe gestionar por parte del responsable del CADS en la
Regional el traslado a otra Regional que lo requiera. Una vez surtido este procedimiento se debe informar
por escrito al sefior Director General, con el fin de autorizar el traslado de esos viveres segin sea al caso.

Catering BALOC 27 — Santa Ana/Putumayo

Almacenista: SP (RA) Arlesc Duran Calderon
Responsable de la verificacion: Yamile Andrea Munar Bautista
Fecha: 21-02-2020

Una vez realizado el desplazamiento se procede con las siguientes actividades:

Conteo de mercancias
Estado: No Cumple
Observacioén: Se realiza conteo de mercancias en la cual se reflejan las siguientes novedades

Reporte Sistema Conteo Fisico Sobrante Faltante
$29.653.143,00 $31.374.333,43 | $3.107.774,43 $1.386.585,00

Fuente: Formatos OL-FO-17 Toma Fisica de inventarios y OL-FO-12 Diferencia de Inventarios.

Dentro de las novedades mas representativas del sobrante, se encuentra el producto Pollo
Pierna Pernil, con 306 kilos por valor de $2.558.134,19 en el cual durante la realizacion del conteo
del material, se indica por parte del sefior administrador que a la fecha se facturé6 mediante
documento No. FE-84 de fecha 18-02-2020 en el cual mediante documento del proveedor
“‘RECIBIDO A SATISFACCION” recibio 520 kilos del producto, y que se encuentra pendiente por la
entrega de 280 kilos del producto.
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PROGRESO
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Pasto  Colerba
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FACTURA DE VENTA
ELECTRONICA
No. FE&84

Fecha de Venciumwento
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FECHA

Sefiores
BALOC 27

viernes, 21 de febrero de 2020

RECIBIDO A SATISFACCION

h la entrega en el comedor de BALOC 27 los siguientes productos:
i PRODUCTO UND CANTIDAD
PIERNA PERNIL 1486 520

PECHUGA

Nota: Pedido febrero 14, semana febrero 17 al 23. Factura FE 84
Los cuales son entregados de

N,estableodo en las fichas técnicas

Recibido por /}
N X sk
ok =" ﬁ/ ASDTHP

-
\ o

En cuanto las novedades mas representativas en los faltantes se encuentran los productos de
Panaderia por valor de $1.386.585 los cuales en el momento del conteo no se observaron dichos
productos. De acuerdo a lo manifestado por el sefior administrador del Catering, mediante
documento No0.8133 de fecha 15-02-2020, se facturé producto para aproximadamente 8 dias y
gue el proveedor allega lo solicitado en los pedidos diarios.

- Fichatécnica
Estado: No cumple

Observaciones: Producto pollo pierna pernil se recibe “marinado” incumpliendo lo establecido en
la ficha técnica: “No se permite la entrega de pollo marinado”, se recibe bolsas que contienen
entre 5 y/o 6 porciones, ademas de superar los pesos establecidos por unidad de pierna pernil

entre 400 y 600 gr.
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Otras
caracteristicas
del producto

I No debe presentar quemaduras excesivas por frio, debe tener un color
Irosa claro, textura suave al tacto, olor caracteristico a pollo saludable
Debe estar libre de residuos quimicos, materia fecal, plumas, no puede
presentar fracturas, luxaciones multiples, hematomas o traumatismos, El
ave no puede presentar caquéxica (caracteristicas de desnutricion). No
debe contener hielo. Los cortes deben estar I|mpsos sin exposicion de la

cavidad medulardelhue 2 sar fras tener la |
cadena de frio. No se emute la entre ga de pollo marinado. I

EMPAQUE Y
ROTULADO

— SAP 200001517 Pollo entero sin visceras con piel: debe ser
entregado en bolsa de polietileno segun peso exigido

- SAP 200001506 Pechuga con hueso y piel: Bolsa de polietileno de
10 kg, cada porcién debe tener un peso entre 400 gr (25 porciones) y
500 gr (20 porciones)

SAP 200001687 Pechuga sin hueso con piel (Filete): Bolsa por 20

unidades de 175 ar

Presentacion del
Producto

SAP 200001698 Pierna pernil con rabadilla: Bolsa por 12 porciones
de 350 gr

SAP 200001518 Pierna pernil sin rabadilla: Bolsa por 12 porciones
de 350 gr

SAP 200001685 Muslo de pollo con piel: Bolsa minimo por 20
unidades de 175 gr c/u
SAP 200001695 Contra muslo sin rabadilla: Bolsa minimo por 20

unidades de 175 gr c/u

SAP 200001694 Contra muslo con rabadilla: Bolsa minimo por 20
unidades de 175 gr c/u

SAP 200001585 Alas de pollo sin costillar: Boisa por 50 unidades |
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Observaciones

Los inventarios sorpresivos cuentan con informe, pero no se sustenta la accion correctiva cuando
se presentan novedades.

Se presenta los indicadores, pero no se cuenta con analisis y accién frente a los resultados de los
mismos, especialmente los relacionados con austeridad del gasto.

Las actas de coordinaciébn no presentan los seguimientos a las directrices o compromisos
establecidos en reuniones anteriores,

Gestién Documental, no se establecié cuando, como y donde se va a realizar la digitalizacion o se
va a dar solucion al espacio para archivo de la regional.

El cuadro control de contratos de abastecimientos, solo sera efectivo si se cruza con el plan anual
de adquisiciones (Valores y Tiempo de ejecucién)

En los mends publicados de los catering, se debe incluir el gramaje de los alimentos que
componen las estancias a suministrar de acuerdo a lo establecido en la guia de catering.

Durante el mes de enero se materializo el riesgo anticorrupcion de “Perdida de viveres en la
Cadena de Suministro” por valor de $29.617.391,44, en el Catering BIROR 25, a lo cual se
evidencio denuncia frente a la Fiscalia General, seccional Mocoa.

Se evidencia seguimiento a la reserva estratégica de la regional, identificando productos con baja
rotacion, tanto en los CAD’s, como en los Cateringes. La direccién regional debera asegurar que
estos productos no se venzan o deterioran mientras estén en custodia de la Entidad y velar por la
rotacion de los mismos.

Frente a la Austeridad no se presentan estrategias para el ahorro en los gastos y control de
costos.

No se cuenta con Tablas de Valoracion Documental en la ALFM para depurar el Archivo Central,
por cuanto en la Regional, el archivo de gestion y central no cuenta con espacio lo que ha
causado que lo estén ubicado en diferentes partes de la Regional, debajo de la escalera entre
otros.

| Hallazgos
No. | Descripcién Requisito Incumplido Proceso
GESTION FINANCIERA
gr?trze aes?e(rjna;r?; Cgénﬂgrglegljzri;z Directiva Permanente No.07 ALDG- Coordinacion de
-nireg . .~ | ALSG-ALDF-224 de fecha 03-05- U
fiscales de las unidades de negocio Abastecimiento

2019 con asunto Politica Cuenta

por parte de la Coordinacion de Fiscal Numeral 3 Ejecucion, literal b)

Abastecimientos al grupo . . Regional Amazonia
X : Misiones particulares, subnumeral 4
Financiero.
Las cuentas fiscales que reposan . . Coordinacién de
. q P Directiva Permanente No.07 ALDG- o
en el area contable no cuentan con Abastecimiento

ALSG-ALDF-224 de fecha 03-05-

la totalidad de los documentos o
. 2019 con asunto Politica Cuenta . A .
soportes que se remiten desde las Coordinacion Financiera

' . . . Fiscal Numeral 3 Ejecucion, literal b)
unidades de negocio, evidenciado o .
o Misiones particulares, subnumeral 4
en la revisibn de las cuentas

Regional Amazonia
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fiscales escaneadas y cargadas en
la carpeta compartida
Las unidades de negocio BASPC | Memorando N0.20194240243610
12, BIMEJ, BITER 12 y BALOC 27 | GF-CON-224 de fecha 03-05-2019 Coordinacion de
3 no diligencian los campos de texto | con asunto Unificacion de Conceptos Abastecimiento
de cabecera en las migos de | para registro de documentos en los
entradas y salidas de mercancia. aplicativo ERP SAP y SIIF Nacién Regional Amazonia
Los partes de rancho del Catering S
Directiva Permanente No.07 ALDG- S
BASPC 12 del mes de enero _2020 ALSG-ALDF-224 de fecha 03-05- Coordlna_cm_)n de
cargados en la cuenta fiscal, o Abastecimiento
4 ; . 2019 con asunto Politica Cuenta
presentan diferencias con respecto | . . o
Fiscal Numeral 3 Ejecucion, literal b) . .
al parte de consumo y a las o . Regional Amazonia
. Misiones particulares, subnumeral 4
estancias facturadas.
GESTION DE ABASTECIMIENTOS
Productos sin Factura
Catering BIROR 25:  Recibe Resolucién No0.533 de 2015 de la Coordinacion de
productos Bebida Carbonatada por . . -
500 250 | B Contaduria General de la Nacion, Abastecimientos
5 | Noi0a71 ¥ durante T vista foo | numeral 5 “Principios de Contabilidad
: iblica” — i Regional Amazonia
facturado por proveedor MYJ Publica” — item devengo (...) g
Amazonia No.320.
Catering BIROR 25 Recepcion de | Ficha técnica link \\san-
pollo pierna pernil marinado. nas2\Fichas_Tecnicas_Producto
Productos de panaderia sin rotulado
6 ) B Guia de Catering para el Suministro
Catering BALOC 27 Recepcion de | de Alimentacion en la Modalidad de
pollo pierna pernil marinado, bolsas | comida Caliente, en los Caterings Coordinacion de
que contienen entre 5 y/o 6 | administrados por la ALFM numeral Abastecimientos
porciones, ademas de superar los | 3.5.1. Recepcion De Viveres
pesos establecidos por unidad de (... Regional Amazonia
pierna pernil entre 400 y 600 gr. Si el material cumple con todos los
requisitos (fisicamente), de manera
Productos de panaderia facturados | simultanea se da ingreso de los
e ingl’esados sin recibirse en fisico. productos en el sistema a través de
la transacciéon MIGO.
Decreto 1753 de 2017
ARTICULO 12. Funciones de la
La ficha técnica del pan (corriente, | Direccion Abastecimiento Clase
pera, coco, roscon, mantecada, | I: Son funciones de la Direccion de
liberal, croissant) no se encuentra | Abastecimiento Clase l, las Di L
. L ) ireccion
7 dentro del link \\san- | siguientes: Abastecimiento Clase |
nas2\Fichas_Tecnicas_Producto Numeral 3. Liderar la estandarizacion
para fichas técnicas carpeta | y actualizacion de especificaciones
PANADERIA actualizadas. técnicas de los bienes y servicios que
se requieran para el suministro
abastecimientos Clase |.
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Se evidencia que las instalaciones | Resolucién 2674 de 2013 — Ministerio
del CADS Villa Garzén, no | de Salud y Proteccién Social en los
presenta las condiciones adecuadas | articulos 6 y 7. Condiciones
para la circulacion de los | Generales Coordinacion de
3 montacargas, ya que el piso se Abastecimientos
encuentra en cemento, agrietado y | Manual de Buenas practicas de
sin demarcacion. Almacenamiento ALFM Cdéd. OL-MA- Regional Amazonia
01
Se evidencio que los racks en su
parte (2. Viga) presenta curvatura. Sub numeral 6.4
Los Catering BIROR25, GMRIN,
BIMEJ y BITER 12 Durante la
verificacion de inspeccion  al
botiquin, se evidencia que no | Guia Para La Realizacibn De
cuenta con los elementos | Inspecciones De Seguridad Y Salud
9 establecidos como minimos. En El Trabajo-GAD-SOG-FO-01 Seguridad y Salud en el
Inspeccion de botiquines Trabajo SST
Catering BASPC 12: Se evidencio (Regional Amazonia)
botiquin con elementos incompletos | Plan de Emergencia 2019 numeral
y productos vencidos del botiquin, | 12.2. Plan de Atencién Médica y
tal como gasas limpia paquetes | Primeros Auxilios.
(fecha vencimiento 15-04-2019) y
elementos sin fecha de vencimiento
como el esparadrapo de tela.
Lider SST Regional
Catering ~ BIROR25 Durante el Plan de Saneamiento Basico L
10 desarrollo del conteo de mercancias Numeral 6 Programa  Control Coordinacion de
se observé presencia de vectores ' Abastecimientos
Integrado De Plagas
(cucarachas)
Regional Amazonia
Productos que no se encuentran
concertados en el menud vy/o| Guia de Catering para el Suministro
presentan baja rotacion: de Alimentacion en la Modalidad de
Catering BIROR25 Comida Caliente, en los Caterings
v/ Atin 296 latas por valor de | administrados por la ALFM sub
$737.550. numeral 3.5.3. Almacenamiento
v/ Callo picado o mondongo
54,805 kI por valor de $372.475 Guia para la Gestién, Seguimiento y Coordinacion de
11 v' Tocino 17,84 kl por valor de | Control de Inventarios en los CADS Abastecimientos
$102,312 numeral 6. Instrucciones Generales
literal p. En la eventualidad que se Regional Amazonia
CADS Villa Garzon tenga productos de baja rotacién por
Productos sin que a la fecha de la | cualquier circunstancia, se debe
visita al CADS se evidencie su | gestionar por parte del responsable
tratamiento: del CADS en la Regional el traslado
v Pollo en Salsa en Lata *180 G | a otra Regional que lo requiera. Una
por 9.600 unidades vez surtido este procedimiento se
v/ Caldo de Gallina * cubo por
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3.456 unidades

Catering BASCNA (Larandia)
v" Bocadillo Velefio -
Unidades

1961

debe informar por escrito al sefior
Director General, con el fin de
autorizar el traslado de esos viveres
segun sea al caso.

Catering BASPC 12 y BIMEJ: No
se evidenci6 el diligenciamiento del
formato OL-FO-09 Control Diario
Entrega de Vales para Toma de

Guia De Catering para El Suministro
Alimentacién en La Modalidad De
Comida Caliente, En Los Caterings

Coordinacioén de
Abastecimientos

anterior evidenciado en la recepcion
de productos de panaderia en el
Catering, facturados y
posteriormente entregados en fisico
parcialmente en el Catering.

Catering BIMEJ: No se reconocen
los hechos econémicos en el
momento en que suceden, lo
anterior evidenciado en la recepcién
de productos de panaderia en el

Publica” — item devengo (...)

12. Alimentacion, el cual se utiliza para | Administrados Por La ALFM Cdodigo
la realizacion del cruce mensual de | OL-GU-03 V02 / numeral 3.11 Regional Amazonia
estancias suministradas con la | Control de Estancias
unidad militar.
Plan de saneamiento bésico V01
numeral 7.7 Manejo de Residuos No
Peligrosos item Generacion,
Clasificacion Y Separacion. (...) En
. cada una de las actividades que Coordinacion de
Catering BASPC 12 y,G_MRIN, N9\ desarrolla la Entidad se debe Abastecimientos
cgenta_nlgon punto ecologico para la disponer de “puntos ecolégicos” y/o
13. | disposicion de residuos. canecas segun el codigo de colores Regional Amazonia
previamente establecido, ya que es
en el punto de generacion donde se
inicia la correcta disposicién de los
residuos no peligrosos (...)
Catering BASPC 120 No se
reconocen los hechos econémicos
en el momento en que suceden, lo
anterior evidenciado en la recepcién
de productos de panaderia en el
Catering, facturados y
posteriormente entregados en fisico
parcialmente en el Catering.
) Resolucién No0.533 de 2015 de la
Catering BALOC 27 No se | coptaduria General de la Nacion,
reconocen los hechos econémicos | nymeral 5 “Principios de Contabilidad Coordinacion de
14. | en el momento en que suceden, lo Abastecimientos

Regional Amazonia
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Catering, facturados y
posteriormente entregados en fisico
parcialmente en el Catering
Catering BASPC 12: Se | Manual para la Administracion de
15 evidenciaron 18 activos fijos a cargo | Bienes Muebles e Inmuebles Cédigo | Servicios Administrativos
" | del Catering de los cuales 13 se | GA-MA-02 VOO (Regional Amazonia)
encontraban sin plaguetizar.
Guia De Catering Para El Suministro
: . Alimentaciéon En La Modalidad De o,
gﬁzngg cB(')lrwr%‘ll d(le\loclc?rf) rrsglézua;,ul?, Comida Caliente, En Los Cateringes gggé?elg?rﬁlizrr]ntgi
16. : - o Administrados Por La ALFM Cédigo
PH ni el diligenciamiento del OL-GU-03 V02 / numeral 3.7.13 _ _
formato establecido c . e Regional Amazonia
ontrol de cloro residual y potencial
de hidrégeno pH.
Catering BIMEJ: Se tramitaron
pagos de facturas del proveedor
Grupo  Empresarial  Rubiano Coordinacion de
Navarro S.A.S de los contratos 006- Abastecimientos
17, |EL208 v 0SCOTZONS 6o | i de ey 1474 002011 | supervir el Conra
parte del supervisor, sin que el
contratista hubiese hecho entrega Regional Amazonia
material de los bienes al Catering
de tropa.
Mapa de Riesgos Institucional y de
Se evidencia la materializacion del | Anticorrupcion de ALFM.
riesgo ““Perdida_ <_1e \{’l'veres en la | guia De Catering Para El Suministro Coordingci_c')n de
18. Cadena de Suministro” por valor.de Alimentaciéon En La Modalidad De Abastecimientos
$29.617.391,44, en el Catering | comida Caliente, En Los Cateringes _ _
BIROR 25 durante el mes de enero | agministrados Por La ALFM - Regional Amazonia
de 2020. Numeral 3.9.1. Toma De Inventarios
— Punto 3

APLICACION PROCEDIMIENTO GSE-PR-02

Con memorando N° 20201200111223 ALOCI-GSE-120 del 03 de marzo de 2020, se remite informe
preliminar de auditoria de Gestion Regional Amazonia, al sefior Director General Coronel (RA) Oscar
Alberto Jaramillo Jararrillo.

Con memorando N° 20201200111723 ALOCI-GSE-120 del 03 de marzo de 2020, se remite informe
preliminar de auditoria de Gestiobn Regional Amazonia, al sefior Teniente Coronel (RA) Carlos Enrique

Orduz Ojeda, Director Regional Amazonia.
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Con memorando No 20204300132583 ALRAM — 430 del 11 de marzo de 2020, el Sefior Teniente
Coronel (RA) Carlos Enrigue Orduz Ojeda, Director Regional Amazonia da respuesta al informe
preliminar de la Auditoria de Gestidn de la regional Amazonia.

Con memorando No 20203110128233 ALSGAS-ALDACI-PA-GPS-311 del 10 de marzo de 2020, la
Sefiora Administradora de Empresas Rose Mary Enciso Pérez, Directora de Abastecimientos Clase |,
encargada de las funciones de la Subdireccién General de Abastecimientos y Servicios, da respuesta
al hallazgo N°7 del informe preliminar de la Auditoria de Gestién de la regional Amazonia.

Que de acuerdo a lo expuesto en los memorandos No 20204300132583 y 20203110128233, la oficina
de control interno se pronuncia de la siguiente manera:

Para los hallazgos identificados en el informe preliminar con N° 1, 2, 3, 4, 8, 17 y 18, no se
presentaron soportes que desvirtuaran las novedades detectadas en el ejercicio de auditoria. Por lo
anterior, los hallazgos quedan en firme y se veran reflejados en el informe final.

A continuacion, se presentan las observaciones efectuadas a los hallazgos determinados en el informe
preliminar, asi:

Hallazgo No.5
Catering BIROR 25: Recibe productos Bebida Carbonatada por 200 y 250 ml con remisién No.10871 y

durante la visita fue facturado por proveedor MYJ Amazonia No.320.

Respuesta Regional: “Se tomd Accién inmediata y la Unidad de Catering BIROR 25, a partir de la fecha de la
auditoria, recibe los productos con su respectiva factura, verificando que el producto cumpla con la ficha técnica,
para ser ingresado al sistema ERP — SAP y dado a los soldados en cumplimiento del mend (Anexo 1)”

Respuesta OCI: El soporte anexo por la regional, corresponde al ingreso de la factura No.320 de fecha
14-02-2020, Proveedor MYJ, el cual fue sujeto de verificacion durante auditoria y no se allega
evidencia de las medidas correctivas y/o preventivas adelantadas para eliminar la causa del hallazgo
en el Proceso de Abastecimientos de la Regional Amazonia. Por lo anterior se ratifica el hallazgo y se
vera reflejado en el informe final.

Hallazgo No.6
Catering BIROR 25 Recepcion de pollo pierna pernil marinado.

Productos de panaderia sin rotulado

Catering BALOC 27 Recepcion de pollo pierna pernil marinado, bolsas que contienen entre 5 y/o 6
porciones, ademas de superar los pesos establecidos por unidad de pierna pernil entre 400 y 600 gr.

Productos de panaderia facturados e ingresados sin recibirse en fisico.

Respuesta Regional: “Se tomé en la Unidad de Catering y el Proveedor esta entregando pollo Fresco en el
comedor de Tropa (Anexo 2)”.
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Respuesta OCI: La Regional allega como soporte un video emitido por administrador de Comedor
BALOC27 el cual pone en evidencia que se sigue recibiendo el producto sin el cumplimiento de las
especificaciones técnicas contratadas, por lo cual la novedad persiste y se deben implementar
medidas correctivas en los Catering de la Regional, que contintan aplicando practicas por fuera de lo
establecido en la Politica de Operacién ALFM. Por lo anterior se ratifica el hallazgo y se vera reflejado
en el informe final.

Hallazgo No. 7

La ficha técnica del pan (corriente, pera, coco, roscon, mantecada, liberal, croissant) no se encuentra
dentro del link \\san-nas2\Fichas_Tecnicas_Producto para fichas técnicas carpeta PANADERIA
actualizadas.

Respuesta Subdireccion General de Abastecimientos: “El procedimiento para creacion y actualizacion de
FTP de compra local o Regional (viveres frescos excepto carnicos), se encuentra descrito en la Directiva
Permanente No. 9 de 2019, Literal b. Misiones Particulares Numeral 2 Subdireccién General de Operaciones
Logisticas, literal e. “Revisa y avala cuando se requiera las propuestas de Fichas Técnicas de Productos enviadas por las
Regionales, en lo referente a condiciones de empaque, entrega y presentacion de los productos, para compra de viveres
frescos o compras locales.”

Numeral 3) Subdirecciéon General de Abastecimientos y Servicios, literal bb) “Recibe de las Regionales cuando estas
lo requieran, la propuesta de FTP de nuevos productos para Compras Locales, estructuradas por los Profesionales de
Alimentos de la Regional o Unidad de Negocio, verificando la estandarizacion de caracteristicas con el fin de realizar el
proceso de contratacién con especificaciones técnicas uniformes...”

Este numeral hace referencia a que se reciben las propuestas para creacién y/o actualizacién de FTP de los
productos de compra en Regionales, que no cuenten con FTP antigua o actualizada, por ello se hace menciéon a
nuevos productos; sin embargo, se realizara la actualizacién de la Directiva para dar mayor claridad a las partes
y evitar error en la interpretacion.

Numeral 5) Direcciones Regionales, literal j) “Para compras locales de productos que no se encuentran registrados y
aprobados en la base de datos de Fichas vigentes, con el fin de realizar el proceso de contratacion con especificaciones
técnicas uniformes, las cuales deben ser acordes con las necesidades siempre y cuando garanticen transparencia, pluralidad
de oferentes, objetividad y aplicaciéon de los lineamientos y procedimientos establecidos por la entidad. La propuesta de Ficha
Técnica se sometera a revision de la Subdireccién General de Operaciones Logisticas y aprobacion del Comité de Fichas
Técnicas.”

Lo descrito en este numeral, es el procedimiento que deben realizar las Regionales, cuando requieren actualizacion y/o
creacion de una FTP de compra local, por no contar con este documento en la base de datos; si bien, la Direccién de
Abastecimientos Clase | realiza la verificacion y lleva a comité las FTP remitidas por las Regionales, es indispensable que
sea quien realiza la operacion y conoce de primera mano el producto que requiere para la preparacion de alimentos o
abastecimiento de viveres frescos en especie en cada una de las Regionales, quien envie las especificaciones como cédigos
SAP utilizados, ingredientes, contenido y presentacion de los productos requeridos o en caso de necesitar con premura una
FTP que no se encuentre creada o actualizada, podran contratar con especificaciones técnicas estructuradas por el
profesional de alimentos de cada una de las Regionales.

» En la carpeta de Fichas Técnicas de Producto existen 5 subcarpetas, dentro de las cuales se encontraba ARCHIVO-FTP
ANTIGUAS, donde se reposaban publicadas las Fichas Técnicas utilizadas por las Regionales para las compras locales; que
no han sido actualizadas, pero son el documento referencia para ser utilizado en las contrataciones locales; en esta carpeta
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reposan las FTP del pan corriente, pera, coco, croissant, roscon, mantecada, liberal; entre otros, como se observa en los

siguientes pantallazos:
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« En la carpeta RACIONES DE CAMPANA se encuentran las FTP Pan Corriente, de Ajonjoli, avena, fruta, leche, maiz, soya
e integral, las cuales sirven como referencia para tomar sus especificaciones técnicas, dado que este documento fue el
creado por la Panaderia de la ALFM.

MELETTE B

Sin embargo, con el fin de facilitar la consulta se realiz6 una reorganizacion de la carpeta compartida quedando de la
siguiente manera:

» san-nas2 » Fichas_Tecnicas_Producto » FICHASTECNICASDEP 1 » zan-nas2 » Fichas_Tecnicas_Praducto > FICHAS TECNICAS DE P
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La Direccion de Abastecimientos Clase I, cuenta con el Profesional de Alimentos desde hace 11 meses, se han actualizado
117 FTP y creado 13 nuevas; adicionalmente, se logré la suscripcion al ICONTEC, con el fin de acceder a las Normas
Técnicas de Alimentos, las cuales también pueden ser consultadas por todos los funcionarios de la ALFM.

Actualmente, estan en proceso de actualizacion 99 FTP solicitadas con memorando No. 20204960074293 ALRPADR-OL-
AYS-496 de la Regional Pacifico y se inicié un plan de choque con el fin de lograr la actualizaciéon de las FTP de viveres de
compra local, las cuales deben pasar por revisién por parte de los profesionales de alimentos de todas las Regionales y de la
SGOL, para verificar los codigos SAP, contenidos, presentaciones y demas caracteristicas que sean de manejo en los
Comedores de Tropa.

También se realiz6 comité de Fichas Técnicas de producto el dia 04 de marzo 2020, en el cual se actualizaron 26
documentos; dentro de las cuales se encontraban productos de panaderia como: Pan calado, mantecada, pan corriente, pan
roscon, bufiuelo, palito de queso, pan pera, pan liberal, pan croissant, pan de coco, brazo de reina, pastel hojaldrado de pollo
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o carne y arepa de maiz blanco sin sal; documentos que se encuentran en firmas y seran publicados en la carpeta de FTP a
mas tardar el dia 11/03/ 2020.

Por lo anterior y teniendo en cuenta que, si se cuenta con FTP vigentes de productos de panaderia, las cuales estaban en la
carpeta compartida para consulta y las cuales fueron actualizadas; se solicita retirar el Hallazgo adjudicado a esta Direccion
en el informe de Auditoria No. 7 del Informe preliminar de Auditoria a la Regional Amazonia.

Respuesta OCI: Conforme a los soportes presentados y posterior verificacion realizada por el equipo
auditor a las fichas organizadas y actualizadas a través de la URL: \\san-
nas2\Fichas Tecnicas Producto, se evidencia las acciones correctivas tomadas por la Subdireccion
General de Abastecimientos y Servicios para subsanar las novedades presentadas. Por lo anterior, el
hallazgo se retira y se verd reflejado en el informe final.

Hallazgo No.9
Los Catering BIROR25, GMRIN, BIMEJ y BITER 12 Durante la verificacién de inspeccién al botiquin,

se evidencia que no cuenta con los elementos establecidos como minimos.

Catering BASPC 12: Se evidencid botiquin con elementos incompletos y productos vencidos del
botiquin, tal como gasas limpia paquetes (fecha vencimiento 15-04-2019) y elementos sin fecha de
vencimiento como el esparadrapo de tela.

Respuesta Regional: “A la fecha se ha realizado la entrega de los elementos que en la actualidad se
encuentran en el stock de almacén General, dando cumplimiento al formato GAD-SOG-FO-01 establecido por la
entidad, la cual se anexa bajas (Anexo 1), asi mismos es importante aclarar que en ningdn momento se
recibié por parte de los administradores de Catering la solicitud o requerimiento de los elementos de botiquin ya
usados o vencidos, aun cuando mensualmente el responsable de almacén envia correos electrénicos
informando que materiales y suministros hay disponibles del mismo. Se adjunta pantallazo. (Anexo 3)”.

Respuesta OCI: Los soportes allegados por la Regional (3 entregas), no evidencian la entrega de
elementos a tres de los cuatro comedores incluidos en la novedad, por otra parte no se hace mencién
a la accién correctiva y/o disposicion de los elementos que se encontraron vencidos; por lo cual se
debe ejecutar un plan de mejoramiento y concertar actividades que garanticen la eliminacién de la
causa del hallazgo a nivel de toda la Regional. Por lo anterior el equipo auditor se ratifica en el
hallazgo y se vera reflejado en el informe final.

Hallazgo No.10
Catering BIROR25 Durante el desarrollo del conteo de mercancias se observo presencia de vectores
(cucarachas)

Respuesta Regional: “La Regional para la vigencia 2019 tenia contratado el servicio de fumigacion para las
unidades de Catering, realizando por lo menos una vez al mes esta actividad, para constancia se anexa los
soportes de los informes de actividades de fumigacion (anexo), es de aclarar que es responsabilidad del
administrador informar las novedades que se puedan presentar cuando hay presencia de vectores, para tomar
las medidas pertinentes a que haya lugar para mitigar propagacion de los mismos.
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Para la vigencia 2020 se esta adelantando el proceso de solicitud de cotizaciones por SECOP Il (pantallazo) y
informe Técnico, para dar cumplimiento al plan de saneamiento Basico “Programa de Control de Plagas™

Respuesta OCI: Los soportes allegados por la Regional corresponden a: (certificacién fumigacion
noviembre/19), sin embargo, en la observacion indica que lo establecido en el contrato, corresponde a
una fumigacion mensual de lo cual no se allegan soportes que respalden la informacién. Por cuanto se
debe ejecutar un plan de mejoramiento que evidencie la ejecucién de las acciones correctivas y que
garanticen la cobertura total de las unidades de negocio de la Regional Amazonia, con el fin de evitar
posibles infestaciones de plagas y/o vectores que afecten los viveres a suministrar. Por lo anterior el
equipo auditor se ratifica en el hallazgo el cual se vera reflejado en el informe final.

Hallazgo No.11
Productos que no se encuentran concertados en el menu y/o baja rotacion. Catering BIROR 25, CADS
Villagarzén, Catering BASCNA

Respuesta Regional: “Catering BIROR 25: Atlin Lomo en Aceite se encuentra en la Unidad de Catering en
buenas condiciones de almacenamiento sera tramitado un traslado entre Comedores de acuerdo a las politicas
de la entidad. Ademas en cuanto a los productos cérnicos de callo picado y tocino se envié mediante
Memorando N° 20204360086843 ALRAM-OL-AYS-436 Autorizacion Mejora Alimentacion Comedor BIROR 25,
recibiendo mencionada autorizacion y dando la mejora a los soldados en la alimentacion. (Anexo 4)

CADS VILLAGARZON: Los productos de baja rotacion seran Cotizados como productos de Mejoras de
Alimentacién con el fin de garantizar el abastecimiento por la modalidad de recuperacion de raciones de
campafia y gastos especiales de alimentacion (aumento de la partida) para las Unidades Militares.

Catering BASCNA: Con el fin de garantizar la rotacién y mitigar el riesgo de vencimiento del producto, conforme
a la “GUIA DE CATERING PARA EL SUMINISTRO ALIMENTACION EN LA MODALIDAD DE COMIDA
CALIENTE, EN LOS COMEDORES ADMINISTRADOS POR LA ALFM’, se realizara el tramite correspondiente
para realizar un traslado entre Comedores de la Regional Amazonia en el mes de marzo de 2020, con el fin de
ser entregado a los soldados en el Refrigerio, teniendo en cuenta que la Unidad de Catering no cuenta con este
producto dentro del menu”.

Respuesta OCI: Catering BIROR 25: En cuanto a lo manifestado por la Regional para el producto
Atun, callo y tocino, no se evidencia soporte de las acciones adelantadas para subsanar la novedad.
En desarrollo de auditoria se emiti6 comunicado para ser autorizado por parte de la Oficina Principal
sin que a la fecha se hayan culminado las actividades para subsanar la novedad. Lo anterior por
cuanto se evidencia que a la fecha los productos (Atun, callo y tocino) permanecen en el inventario del
comedor.

CADS VILLAGARZON y BASCNA: La Regional no allega soportes que evidencien las actuaciones
frente a la novedad.

Por lo anterior el equipo auditor se ratifica en el hallazgo y se vera reflejado en el informe final.
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Hallazgo No. 12

Catering BASPC 12 y BIMEJ: No se evidencié el diligenciamiento del formato OL-FO-09 Control Diario
Entrega de Vales para Toma de Alimentacion, el cual se utiliza para la realizacion del cruce mensual
de estancias suministradas con la unidad militar.

Respuesta Regional: “Las Unidades de Catering diligencian actualmente el Formato OL-FO-09 Control Diario
Entrega de Vales. Comedor BASPC 12 (Anexo 5 itm. 1). Comedor BIMEJ (Anexo 5 itm. 2)”.

Respuesta OCI: Conforme a los soportes presentados, se evidencia diligenciamiento a la fecha del
formato OL-FO-09 Control Diario Entrega de Vales para Toma de Alimentacion en los Catering donde
se presentd la novedad. Como complemento de este control, se debe comparar con el cruce que se
efectlia con la unidad militar y lo reportado en la cuenta fiscal. Por lo anterior, el hallazgo se retiray se
vera reflejado en el informe final.

Hallazgo No. 13
Catering BASPC 12 y GMRIN, no cuentan con punto ecoldgico para la disposicion de residuos.

Respuesta Regional: Instalacion de Punto Ecol6gico de las Unidades de Catering. Comedor GMRIN
(Anexo 6 itm 1). Comedor BIMEJ (Anexo 6 itm 2).

Respuesta OCI: Conforme a registro fotografico presentado por la regional, el hallazgo se retira y se
vera reflejado en el informe final.

Hallazgo No. 14

Catering BASPC 12, BALOC 27, BIMEJ: No se reconocen los hechos econémicos en el momento que
suceden, lo anterior evidenciado en la recepcién de productos de panaderia en el Catering,
Facturados y posteriormente entregados en fisico parcialmente en el Catering.

Respuesta Regional: “Se tomo accion inmediata y las Unidades de Catering, a partir de la fecha de la
Auditoria, reciben los productos con su respectiva factura, verificando que el producto cumpla con la ficha
técnica, para ser ingresado al sistema ERP — SAP y dado a los Soldados en cumplimiento del Mend. Comedor
BASPC 12 (Anexo 7 itm 1). Comedor BIMEJ (Anexo 7 itm 2)”.

Respuesta OCI: Se evidencia registro fotografico de los elementos dados de panaderia. Sin embargo
no se evidencia facturacion efectuada al dia, conforme a la causa raiz del hallazgo. Por lo anterior el
equipo auditor se ratifica en el hallazgo, el cual se verd reflejado en el informe final.

Hallazgo No. 15
Catering BASPC 12: Se evidenciaron 18 activos fijos a cargo del Catering de los cuales 13 se
encontraban sin plaquetizar.

Respuesta Regional: “Se aclara que todo activo se entrega plaquetizado con el fin de llevar un control de los
inventarios, sin embargo en las unidades de catering muchos de ellos se han deteriorado debido a que al
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momento de realizar la limpieza de dichos elementos estos se han mojados provocando que se borre la
informacion o se caiga el stickers del activo correspondiente. Asi mismo es de aclarar que es responsabilidad de
cada funcionario informar al almacenista que activos requieren nueva plaquetizacion’.

Respuesta OCI: Conforme a la respuesta dada por la Regional y a que no se presentaron soportes
que evidenciaran la plaquetizacion de los mismos, el equipo auditor se ratifica en el hallazgo, el cual
se vera reflejado en el informe final.

Hallazgo No. 16
Catering BIMEJ: No se realiza la toma de control de cloro residual y PH ni el diligenciamiento del
formato establecido

Respuesta Regional: “La Unidad de Catering diligencia actualmente el Formato toma de control de cloro
residual y PH. Comedor BIMEJ (Anexo 8)”.

Respuesta OCI: Se evidencio formato OL-FO-07 control de cloro residual y PH, con la toma de datos a
fecha 09 de marzo de 2020. Es necesario que se implemente un control, por parte de la coordinacion
de abastecimientos de la Regional, en el cual se pueda asegurar que la toma de la muestra de agua
se efectué de manera diaria (registro fotogréafico, correo electrénico, otros), conforme a las politicas
establecidas por el proceso. El hallazgo se retira y se vera reflejado en el informe final.

Conforme a las observaciones presentadas por la regional, su andlisis y respuestas por parte del
grupo auditor, se presentan la tabla de hallazgos final, asi:

No. | Descripcion | Requisito Incumplido | Proceso
GESTION FINANCIERA
er?trsee :S?e(rjna;:;l Czijtran plllan:egfl(;rieiz Directiva_ Permanente No.07 ALDG- Coordinacion de
-nireg : .~ | ALSG-ALDF-224 de fecha 03-05- S
fiscales de las unidades de negocio o Abastecimiento
1 o 2019 con asunto Politica Cuenta
por parte de la Coordinacion de | . . N
o Fiscal Numeral 3 Ejecucion, literal b) . .
Abastecimientos al grupo o . Regional Amazonia
X . Misiones particulares, subnumeral 4

Financiero.

Las cuentas fiscales que reposan
I a0 | Diectva pemanente Noo7 ALDG- | 20000

. ALSG-ALDF-224 de fecha 03-05-
soportes que se remiten desde las o
2 ' . X . 2019 con asunto Politica Cuenta P .
unidades de negocio, evidenciado | .. . OO Coordinacion Financiera
o Fiscal Numeral 3 Ejecucién, literal b)
en la revisibn de las cuentas o .

. Misiones particulares, subnumeral 4 . .
fiscales escaneadas y cargadas en Regional Amazonia
la carpeta compartida
Las unidades de negocio BASPC | Memorando N0.20194240243610
12, BIMEJ, BITER 12 y BALOC 27 | GF-CON-224 de fecha 03-05-2019 Coordinacion de

3 no diligencian los campos de texto | con asunto Unificacion de Conceptos Abastecimiento
de cabecera en las migos de | para registro de documentos en los
entradas y salidas de mercancia. aplicativo ERP SAP y SIIF Nacion Regional Amazonia
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Los partes de rancho del Catering Directiva Permanente No.07 ALDG- S
BASPC 12 del mes de enero _2020 ALSG-ALDE-224 de fecha 03-05- Coordlna}cu_)n de
4 cargados en la cuenta fiscal, 2019 con asunto Politica Cuenta Abastecimiento
presentan diferencias con respecto | o o Numeral 3 Ejecucion, literal b)
al parte de consumo y a las o . ’ Regional Amazonia
. Misiones particulares, subnumeral 4
estancias facturadas.
Catering BIROR 25: Recibe
productos Bebida Carbonatada por | Resolucion No0.533 de 2015 de la Coordinacion de
5 200 y 250 ml con remision | Contaduria General de la Nacién, Abastecimientos
No0.10871 y durante la visita fue | numeral 5 “Principios de Contabilidad
facturado por proveedor MYJ | Publica’ — item devengo (...) Regional Amazonia
Amazonia No.320.
) y Ficha técnica link \\san-
Catering BIROR 25 Recepcion de | haqo\Fichas Tecnicas_Producto
E’?ggupclgg %g er{:l]ga?earr;gas?r? Irotulado Guia de Catering para el Suministro
Cateri BALpOC 97 R 6n d de Alimentacion en la Modalidad de
atering ecepcion de i i i L
pollo pierna pernil marinado, bolsas ggﬂﬂit;ﬂfgﬁﬁg ffpinafl;m?m ggor?mz_ac[ontde
6 |que contienden ,enge 5 ylo I 6 | 3.5.1. Recepcion De Viveres astecimientos
porciones, ademas de superar los | (..) ; ;
pesos establecidos por unidad de | Si el material cumple con todos los Regional Amazonia
pierna pernil entre 400 y 600 gr. requisitos (fisicamente), de manera
Productos de panaderia facturados | Simultanea se da ingreso de los
e ingresados sin recibirse en fisico. | Productos en el sistema a traves de
la transaccion MIGO.
SSI evg:gcga q\zﬁalas érgtfé?]cylonﬁi Resolucion 2674 de_gOlS - _Ministerio
presenta las condiciones adecuadas de,SaIud y Proteccion Social en los L,
para la circulacion de los artlculols 6 y 7. Condiciones Coordlngc[on de
7 | montacargas, ya que el piso se | Generales Abastecimientos
girllchg;t;erlcggiécr?mento, agrietado y | \1onual de  Buenas practicas de Regional Amazonia
. . ' Almacenamiento ALFM Céd. OL-MA-
Se ewden_(:lo gue los racks en su 01. Sub numeral 6.4
parte (2. Viga) presenta curvatura.
Los Catering BIROR25, GMRIN,
BIMEJ y BITER 12 Durante la
verificacion de inspeccion  al . L
botiquin, se evidencia que no | Guia Para La Realizacion De
cuenta con los elementos | Inspecciones De Seguridad Y Salud
establecidos como minimos. En El Tr_zabajo-GAp-S_OG-FO-Ol Seguridad y Salud en el
8 | catering BASPC 12: Se evidenci6 | Inspeccion de botiquines Trabajo SST
botiquin con elem_entos incompletps Plan de Emergencia 2019 numeral (Regional Amazonia)
y productos venmd_os de' botiquin, | 12 2 Plan de Atencion Médica y
tal como gasas limpia paquetes | primeros Auxilios.
(fecha vencimiento 15-04-2019) y
elementos sin fecha de vencimiento
como el esparadrapo de tela.
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Catering BIROR25 Durante el . L Lider SST Regional
desarrollo del conteo de mercancias Plan de Saneamiento Basico Coordinacion de
9 . : Numeral 6. Programa Control L
se observé presencia de vectores | Abastecimientos
ntegrado De Plagas : .
(cucarachas) Regional Amazonia
Productos que no se encuentran
concertados en el mend y/o | Guia de Catering para el Suministro
presentan baja rotacion: de Alimentacion en la Modalidad de
Catering BIROR25 Comida Caliente, en los Caterings
v Atln 296 latas por valor de | administrados por la ALFM sub
$737.550. numeral 3.5.3. Almacenamiento
v’ Callo picado o mondongo
54,805 Kl por valor de $372.475 Guia para la Gestién, Seguimiento y
v' Tocino 17,84 kl por valor de | Control de Inventarios en los CADS L,
$102,312 numeral 6. Instrucciones Generales Coordlngc[on de
10 | CADS Villa Garzén literal p. En la eventualidad que se Abastecimientos
quductos sin que a la f_echa.de la | tenga produc_tos de baja rotacion por Regional Amazonia
visita al CADS se evidencie su | cualquier circunstancia, se debe
tratamiento: gestionar por parte del responsable
v" Pollo en Salsa en Lata *180 G | del CADS en la Regional el traslado
por 9.600 unidades a otra Regional que lo requiera. Una
v' Caldo de Gallina * cubo por | vez surtido este procedimiento se
3.456 unidades debe informar por escrito al sefior
Catering BASCNA (Larandia) Director General, con el fin de
v Bocadillo Velefio - 1961 | autorizar el traslado de esos viveres
Unidades segun sea al caso.
Catering BASPC 120 No se
reconocen los hechos econémicos
en el momento en que suceden, lo
anterior evidenciado en la recepcion
de productos de panaderia en el
Catering, facturados y
posteriormente entregados en fisico
parcialmente en el Catering.
Caterin BALOC 27: No se L
reconogen los hechos econémicos Resolucpn N0.533 de 2015 del,la Coordinacion de
Contaduria General de la Nacion, e
11 | en el momento en que suceden, lo | 5 “Princinios de Contabilidad Abastecimientos
anterior evidenciado en la recepcion nqm_era” ,_nncipios de L-ontabilida
de productos de panaderia en el Pablica” — item devengo (...) Regional Amazonia
Catering, facturados y
posteriormente entregados en fisico
parcialmente en el Catering.
Catering BIMEJ: No se reconocen
los hechos econdémicos en el
momento en que suceden, lo
anterior evidenciado en la recepcién
de productos de panaderia en el
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Catering, facturados y
posteriormente entregados en fisico
parcialmente en el Catering

Catering BASPC 12: Se
evidenciaron 18 activos fijos a cargo

Manual para la Administracion de

Servicios Administrativos

12 del Catering de los cuales 13 se Bienes Muebles e Inmuebles Codigo (Regional Amazonia)
) . GA-MA-02 V0O

encontraban sin plaguetizar.

Catering BIMEJ: Se tramitaron

pagos de facturas del proveedor o

Grupo Empresarial Rubiano Coordinacion de

Navarro S.A.S de los contratos 006- Abastecimientos
13 ?ezsélpgc?t:? al ):)rogl?(?tgoguiglcis, (;)%I: Articulo 84 de la Ley 1474 de 2011 Supervisor del Contrato

parte del supervisor, sin que el

contratista hubiese hecho entrega Regional Amazonia

material de los bienes al Catering

de tropa.

Mapa de Riesgos Institucional y de

Se evidencia la materializacién del | Anticorrupcion de ALFM.

riesgo ‘“‘Perdida_ <_:!e \{,iveres en la | guia De Catering Para El Suministro Coordinaci_én de
14 Cadena de Suministro” por valor de | Ajimentacién En La Modalidad De Abastecimientos

$29.617.391,44, en el Catering
BIROR 25 durante el mes de enero
de 2020.

Comida Caliente, En Los Caterings
Administrados Por La ALFM -
Numeral 3.9.1. Toma De Inventarios
— Punto 3

Regional Amazonia

Recomendaciones

DIRECCION REGIONAL:

Seguimiento a las directrices establecidas en las actas de coordinacién de las reuniones que se
realizan.
Establecer acciones de mejora o correctivas frente a las novedades presentadas en los informes
de inventarios sorpresivos.
Realizar analisis y accién correctiva frente a los resultados de los indicadores, especialmente los
indicadores establecidos para austeridad del gasto.

Establecer la estrategia o solucion frente al espacio de Gestién Documental.

GESTION FINANCIERA:

Se debe dar cumplimiento por parte de los administradores de Catering, el Lider de Catering, la
Coordinacién de Abastecimientos y la Coordinacion financiera de la regional, a los requerimientos
establecidos en la Directiva Permanente No.07 ALDG-ALSG-ALDF-224 de fecha 03-05-2019 con
asunto Politica Cuenta Fiscal, con respecto a la construccion, revisién y entrega de las cuentas
fiscales de las unidades de negocio.
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GRUPO ABASTECIMIENTOS:

Se recomienda a la Subdireccién de Operaciones Logisticas incluir dentro de la Politica de
Operacion de Catering:
eEn el item de Recepcion de Viveres; las instrucciones en cuanto no se permite el ingreso al
sistema, de mercancia alguna que no haya sido recibida con factura, a satisfaccion y en fisico
por la ALFM
eEn el item de Almacenamiento; las instrucciones y/o actividades a seguir para gestionar
productos de baja rotacion.
e Cuadro control de procesos de contratacion de abastecimientos en las Regionales.
eIncluir en la publicacion de los menlds de los Catering el gramaje asignado a cada
componente de la estancia suministrar-

Catering BIMEJ:

Se recomienda a la Coordinacion de Abastecimientos, gestionar la adquisicion de rotulados para
las mercancias que se tienen en el Catering, teniendo en cuenta que actualmente se tienen son
fotocopias para el seguimiento de las entradas y salidas de las mismas.

Se recomienda realizar el procedimiento establecido por Operaciones Logisticas para el manejo de
faltantes y sobrantes en los Caterings de tropa.

Se recomienda inspeccionar periédicamente los botiquines, evidenciado que sus elementos se
encuentran en éptimas condiciones.

Se recomienda realizar seguimiento al Catering de tropa con respecto al inventario faltante y
sobrante que se evidencid y proceder de acuerdo a los procedimientos establecidos para dar baja
y alta a los productos

Se recomienda a la Subdireccion de Operaciones Logisticas, actualizar la guia de catering en
cuanto a la recepciéon de los productos, teniendo en cuenta que se evidencié que el Catering
recibié productos de panaderia sin factura.

Catering BASPC 12:

Se recomienda la realizacion de calibracion de los equipos (bascula y gramera) y la adquisicion de
un termometro para el Catering.

Se recomienda realizar el procedimiento establecido por Operaciones Logisticas para el manejo de
faltantes y sobrantes en los Caterings de tropa.

Se recomienda inspeccionar periédicamente los botiquines, evidenciado que sus elementos se
encuentran en optimas condiciones.

Se recomienda la adquisicion de un punto ecoldgico para el Catering de tropa.

Se recomienda realizar seguimiento al Catering de tropa con respecto al inventario faltante y
sobrante que se evidencid y proceder de acuerdo a los procedimientos establecidos para dar baja
y alta a los productos
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- Se recomienda a la Subdireccion de Operaciones Logisticas, actualizar la guia de catering en
cuanto a la recepciéon de los productos, teniendo en cuenta que se evidencié que el Catering
recibio productos de panaderia sin factura.

- Teniendo en cuenta que el Catering se encuentra en remodelacion por parte de la unidad militar,

se recomienda realizar las gestiones pertinentes ante la unidad militar con respecto a la seguridad
de la mercancia, teniendo en cuenta que se encuentra a la vista del personal del batallon.

Catering BASCNA:

- Gestionar la rotacion de 1961 unidades de bocadillo velefio.
- Solicitar a la fuerza la entrega del Catering de acuerdo a la Normatividad aplicable para la
Inocuidad en la preparacién de las estancias a suministrar

| Fortalezas:

- Seguimiento y Control a la Gestion de la Regional por parte del Director Regional y los
Coordinadores Administrativa, Financiera y Contratos

- Mejoramiento continuo por parte del grupo financiero con respecto a la elaboracién de actas de
cruce entre contabilidad y las dependencias que alimentacién la informacién financiera.

| Fecha de informe de Auditoria:

Informe Preliminar  03-03-2020
Informe Final 19-03-2020

| Nombre, cargo y firma del equipo auditor:

NOMBRE CARGO FIRMA
Sandra Nerithza Cano Perez Jefe Oficina de Control Interno |  SANDRA NERITHZA fimado dgtaimente por saRA
CANO PEREZ Fecha: 2020.03.19 09:58:45 -0500'

Leldy Andrea Firmado digitalmente por Leidy

Andrea Aparicio Caicedo
Fecha: 2020.03.19 09:47:44

Leidy Andrea Aparicio Caicedo Auditor Aparicio Caicedo

Ya m ||e And rea Firmado digitalmente por

. . . Yamile Andrea Munar Bautista
Yamile Andrea Munar Bautista Auditor Fecha: 2020.03.19 09:53:14

Munar Bautista o0

Oscar AIfredo Firmadodigi_talmente.porOscar
Oscar Alfredo Martinez Rodriguez Auditor S b

H H Fecha: 2020.03.19 09:33:42
Martinez Rodriguez "5
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