
Nombre Frecuencia
Fecha inicio de 

medición

Próxima fecha de 

ingreso del dato

Último 

meta

Enero/20

24

Febrero/2

024

Marzo/2

024

Enero/

2024(E) 

Febrero/20

24(E) 

Marzo/

2024(E) 
Último comentario

Último Fecha de 

cargue del valor

Responsable de 

digitar

Consumo resmas de papel - 

Centro

Trimestral 30/Sep/2021 23:59 30/Jun/2024 23:59 4,00 -19,15 El 10/abr/2024 16:04 Jose Libardo Sisa Parada comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    Se presenta un consumo de resmas de papel de 119 resmas, de las cuales 89 son tamaño carta y 30 tamaño oficio, de acuerdo a las solicitudes de las diferentes

áreas, presentando una disminución en el consumo de papel, lo cual se debe a las campañas de sensibilización que se adelantan desde el área administrativa. 

03/Abr/2024 16:21 Jose Libardo Sisa 

Parada

Cumplimiento de transferencias 

documentales-Centro

Semestral 30/Jun/2018 23:59 30/Jun/2024 23:59 95,00 El 03/abr/2024 08:42 Sergio Alejandro Gomez Hernandez comentó sobre el valor del 31/Dic/2023 23:59

    Se programaron 7 transferencias, de las cuales solo se realizaron 4 transferencias, en razon a que las areas que no cumplieron tienen pendientes vigencias anteriores, y

estan desarrollando actividades para cumplir con un hallazgo del mismo tema. Se realiza el cargue hasta la fecha en razon a que el funcionario que me reemplazo en

vacaciones , turno navideño e incapacidad, no realizo el cargue.

03/Abr/2024 08:42 Sergio Alejandro 

Gomez Hernandez

% Exceso Jornadas Laborales - 

Centro

Mensual 31/Ene/2024 23:59 31/May/2024 23:59 0,00 0,00 0,01 0,02 El 09/may/2024 11:11 Jose Libardo Sisa Parada comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    Durante el mes de Marzo los conductores en los 52 servicios realizados, no se excedió las 8 horas diarias laborales.

09/May/2024 11:11 Jose Libardo Sisa 

Parada

Actualización de Inventarios 

físicos-Centro

Trimestral 30/Jun/2018 23:59 30/Jun/2024 23:59 95,00 100,00 El 03/abr/2024 08:35 Jose Libardo Sisa Parada comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    Se actualizo la información los 36 centro de costo que tiene la regional centro, donde se actualizo responsables y movimientos de activos fijos,

09/Abr/2024 08:15 Jose Libardo Sisa 

Parada

Cobertura Programa de Gestión 

Velocidad Empresarial - Centro

Mensual 31/Ene/2024 23:59 31/May/2024 23:59 100,00 100,00 133,33 133,33 El 09/may/2024 09:24 Jose Libardo Sisa Parada comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    La regional cuenta con 8 vehículos para los movimientos operacionales y administrativos, de los cuales para el mes de marzo dos se encuentran fuera de servicio por

mantenimiento

09/May/2024 09:24 Jose Libardo Sisa 

Parada

Costos Siniestros Viales por nivel 

de pérdida - Centro

Trimestral 31/Mar/2024 23:59 30/Jun/2024 23:59 0,00 06/May/2024 09:17 Jose Libardo Sisa 

Parada

Cumplimiento de actividades plan 

anual PESV - Centro

Trimestral 31/Mar/2024 23:59 30/Jun/2024 23:59 100,00 93,33 El 09/may/2024 09:42 Jose Libardo Sisa Parada comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    se programaron 15 actividades , se desarrollaron 14 y aprobadas, queda 1 por aprobar.

09/May/2024 09:42 Jose Libardo Sisa 

Parada

Cumplimiento Metas PESV - 

Centro

Trimestral 31/Mar/2024 23:59 30/Jun/2024 23:59 100,00 107,14 El 09/may/2024 09:44 Jose Libardo Sisa Parada comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    se planificaron 15 actividades y se realizaron 14, quedando pendiente una por aprobación

09/May/2024 09:44 Jose Libardo Sisa 

Parada

Cumplimiento plan mantenimento 

preventivo de vehículos - Centro

Trimestral 31/Mar/2024 23:59 30/Jun/2024 23:59 100,00 0,01 El 09/may/2024 09:51 Jose Libardo Sisa Parada comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    se programaron 8 mantenimientos para el trimestre, los cuales no se pudieron realizar al no tener contrato, el cual se publico y se fue el proceso desierto, se encuentra

publicado a la espera del cierre y que se pueda adjudicar.

09/May/2024 09:51 Jose Libardo Sisa 

Parada

Excesos Limite de Velocidad 

Laboral - Centro

Mensual 31/Ene/2024 23:59 31/May/2024 23:59 0,00 0,01 0,01 0,02 El 09/may/2024 10:13 Jose Libardo Sisa Parada comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    en el mes de Marzo se registraron 52 desplazamientos en los vehículos de la regional, reportando cero (0) excesos de velocidad.

09/May/2024 10:13 Jose Libardo Sisa 

Parada

Inspecciones Diarias 

Preoperacionales - Centro

Mensual 31/Ene/2024 23:59 31/May/2024 23:59 100,00 100,00 100,00 100,00 El 09/may/2024 10:00 Jose Libardo Sisa Parada comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    la regional cuenta con 8 vehículos, de los cuales 2 se encuentran fuera de servicio por mantenimiento, por lo cual se realiza las revistas preoperacionales a los 6 que se

encuentran en servicio.

09/May/2024 10:00 Jose Libardo Sisa 

Parada

No Conformidades Auditoria 

Cerradas - Centro

Anual 31/Dic/2024 23:59 31/Dic/2024 23:59 Jose Libardo Sisa 

Parada

Satisfacción del Servicio - 

Servicios Administrativos -Centro

Trimestral 31/Mar/2018 23:59 30/Jun/2024 23:59 95,00 869,23 El 09/abr/2024 14:00 Jose Libardo Sisa Parada comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    Participaron 26 funcionarios, quienes contestaron 6 preguntas, 126 conceptos, de los cuales 13 negativos y 113 conceptos positivos.

09/Abr/2024 14:00 Jose Libardo Sisa 

Parada

Tasa de Siniestros viales por nivel 

de perdida (TSV(n)) - Centro

Trimestral 31/Mar/2024 23:59 30/Jun/2024 23:59 0,00 0,03 El 09/may/2024 10:27 Jose Libardo Sisa Parada comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    en el primer trimestre del 2024 se recorrieron 32694 kilometro con los vehículos de la regional, sin registrar siniestros viales.

09/May/2024 10:27 Jose Libardo Sisa 

Parada

Contratos liquidados 

bilateralmente en el tiempo 

programado - Centro

Trimestral 31/Mar/2021 23:59 30/Jun/2024 23:59 100,00 El 05/feb/2024 17:16 Marcela Alejandra Herran Prieto comentó sobre el valor del 31/Dic/2023 23:59

    RELACION CONTRATOS LIQUIDADOS IV TRIMESTRE VIGENCIA 2023

05/Feb/2024 17:16 Marcela Alejandra 

Herran Prieto

Reevaluacion de Proveedores- 

Centro

Trimestral 31/Mar/2023 23:59 30/Jun/2024 23:59 100,00 El 26/ene/2024 17:31 Marcela Alejandra Herran Prieto comentó sobre el valor del 31/Dic/2023 23:59

    REEVALUACION DE PROVEEDORES

26/Ene/2024 17:31 Marcela Alejandra 

Herran Prieto

Adjudicacion de Procesos 

Contractuales - Centro

Trimestral 30/Sep/2021 23:59 30/Jun/2024 23:59 85,00 El 26/ene/2024 17:31 Marcela Alejandra Herran Prieto comentó sobre el valor del 31/Dic/2023 23:59

    ADJUDICIACION PROCESOS CONTRACTUALES

31/Ene/2024 15:44 Marcela Alejandra 

Herran Prieto

Ausentismo por causa médica - 

Centro

Mensual 28/Feb/2022 23:59 31/May/2024 23:59 5,00 2,16 1,37 1,20 El 03/abr/2024 15:54 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    SE REGISTRA 43 DIAS POR INCAPACIDADES DE FUNCIONARIOS REGIONAL CENTRO CAUSA MEDICA ENFERMEDAD COMUN 1 FUNCIONARIO POR DX

R190 MES COMPLETO INCAPACIDADO

03/Abr/2024 15:54 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Cobertura de programa de 

vigilancia epidemiológica 

psicosocial (PVE Psicosocial)-

Centro

Trimestral 30/Jun/2024 23:59 30/Jun/2024 23:59 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Cobertura de PVE DME (SG-

SST)-Centro

Trimestral 31/Mar/2024 23:59 30/Jun/2024 23:59 81,11 El 10/may/2024 16:30 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    EN LAS TRES ACTIVIDADES DE DME PARTICIPAN 73 FUNCIONARIOS DE LAS DIFERENTES AREASSE ADJUNTA PLANILLAS DE ASISTENCIA

10/May/2024 16:30 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Cobertura plan de formación en 

seguridad vial - Centro

Trimestral 31/Mar/2024 23:59 30/Jun/2024 23:59 100,00 15,25 El 06/may/2024 11:44 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    SE REGISTRAN 15 COLABORADORES CAPACITADOS EN FORMA VIRTUAL Y 3 ASISTENTES DE LA PLATAFORMA TOTAL CAPACITADOS 18 PERSONAL

TOTAL DE LA REGIONAL 118

06/May/2024 11:44 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Consumo de agua - Centro Cuatrimestral 30/Abr/2023 23:59 31/Ago/2024 23:59 El 04/ene/2024 16:06 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Dic/2023 23:59

    se registra reduccion de consumo de agua en la regional centro mantenimiento de llaves

04/Ene/2024 16:06 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Consumo de energía - Centro Cuatrimestral 30/Abr/2023 23:59 31/Ago/2024 23:59 El 04/ene/2024 16:18 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Dic/2023 23:59

    se registra incremento consumo de energia en bodega 2 se utiliza congeladores como accion de conservacion productos refrigerados.

04/Ene/2024 16:18 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Cumplimiento actividades de 

capacitaciones en SST - Centro

Cuatrimestral 30/Abr/2024 23:59 31/Ago/2024 23:59 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Cumplimiento plan de formación 

en seguridad vial - Centro

Trimestral 31/Mar/2024 23:59 30/Jun/2024 23:59 100,00 100,00 El 06/may/2024 15:24 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    SE PROGRAMA UNA CAPACITACION PARA EL PERSONAL REGIONAL CENTRO SE REALIZA EL DIA 20 FEBRERO 2024

06/May/2024 15:24 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Cumplimiento plan de trabajo SST-

Centro

Cuatrimestral 30/Abr/2018 23:59 31/Ago/2024 23:59 95,00 El 04/ene/2024 16:26 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Dic/2023 23:59

    SE ENCUANTRAN EN EJECUCION 13 TAREAS DEL ASUIT VISION

04/Ene/2024 16:26 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Disposición de aceite de cocina 

usado (ACU) - Centro

Trimestral 31/Mar/2023 23:59 30/Jun/2024 23:59 3,61 El 05/abr/2024 14:22 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    cordial saludo para la regional centro se registra 33920 kilogramos de aceite vegetal con las campañas de reciclaje se ha recuperado en el trimestre 1223 litros con un

porcentaje de recuperación 3.6%

09/Abr/2024 08:31 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Frecuencia de accidentalidad 

(Laboral) - Centro

Mensual 31/Ene/2023 23:59 31/May/2024 23:59 2,00 0,87 0,00 0,84 El 04/abr/2024 16:09 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    cordial saludo regional centro se registra 1 accidente laboral Leve mes de marzo funcionaria comedor duitama

09/Abr/2024 09:19 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

SEGUIMIENTO CENTRO

Gestión Precontractual

Gestión de Talento Humano (NMO)

Seguridad y Salud en el Trabajo

Gestión de la Contratación (NMO)

Gestión Contractual

Servicios Administrativos

Gestión Administrativa (NMO)

Gestión Documental
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Gestión de riesgos viales - Centro Anual 31/Dic/2024 23:59 31/Dic/2024 23:59 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Incidencia de la enfermedad 

laboral - Centro

Anual 31/Dic/2019 23:59 31/Dic/2024 23:59 1.000,00 El 10/ene/2024 16:37 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Dic/2023 23:59

    se registran 3 nuevos casos de seguimiento por incapacidades para un total de 14 casos de la regional centro 2023

10/Ene/2024 16:37 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Inclusión criterios ambientales - 

Centro

Semestral 30/Jun/2023 23:59 30/Jun/2024 23:59 El 10/ene/2024 16:44 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Dic/2023 23:59

    se realiza seguimiento de cumplimiento de clausulas ambientales a los contratos de productos de aseo, fumigación, epp. carnes, mentenimiento de extintores

10/Ene/2024 16:44 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Manejo Integrado de plagas - 

Centro

Mensual 31/May/2022 23:59 31/May/2024 23:59 0,00 4,00 12,00 El 03/abr/2024 16:01 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    PARA EL PRIMER TRIMESTRE EL COMEDOR PM13 BASAN GAAMA Y BAMAN HAN REGISTRADO PLAGAS. NO SE CUENTA CON CONTRATISTA PARA

MANEJO DE PLAGAS DE LA REGINAL CENTRO

03/Abr/2024 16:01 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Prevalencia de la Enfermedad 

Laboral - Centro

Anual 31/Dic/2019 23:59 31/Dic/2024 23:59 3.000,00 El 05/feb/2024 16:18 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Dic/2023 23:59

    para el año 2023 no se registraron casos de enfermedades laborales regional centro; Prevalencia de la Enfermedad Laboral - Centro

05/Feb/2024 16:18 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Residuos aprovechables - Centro Trimestral 31/Mar/2023 23:59 30/Jun/2024 23:59 0,04 El 04/abr/2024 17:28 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    SE REGISTRA 193 KILOGRAMAS ENTREGADOS A RECUPERADOR REGIONAL CENTRO SEDE COTA TRIMESTRE 2023 FINAL SE REGISTRO 186

KILOGRAMMOS

04/Abr/2024 17:28 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Residuos no aprovechables - 

Centro

Trimestral 31/Mar/2023 23:59 30/Jun/2024 23:59 0,08 El 04/abr/2024 17:31 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    SE REGISTRA 65 KILOGRAMOS DE RESIDUOS NO APROVECHABLE EN LA REGIONAL CENTRO TRIMESTRE 1 2024

04/Abr/2024 17:31 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Residuos peligrosos - Centro Semestral 30/Jun/2023 23:59 30/Jun/2024 23:59 El 10/ene/2024 17:13 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Dic/2023 23:59

    SE ENTREGA 25 UNIDADES DE TONER AL PUNTO DE ACOPIO DE HOME CENTER

10/Ene/2024 17:13 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Riesgos de Seguridad Vial 

Identificados - Centro

Anual 31/Dic/2024 23:59 31/Dic/2024 23:59 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Severidad de accidentalidad 

(médica laboral) - Centro

Mensual 31/May/2019 23:59 31/May/2024 23:59 42,00 26,96 25,00 27,73 El 04/abr/2024 16:33 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    Se registra 3 dias de incapacidad por accidente de trabajo funcionaria Duitama

08/Abr/2024 11:01 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Cumplimiento planes de 

mantenimiento de la 

infraestructura tecnológica-Centro

Semestral 30/Jun/2023 23:59 30/Jun/2024 23:59 80,00 El 11/ene/2024 14:37 Fabian Pena Lozada comentó sobre el valor del 31/Dic/2023 23:59

    Conforme a las tareas de mantenimiento preventivos y correctivos a equipos planeados y por realizar, en total 34, se cumple con la meta propuesta y se cumple con el

indicador 100%

11/Ene/2024 13:01 Fabian Pena L

Disponibilidad de servicios TIC-

Centro

Trimestral 30/Jun/2018 23:59 30/Jun/2024 23:59 95,00 97,13 El 04/abr/2024 15:09 Fabian Pena L comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    La disponibilidad del servicio en el primer trimestre del 2024 fue de 2098

04/Abr/2024 15:09 Camilo Antonio 

Torres Mayorga

Oportunidad en el soporte técnico 

TIC-Centro

Trimestral 30/Jun/2018 23:59 30/Jun/2024 23:59 90,00 90,63 El 01/abr/2024 14:46 Diego Hernan Patiño Zuluaga comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    De los servicios tecnológicos solicitados por los funcionarios de la Regional, fueron atendidos de forma oportuna de acuerdo los parámetros establecidos por la Entidad

con un 90.62% de APROBACION para el Primer Trimiestredel 2024

08/Abr/2024 11:17 Diego Hernan Patiño 

Zuluaga

Satisfacción usuarios TIC- Centro Trimestral 30/Jun/2018 23:59 30/Jun/2024 23:59 90,00 98,36 El 01/abr/2024 09:05 Diego Hernan Patiño Zuluaga comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    Durante el 1 trimestre del año 2024 se cumplio con el indicador Satisfacion usuarios TIC en un 98 .36%

08/Abr/2024 11:07 Diego Hernan Patiño 

Zuluaga

Aplicación de recaudos-Centro Cuatrimestral 30/Mar/2018 23:59 31/Ago/2024 23:59 97,00 El 30/ene/2024 12:46 Leidy Mildre Saenz Reyes comentó sobre el valor del 31/Dic/2023 23:59

    se realiza la aplicacion de recaudos por clasificar del mes de diciembre donde se cumple con el 100% de la plicacion de los mismos.

30/Ene/2024 12:46 Leidy Mildre Saenz 

Reyes

Ejecución del presupuesto -

Centro

Trimestral 30/Jun/2018 23:59 30/Jun/2024 23:59 24,00 54,09 El 26/abr/2024 15:44 Leidy Mildre Saenz Reyes comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    La Regional Centro cumple con el 54% de ejecucion presupuestal en compromisos, cumpliendo con la meta del primer trimestre de la Vigencia 2024.

26/Abr/2024 15:44 Leidy Mildre Saenz 

Reyes

Seguimiento liquidez autorizada -

Centro

Mensual 30/Abr/2020 23:59 31/May/2024 23:59 99,50 99,83 99,90 100,00 01/Abr/2024 08:49 Deysi Campos 

Rodriguez

Satisfacción del cliente CADS - 

Centro

Trimestral 31/Mar/2023 23:59 30/Jun/2024 23:59 95,00 99,65 El 04/abr/2024 12:20 Lacides Manuel Nieves Bernier comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    se cargan las evidencias de tabulación de satisfacción del cliente en Cads de Cota y Leticia; con un total de 282 encuetas, con un resultado de 281 encuestas

favorables y 01 encuestas con observación, lo cual nos indica un 100% de favorabilidad del servicio, cumpliendo con la meta establecida por la entidad.

04/Abr/2024 12:20 Lacides Manuel 

Nieves Bernier

Concepto Sanitario Catering-

Centro

Cuatrimestral 31/Mar/2018 23:59 31/Ago/2024 23:59 80,00 El 16/ene/2024 15:23 Magda Johana Quintero Gacharna comentó sobre el valor del 31/Dic/2023 23:59

    La Regional Centro administra 23 comedores de tropa, de los cuales 4 corresponden a Fuerza Aérea, 18 a Ejército Nacional y un comedor maneja las tres fuerzas.Para

el 3ser cuatrimestre, la Regional Centro cuenta administrando 23 comedores de tropa. De los cuales 4 comedores (BIGUP, BAAAS, BITER 13 Y BITER 13) se encuentran

certificados por ente territorial, y 16 son verificados por la Regional Centro, no sobra mencionar que el comedor de BATAR fue remodelado y por tal motivo no se encuentra

certificado por el ente territorial y está en espera de la visita al igual que el comedor de GMSIL.Con respecto al comedor de GAORI, se encuentra pendiente por su

ubicación geográfica.

16/Ene/2024 15:23 Magda Johana 

Quintero Gacharna

Satisfacción de Usuarios Catering-

Centro

Trimestral 31/Mar/2018 23:59 30/Jun/2024 23:59 95,00 98,25 El 17/abr/2024 09:14 Magda Johana Quintero Gacharna comentó sobre el valor del 31/Mar/2024 23:59

    En relación al indicador la satisfacción del usuario, frente a la prestación del servicio de suministro de alimentación en la modalidad comida caliente, se puede evidenciar

que el 92% se encuentran satisfechos y un 8% de insatisfacción lo cual se tendrán en cuenta las observaciones relacionadas para la concertación del menú.

17/Abr/2024 09:14 Magda Johana 

Quintero Gacharna

Trazabilidad de la Información-

Centro

Trimestral 31/Mar/2021 23:59 30/Jun/2024 23:59 97,00 100,00 10/Abr/2024 15:53 Jeimmy Johanna 

Torres Gonzalez

Fuente de datos: Herramienta Suite Visión Empresarial - / SIG / Reporte de Indicadores

ESCALA INDICADORES

Sin dato para comparar el nivel de cumplimiento frente a la meta establecida

Igual o mayor a este valor estará en Aceptable (90%)

Igual o mayor a este valor estará en Excelente (100%)

Menor a este valor estará en Deficiente (90%)
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Dirección Abastecimientos Clase I

Operación Logística (NMO)
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Gestión Financiera (NMO)
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Gestión de TIC (NMO)
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