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Ministerio de Defensa Nacional 

Ministerio de Hacienda y Crédito Público 

Ministerio de las TIC

Ministerio de Trabajo

Ministerio de Salud y Protección Social

Ministerio de Transporte

Ministerio de Justicia y del Derecho

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

Departamento Nacional de Planeación

Departamento Administrativo de la Función Pública - 

DAFP

X

Alineación al Plan Nacional de Desarrollo

Cumplimiento normativo y legal

Mejora continua aplicada a procesos

ODS cambio climático

ALTO ALTO ALTO

Para el segundo semestre de la vigencia 2024 se mantienen los siguientes 4 objetivos estratégicos aprobados por el Consejo Directivo, los cuales son

pilares del Plan Estratégico Cuatrienal:

Obj1. Asegurar la sostenibilidad financiera. Obj2. Consolidar el Equipo ALFM. Obj3. Priorizar el bienestar y la moral dela fuerza y se los servidores públicos vinculados al

sector Defensa. Obj4. Fomento de la responsabilidad social corporativa.

En el Plan de Acción, se mantuvieron 633 tareas para el segundo semestre de la vigencia 2024, de las cuales 131 fueron asignadas a la Oficina Principal y 502

corresponden a las Regionales. A su vez, estas quedaron alineadas a los cuatro objetivos estratégicos del PEC 2023 - 2026.

Implementación Modelo Integrado (FURAG): 

De acuerdo con los lineamientos del Gobierno Nacional y en el marco de la implementación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión - MIPG, la ALFM obtuvo el

87.5% en el Índice de desempeño Institucional-IDI en la vigencia 2023. Derivado de ello se formuló el plan de cierre de brechas FURAG, el cual tenia curso a cerrar las

principales brechas identificadas, teniendo como resultado de avance al cierre de la vigencia una ejecución del 97.5% encontrando que actividades como la actualización

del Manual de Funciones deben ser reprogramadas en la vigencia 2025, por cuanto se debe realizar el estudio a nivel nacional en esta materia. Para la vigencia 2025, se

espera tener un avance por encima del 90% en implementación del IDI 2024, continuando con un crecimiento constante y sostenido en la implementación.

Matriz de Identificación de Requisitos Legales de SST Y SGA (énfasis cambio climático):

Se realizó actualización a la Matriz Legal y al normograma. Dentro del plan de Salud y Seguridad en el trabajo (SST) para el segundo semestre de 2024 se

programaron 922 actividades, de las cuales se desarrollaron 894. Dentro de las actividades de Gestión Ambiental (GA) para el segundo semestre de 2024 se

programaron 660 actividades, de las cuales se desarrollaron 634 .

Politica daño antijuridico: En la vigencia 2024 la Oficina Asesora Juridica, cumplió con los parametros legales de la Politica del daño antijuridico de la entidad,

igualmente se  resguardó y verificó la actualización y cumplimiento de las normas legales aplicables a la entidad.

Modelo de Seguridad y Privacidad de la Información (MSPI), el análisis reflejó mejoras sustanciales en la madurez de los controles, destacándose avances en

gestión de riesgos, sensibilización del personal y actualización de inventarios de activos. A pesar de estos logros, se identificó la necesidad de mantener un monitoreo

continuo y realizar actualizaciones periódicas para adaptarse a la evolución de las amenazas cibernéticas. Además, se está considerando la transición a la versión 2022 de

la norma ISO/IEC 27001 para fortalecer la alineación con estándares internacionales, en espera de las directrices oficiales del MinTIC. Este ajuste garantizará que el MSPI

continúe siendo una herramienta robusta para mitigar riesgos y fortalecer la resiliencia organizacional.

Se logró un cumplimiento significativo de las actividades establecidas en el Plan Estratégico de Seguridad y Privacidad de la Información (PESI), con un avance del 100%

en las tareas programadas para la vigencia. Sin embargo, se evidenciaron retrasos en la finalización de algunas actividades debido a factores como falta de recursos y la

complejidad técnica de ciertos procesos. Estas situaciones se están abordando mediante reuniones de seguimiento más frecuentes y ajustes en los cronogramas para

optimizar la ejecución futura.

Consejo Directivo

Ministro de Defensa Nacional

Jefes designados por las Fuerzas Militares

Representantes del Presidente de la República

X X

Cumplir con los planes, programas y proyectos de la 

ALFM  para atender oportunamente los abastecimientos 

Clase I Clase III e infraestructura y demás servicios a las 

Fuerzas Militares, el Sector Defensa y otras entidades del 

Estado

Superar las metas establecidas en los 

planes estratégicos de la entidad ALTO ALTO ALTO

Seguimiento Plan Estratégico Cuatrienal (PEC) y Plan de Acción:

De los 4 objetivos estratégicos del PEC, se puede ver un avance del 90,38% con respecto al cumplimiento de las 12 metas planteadas en la vigencia 2024. En cuanto al

Plan de Acción 2024, se evidencia un avance de ejecución del 94,63%, es decir, que se han cumplido 599 de las 633 tareas proyectadas con corte al 31/12/2024. La

efectividad en el cargue de las tareas es del 94,63%. Durante el bimestre 2025 se consolida cierres fiscales de acuerdo a lo suministrado por los responsables, de esta

manera se pueda cumplir con el 100% de cumplimiento del plan.

Los soportes de la gestión realizada frente a los dos planes (PEC y de Acción) con corte a 31 de diciembre 2024, seran cargados en la SVE y en la página Web en el

enlace: https://www.agencialogistica.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-planeacion-presupuesto-e-informes/4-3-plan-accion/4-3-4-plan-accion-

2/.

Proyectos de inversión:

A través del comité de proyectos de inversión se hace seguimiento a los proyectos a ejecutar mediante reuniones, dejando actas donde se evidencia la ejecución

presupuestal y técnica,  las cuales reposan en la pagina web de la entidad y/o SVE.

La gerencia del proyecto presentó informe periodico donde se da a conocer la ejecución del proyecto y las novedades relevantes, este se carga en la Plataforma PIIP de

DNP.

Comportamiento de la ejecución presupuestal: De acuerdo con la información que se refleja en SIIF Nación, se puede establecer que la ejecución del presupuesto al

cierre de la vigencia 2024, finalizó con una ejecución en funcionamiento de 94,6% (para compromisos) y 99.4% en inversión. La meta propuesta de ejecución 100% no

se cumplió puesto que se declararon desiertos algunos procesos que se tenian previstos para el Ministerio del Interior y la UNP. Adicionalmente, frente a la política de

austeridad en el gasto en el rubro A-02, se redujo la ejecución quedando un sobrante del 23.6% con respecto a dicho rubro. 

Entes de Control

Contraloría General de la República

Procuraduría General de la Nación

Fiscalía General de la Nación

Contaduría General de la Nacional

X Atención de los requerimientos Mejora continua aplicada a procesos ALTO ALTO ALTO

Plan de Mejoramiento CGR: La Oficina de Control Interno (OCI) realizó el 19-07-2024 el reporte semestral de la Cuenta Fiscal correspondiente al Primer Semestre de

2024 y generando el certificado de reporte No. 5158488562024-06-30. En dicho reporte, se realizó el seguimiento del Plan de Mejoramiento suscrito con la CGR con corte

al 30-06-2024 quedando al día con este informe.

Con relación al reporte del Indice de Transparencia (ITA) de la PGN, el seguimiento está programado para Enero de cada vigencia y por tal razón, durante el segundo

semestre de 2024 no se llevó a cabo esta verificación. Dicho informe está programado para Enero de 2025. No obstante, la OFicina de Control Interno ha cumplido con

todos los requerimiento de los Entes de Control que le han sido asignados por la DG.

Índice de Transparencia (ITA):

En el marco de la Ley 1712/2014 Transparencia y Acceso a la Información Pública, la ALFM obtuvo el 100% en el indicador de cumplimiento, destacando que en el I

semestre de la vigencia 2024 se avanzó con un aspecto de gran relevancia para la Entidad realizándose la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas-APRC de la gestión

de la vigencia 2023, la cual puede ser consultada en el canal de YouTube, así como en el portal WEB. De igual forma con el fin de fortalecer el esquema de publicación

durante el II semestre se adelantó la estructuración base del esquema que aplica no solo para los menús de transparencia, atención ciudadana y participa, si no para

otros contenidos publicados de cara a la ciudadanía en el portal web. 

Clientes y/o usuarios
Ministerio de Defensa Nacional y entidades adscritas

Otras entidades del Estado

X Cumplimiento contractual
Cumplir a cabalidad con las normas que 

rigen el contrato
ALTO ALTO ALTO

Ejecución  contratos interadministrativos con las Fuerzas Militares a corte a 31 Diciembre de 2024

Ejército Nacional de Colombia: El CI N.039 DIADQ DIPER 2023, dentro del plazo de ejecución cuenta con dos (2) vigencias fiscales (2023 y 2024) para su ejecución. En la

vigencia 2023 se ejecuto el 4,41% y en la vigencia 2024 el 95.56% quedando por ejecutar el 0.03% del valor total del contrato interadministrativo.

El CI N.050 DIADQ DIPER 2024 dentro del plazo de ejecución cuenta con dos (2) vigencias fiscales (2024 y 2025) para su ejecución. En la vigencia 2024 se realizó la

ejecución del 4.72%; quedando por ejecutar el 95,28 en la vigencias 2025 del valor total del contrato interadministrativo.

Armada Nacional de Colombia: El CI N.0002 ARC JOLAN 2023, dentro del plazo de ejecución cuenta con tres (3) vigencias fiscales (2024, 2025 y 2026) para su ejecución.

En la vigencia 2024 se realizó la ejecución del 100%; quedando por ejecutar el 48.43% en las vigencias 2025 y 2026 del valor total del contrato interadministrativo.

Fuerzas Aeroespacial de Colombia: El CI N.185 00 A COFAC CODAF 2024, dentro del plazo de ejecución cuenta con tres (3) vigencias fiscales (2024, 2025 y 2026) para su

ejecución. En la vigencia 2024 se realizó la ejecución del 100%; quedando por ejecutar el 39,22% de las vigencias 2025 y 2026 del valor total del contrato

interadministrativo. 

CI N.207 00 A COFAC DILOS 2024 En la vigencia 2024 se realizó la ejecución del 100% del valor total del contrato interadministrativo. 

CI N 261 00 A COFAC DILOS 2024 dentro del plazo de ejecución cuenta con dos (2) vigencias fiscales (2024 y 2025) para su ejecución, en la vigencia 2024 se realizó la

ejecución del 100%; quedando por ejecutar el 99.79% de la vigencia 2025 del valor total del contrato interadministrativo.

Medición indicadores de gestion. 

Satisfaccion al Cliente CADs: El resultado de la medición del indicador de satisfacción de nuestros clientes en los centros de Almacenamiento y Distribución a Nivel

Nacional está dado por aspectos tales como oportunidad, calidad y cantidad en los cuales tenemos la posibilidad de conocer la percepción real de los abastecimientos

entregados a las Unidades militares, para  el  II semestre del 2024 se obtuvo un resultado de 99,89% superando asi la meta establecida que es del 95%.

Satisfaccion al Usuario Catering: Durante el II semestre del año 2024 el indicador de satisfacción fue del 99.35 % de los conceptos recibidos, percepción del usuario

frente a la prestación del servicio en cuanto al suministro de alimentación en la modalidad comida caliente, cumpliendo ampliamente la meta establecida por la entidad

del 95%. Presentando una disminucion del 1,16% al 0,65% de la percepcion negativa y aumento del 0,55 % de la percepcion positiva respecto del primer (I) semestre

del 2024, lo que indica que la implementacion de estrategias en las concertaciones de menú basadas en las observaciones (percepcion negativa) realizadas por los

usuarios han sido acertivas, y han aportado en la mejora continua del servicio al usurio en los comedores de tropa.

Buceo y Salvamento De acuerdo con el análisis y tabulación de encuestas de satisfacción del cliente, arrojo el  100% de la vigencia 2024.

Combustible:  De acuerdo con el análisis de la tabulación de las encuestas de satisfacción del cliente da como cumplimiento el 99,4% de la vigencia 2024.

Creditos: De acuerdo con los resultados de la tabulación de las encuestas, el nivel de satisfacción arrojó el (98.88%), basado en la Atención y Servicio al personal de las

Fuerzas Militares, asimismo, la facilidad de acceso a la página web de la ALFM por parte de los usuarios de las FF.MM para la correspondiente radicación documental

virtual de la solicitud de crédito por medio del módulo de créditos.

Proveedores

Entidades del Estado 

Contratistas para el suministro de bienes y servicios 

requeridos por la entidad.

X

Proceso de adjudicación ajustada a los principios de 

contratación

Cumplimiento de los compromisos contractuales

Emisión de documentos y certificados requeridos y 

regulados por la normatividad vigente, respecto   a la 

ejecución contractual.

Optimización en el trámite contractual 

Oportunidad de nuevos contratos
ALTO ALTO ALTO

Registro procesos en Secop II: Durante el segundo semestre de la vigencia 2024 se registró el 100% de procesos contractuales en la plataforma transaccional SECOP

II.

Seguimiento indicadores: En atención a los indicadores de gestión, la SGC y Regionales, se ha venido realizando oportunamenteel cargue de los datos de análisis; en

el segundo semestre del 2024 se obtuvo los siguiente información:

Liquidaciones 89.89%

Adjudicación de procesos 100

Reevaluación de proveedores 100%

Riesgo: Para el segundo semestre de la vigencia 2024 frente al riesgo afectaciones económicas debido a manipulación de proceso contractuales no ha registrado

materializaciones evidenciando que las actividades de control diseñadas han cumplido con el objetivo de prevención.

PQRD: Mediante el seguimiento por el módulo PQRD, se evidencia un total de 38 solicitudes allegadas relacionados con temas contractuales, a las cuales se les dió

respuesta, dentro de los términos de Ley al 100%.

Se resalta el cumplimiento del 100% del indicador Gestión oportuna a las peticiones, toda vez que durante el segundo semestre 2024, se dio respuesta a todas las PQRD

allegadas al proceso de contratación, dentro de los términos establecidos en la ley.

Seguimiento al indicador gestión oportuna a las PQRDS: Se obtuvo como resultado un 100% de cumplimiento en el indicador, toda vez que durante el segundo

semestre de la presente vigencia se presentaron un total de 398 PQRD, a las cuales se les dio respuesta en su totalidad dentro de los términos establecidos en la Ley

1755 de 2015 y el trámite interno de la ALFM.

Procesos Internos Todos los proceso de la ALFM X

Mantener la certificación ISO 9001 

Avance en la Implementación de los Sistemas de Gestión 

en las normas ISO 14001, 45001, Modelo de seguridad y 

privacidad de la información

Aplicación de la Resolución 40595 de 2022, referente al 

diseño, implementación y verificación de los Planes 

Estratégicos de Seguridad Vial

Mantener el desarrollo adecuado del MIPG

Mantener la mejora continua en pro de 

la certificación de la Entidad en las 

normas ISO 14001 y 45001.

Continuar con la implementación de la 

Resolución 40595 de 2022 de Seguridad 

vial y el Modelo de seguridad y 

privacidad de la información

Integración de los Sistemas de Gestión

MEDIO ALTO MEDIO

Seguimiento y mejora al SIG: Durante el II Semestre de la vigencia 2024, se realizó validación en el Comité de los siguientes temas:

1. Verificación Quorum.

2. Índice de Gestión y Desempeño – FURAG Implementación MIPG.

2.1 Plan Cierre de Brechas FURAG.

3. Políticas Desempeño Institucional.

3.1. Planeación – Avances Planes.

3.2  Política de Transparencia, acceso a la información pública y lucha contra la corrupción.

3.3. Seguimiento y evaluación – Indicadores Objetivos Integrados y SNC.

3.4. Control interno – Riesgos Fiscales - Oportunidades.

4. Reporte Sectorial.

5. Consideraciones Finales - Renovación ISO 9001.

Dentro de cada uno se observa el seguimiento a los componentes del SIG, como son Planes MIPG, Indicadores Integrados, Salidas No Conformes, Riesgos entre Otros.

Las actas reposan en el Link: https://www.agencialogistica.gov.co/modelo-integrado-de-planeacion-y-gestion-mipg/actas-comite-institucional-de-gestion-y-desempeno/

Proceso de 

Seguimiento y 

Evaluación

Oficina de Control Interno ALFM X

Evaluación de los procesos de la ALFM

Cumplimiento del programa de auditorias internas de 

gestión 

Asesoría en la estructuración de los planes de 

mejoramiento institucionales

Asesoría en la estructuración y ejecución de los planes 

de mejoramiento de la CGR y Ministerio de Defensa 

Nacional

Asegurar la mejora continua de los 

procesos que conforman el SIG y el 

cumplimiento normativo

MEDIO ALTO MEDIO

Comité institucional de coordinación de control interno: La oficina de Control Interno (OCI) presentó el seguimiento del PAA 2024 y del estado de los Planes de

Mejoramiento en las sesiones del CICCI programadas por la DG de la ALFM. No obstante, mensualmente se entrega a la DG de la ALFM el informe de seguimiento y

evaluación del seguimiento de los Planes de Mejoramiento suscritos por la entidad con la CGR, el MDN y los planes Institucionales. A su vez, tanto en el CICCI, como en

la reunión administrativa con la DG, la OCI presenta el estado de la ejecución del PAA, evidenciando que para la vigencia 2024, se dio cumplimiento al 100% de ejecución

del programa, según las actividades propuestas.

Por otra parte, la OCI realizó seguimiento mensual a la efectividad de la ejecución de las actividades propuestas en el Plan de Mejoramiento suscrito con la CGR,

confirmando que a 31-12-2024 únicamente se encuentran abiertos 4 hallazgos de los 23 suscritos. No obstante, estos hallazgos tienen fecha de cierre a enero, marzo y

mayo de 2025.

En relación con el MDN, la ALFM cuenta con dos planes de mejora uno correspondiente a la FASE I de la cual se tiene 1 hallazgo abierto (vencido) del cual la OCI realiza

verificación de eficacia; para este hallazgo se ha tramitado, ante OCIS. solicitud de replantear el plan de mejoramiento por ineficacia d els acciones realizadas.

En el 2024-II suscribió los planes de mejora correspondientes a la FASE II según los informes de auditoría a la Regional Antioquia Chocó (13 hallazgos) y a la Regional

Suroccidente (9 hallazgos) cuyo seguimiento estuvo a cargo de dichas regionales y la verificación de eficacia estuvo a cargo de la Subdirección General de Operación

Logística con el acompañamiento de la Secretaria General, al 31-12-2024, el Plan de Mejora de la FASE I presenta un hallazgo vencido y el Plan de Mejora de la FASE II

se encuentra cumplido.

Adicionalmente, la OCI ha acompañado a los procesos y oficinas de la entidad en la formulación de los planes de mejoramiento de acuerdo con su competencia y según la 

Objetivos Estratégicos 

Seguimiento a la Matriz de Identificación de Requisitos 

Legales de SST Y SGA (énfasis cambio climático)

 Plan de Acción Institucional  anual 

Implementación de Modelo Integrado (FURAG)

Política de daño antijurídico

Modelo de seguridad y privacidad de la información

 PROCESO
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RESULTADOS, AVANCE Y/O ANÁLISIS DEL SEGUIMIENTO

30/01/2025

Informe de estado de ejecución de contratos 

interadministrativos

 Medición de los Indicadores de satisfacción del cliente 

en la (SVE)

Comité Institucional de Coordinación de Control Interno 

Evaluación a la eficacia de los Planes de Mejoramiento 

Institucional, Contraloría General de la República y el 

Ministerio de Defensa

PRIORIZACIÓN PARTE INTERESADA DESCRIPCIÓN PARTE INTERESADA

NIVEL DE IMPACTO  
CLASIFICACIÓN PARTE 

INTERESADA

NECESIDADES EXPECTATIVA
RESPONSABLE

Dirección 

General / 

Procesos 

Misionales

Procesos 

Misionales

Oficina de 

Control Interno

Oficina Asesora 

de Planeación e 

Innovación 

Institucional 

REQUISITOS

ESTRATEGIA DE SEGUIMIENTO 

Oficina Asesora 

de Planeación e 

Innovación 

Institucional   

Dirección 

Administrativa 

y de Talento 

Humano

Oficina Asesora 

Jurídica

Oficina TIC

Comité 

Institucional de 

Gestión y 

Desempeño

Comité 

Institucional de 

Gestión y 

Desempeño

Oficina de 

Control Interno

Seguimiento y mejora de los componentes del Sistema 

Integrado de Gestión SIG mediante sesión del Comité  

Institucional de Gestión y Desempeño

Gestión de la 

Contratación

Subdirección 

General de 

Contratación, 

monitoreo de 

primera línea

Secretaria 

General (Grupo 

de Atención y 

Orientación 

Ciudadana)

Registro del proceso de contratación en el SECOP II

Seguimiento a los indicadores del procesos de Gestión 

Contractual

(Riesgo en SVE: 1. Posibilidad de afectación económica 

e imagen institucional por manipulación de la gestión 

contractual en cualquiera de sus etapas, debido a 

intereses particulares

Seguimiento al indicador gestión oportuna a las 

peticiones

Plan de Mejoramiento Contraloría General de la 

Republica (SVE) 

Reporte de Cuenta Fiscal (SIRECI)

Reporte de Índice de Transparencia (ITA)

Seguimiento a los Objetivos Estratégicos

Seguimiento al Plan de Acción

Seguimiento a la ejecución presupuestal 

(funcionamiento e Inversión)
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Personal ALFM

Funcionarios de la planta global de la ALFM

Personal en comisión en la entidad 

Judicantes

Contratos de prestación de servicios, profesionales y 

de apoyo a la gestión

Comisión de Personal

Comités Institucionales

X X

Liquidación y pago de nómina y prestaciones

sociales dentro de los tiempos establecidos

Planes institucionales: Bienestar,

incentivos y estímulos, Capacitación, 

Sistemas de

Gestión Ambiental y Seguridad Vial,

Suministro de los elementos de trabajo adecuados y SST

Cumplir con los planes Institucionales de 

la Dirección Administrativa y Talento 

Humano

MEDIO ALTO MEDIO

Seguimiento al cumplimiento de los planes institucionales: Frente al seguimiento de cumplimiento de los planes institucionales, desde la OAPII, se generó reporte

de cierre de vigencia encontrando alertas sobre los planes de SST-Excelencia- Plan BIA-PSGA-PESV-PESI-PAAC. Se emite alerta en reunión de Directivos respecto del

cumpliento del plan SST en la Regional Antioquia Chocó. El plan de Bienestar, incentivos y estímulos de la vigencia 2024, se ejecutó según lo planeado con un 100% en las 

actividades planeadas.

En el plan de capacitación - PIC,  se realizaron 31  capacitaciones a nivel nacional cumpliendo con el 100% de las actividades programadas.

Para el Plan Salud y Seguridad en el Trabajo se da cumplimiento al plan de SST en un 46,98%, y para el Sistema de Gestión Ambiental se da cumplimiento en un

48,35%, durante el segundo semestre.

En cuanto al Plan de Seguridad Vial, se realizaron 633 tareas con un porcentaje de cumplimiento del 43,32%.

Evaluaciones de desempeño de personal de carrera administrativa: Se recepcionan evaluaciones de desempeño por periodo de prueba y anual por parte de

ofucina principal y regional. Se envió solicitud a los Jefes Directos para el envió de las evaluaciones de desempeño de personal de Carrera administrativa correspondiente

al lapso 01 de febrero de 2024 al 31 de enero de 2025.

Medición y seguimiento del clima laboral en la ALFM: Se gestionó el diligenciamiento de la encuesta con CAFAM (del 12 al 26 de junio de 2024), se socializo a los

directivos de la Entidad y se realizaron recomendaciones a realizar en la Entidad; los resultados de la medición se encuentran publicados en la SVE. Es de mencionar que

dicha medición se efectúa cada 2 años.

Riesgo: Con relación al riesgo Posibilidad de afectación a la gestión institucional por reporte y/o cargue no oportuno de las novedades de nómina, debido a deficiencias

en la comunicación, se gestionó liquidación y pago de nómina y prestaciones sociales dentro de los tiempos establecidos según cronograma de nómina del segundo

semestre del 2024.

Ciudadanía Ciudadanos que requieren información de la entidad X

Obtener información eficiente y eficaz al cliente 

interesado 

Construir espacios de interlocución entre los servidores 

públicos, la ciudadanía y los grupos de interés

Cumplimiento normativo en materia medio ambiental

Oportunidades de empleo

Información transparente y oportuna

Estructuración de objetivos relacionados 

con la responsabilidad social

BAJO MEDIO BAJO

Seguimiento al indicador gestión oportuna a las PQRDS: Se resalta el cumplimiento del 100% del indicador, toda vez que durante el segundo semestre de la

presente vigencia se presentaron un total de 398 PQRD, a las cuales se les dio respuesta en su totalidad dentro de los términos establecidos en la Ley 1755 de 2015 y el

trámite interno de la ALFM. 

Seguimiento al Plan Anticorrupción

En atención al Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano, correspondiente a la vigencia 2024, se procedió con su formulación y ejercicio de participación ciudadana,

quedando incorporado en la página web de la Entidad en el link:

https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/Plan-Anticorrupcion-y-de-Atencion-al-Ciudadano-2024-PAAC.pdf.

Respecto de su avance, durante el segundo semestre de la vigencia 2024 se presenta un avance del 89.44%, teniendo en cuenta que el Plan tiene actividades que

culminan en el mes de Enero de 2025. Una vez finalizado este componente se procederá con la estructuración de la metodología del Programa de Transparencia y Etica

Pública, conforme el Decreto 1122 de 2024.

Reporte de Índice de Transparencia (ITA)

Durante el II semestre 2024 con el fin de fortalecer el esquema de publicación se adelantó la estructuración base del esquema que aplica no solo para los menús de

transparencia, atención ciudadana y participa, si no para otros contenidos publicados de cara a la ciudadanía en el portal web. 

En el objetivo de fomento de RSC se realizó divulgación por redes sociales y página web con notas y posts relacionados con el apoyo a pequeños productores indicando

eventos como el denominado encuentro "Creando Sinergias" realizado el 20 de septiembre en nuestras instalaciones con asociaciones productoras de alimentos, al igual

que encuentros de nuestras regionales con pequeños productores como la participación de la Regional Norte en la Rueda de Negocios de Compras Públicas realizada en

Santa Marta. Por otro lado, en materia ambiental, se le dio énfasis al montaje de la huerta El Castillo la cual contó con el apoyo de la Alcaldía Local de Chapinero y la

Junta de Acción Comunal El Castillo. En seguimiento al Plan Anticorrupción se actualizó página web en la sección de Noticias con la información mas relevante de la

entidad, de cara a la ciudadanía. De igual manera se publicó el programa institucional "Unidos Somos Más" y la revista institucional "Punto Logístico" con notas de interés

para los usuarios finales. De igual manera se sigue dando cumplimiento al Plan de Comercialización,Marketing y Comunicaciones.

Elaboró: Nombre:  Cargo Firma:

Revisó: Nombre:  Cargo Firma:

Aprobó: Nombre:  Cargo Firma:

Elisa Villamil Rodríguez 
PD Innovación y Redes de Valor

Nota: 

1. La Matriz de Partes Interesadas de la Agencia Logística de las Fuerzas Militares se debe efectuar seguimiento de manera semestral, y se promedia de manera trimestral aquellos soportes como indicadores que son medidos de formas mensual o trimestral, partiendo del insumo generado por cada responsable descrito en el presente documento.

2. Cada una de las partes interesadas se gestiona a nivel nacional.

3. El seguimiento se realizará dentro de este documento en la columna N "RESULTADOS, AVANCE Y/O ANALISIS DEL SEGUIMIENTO" y se publicará con fecha de seguimiento, el cual solo se firma por quién lo elabora.

Seguimiento al indicador gestión oportuna a las PQRDS

                                                                                                                        

Seguimiento al Plan Anticorrupción

Reporte de Índice de Transparencia (ITA)

Seguimiento objetivo Fomento de la responsabilidad 

social corporativa (pequeños productores, prácticas 

ambientales sostenibles)

Seguimiento al cumplimiento de los planes 

institucionales 

Evaluaciones de desempeño de personal de carrera 

administrativa                                                                     

Medición y seguimiento del clima laboral      

Riesgo en SVE: Posibilidad de afectación a la gestión 

institucional por reporte y/o cargue no oportuno de las 

novedades de nómina, debido a deficiencias en la 

comunicación                                            
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Jaime Rafael Morón Barros
Jefe Oficina Asesora de Planeación e Innovación 

Institucional

Jaime Rafael Morón Barros
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